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Resumen

El presente trabajo investigativo pretende argumentar el hecho de que las Instituciones de
Educacion Superior (IES) deben ser organizaciones dindmicas, que adecuen los requerimientos del
entorno social de acuerdo con su ambito de accion. Uno de los retos que se han planteado en
muchos paises en los Ultimos afios representa la calidad de la formacion y superacion de los
recursos humanos. Este proceso ha estado vinculado directamente a los cambios politicos,
econdmicos y sociales que se han generado en los diferentes paises, donde el desarrollo social, de
la ciencia, la técnica, la practica y la investigacion, han obligado a los conceptos de eficiencia,
calidad y exigencia en los procesos educativos que realizan las universidades, cada vez mas
comprometidas y en interaccion con la sociedad, por lo que nuestra investigacion tuvo como
objetivo fundamental, desarrollar un modelo de gestion estratégica para la vinculacion de las
Instituciones de Educacion Superior con la colectividad en la provincia de Manabi.

Palabras clave: Educacion superior; comunidad-universidad; vinculacion.
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Abstract

This research work aims to argue the fact that the Higher Education Institutions (HEI) must be
dynamic organizations that fit the requirements of the social environment in accordance with its
scope. One of the challenges that have arisen in many countries in recent years represents the
quality of the training and the improving of human resources. This process has been directly linked
to political, economic and social changes that have generated in the different countries where
social, science, and technology development, as well as practice and research, have forced the
concepts of efficiency, quality and demand in education by the universities, increasingly engaged
and interacting with society, so our research's fundamental objective was to develop a strategic
management model for the linking of Higher Education Institutions with the community in the
province of Manabi.

Keywords: Higher education; community-college; entailment.

Resumo

O presente trabalho de pesquisa pretende argumentar o fato de que as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) devem ser organizagdes dindmicas, que adequem os requerimentos do ambiente
social de acordo com seu ambito de agdo. Um dos desafios que tém se planteado em muitos paises
nos ultimos anos representa a qualidade da formagdo e superagdo dos recursos humanos. Este
processo tem estado vinculado diretamente as mudangas politicas, econdmicas e sociais que tem
se gerado nos diferentes paises, onde o desenvolvimento social, da ciéncia, a técnica, a pratica € a
pesquisa, tem obrigado aos conceitos de eficiéncia, qualidade e exigéncia nos processos educativos
que realizam as universidades, cada vez mas comprometidas e em interagcdo com a sociedade, por
isto, nossa pesquisa teve como objetivo fundamental, desenvolver um modelo de gestao estratégica
para a vinculacao das Instituicdes de Ensino Superior com a comunidade na provincia de Manabi.

Palavras chave: Ensino superior; comunidade-universidade; vinculacao.

Introduccion

Las causas que han originado que el proceso de vinculacién de las IES con la colectividad en
Manabi tenga un muy bajo nivel, son de diversos ambitos. En lo econdmico, existe el insuficiente
recurso presupuestario destinado a la ejecucion de proyectos de vinculacion con la colectividad;

ello es un elemento casi decisorio para que el nimero de proyectos ejecutados sea insuficiente en
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las IES de la provincia de Manabi.

En lo politico, se puede decir que los problemas persisten relativamente por no contar con una
estructura funcional y operativa que soporte los programas, proyectos y acciones de la vinculacion
con la colectividad; que las acciones o decisiones se sustenten, de manera legal, bajo un esquema
de responsabilidad, sujetas a control y evaluacion de acuerdo a la Ley.

En lo social, las IES se han limitado a enviar a sus estudiantes para que realicen trabajos de
vinculacién que no responden a una planificacion coherente y que no son presupuestadas, lo que
causa afectacion al estudiante y se contrapone con la Ley Orgénica de Educacion Superior, lo cual
se agrava por el hecho de que los recursos econdmicos de los estudiantes para estas acciones de
vinculacion son sumamente limitados.

En lo que corresponde a la gestion de la vinculacion con la colectividad, se conocen los problemas
de interrelacion efectiva con empresas, organizaciones y sociedad en general, lo que se observa en
la insipiente relacion con los sectores productivos y sociales.

Es necesario indicar, que a consecuencia de los procesos de evaluacion por parte del Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la calidad de Educacion Superior (CEAACES) es
impostergable que el proceso de vinculacion con la colectividad sea un proceso sistémico y
ordenado, sustentado en una gestion estratégica que direccione los programas, proyectos y acciones
inteligentes en base a lo que dispone la Ley Organica de Educacion Superior (2010), el Plan del
Buen Vivir 2013-2017 y el cambio de la Matriz Productiva, propuesto por el Gobierno Nacional
del Ecuador en el 2014.

El presente trabajo investigativo se justifica, por el hecho de que las IES deben ser organizaciones
dinamicas que sintonicen los requerimientos del entorno social de acuerdo con su dmbito de accion;
de igual manera cumplir con los Convenios Internacionales, la Constitucion de la Republica del
Ecuador, la Ley Organica de Educacion Superior del Ecuador, de octubre del 2010, el Reglamento
y Estatuto Universitarios en lo que corresponde a la vinculacion con la colectividad.

No obstante, ademas se sustenta en la problematica observada de un planeamiento filosofico de las
IES en relacion con la vinculacion, la baja produccion de programas y proyectos de vinculacion
que se evidenciaron en la ultima evaluacion realizada por la Comision de Evaluacion, Acreditacion
y Categorizacion de Universidades y Escuelas Politécnicas en el mes de junio del ano 2013. Este
informe sefiala un resultado desfavorable en todos los componentes evaluados y sus indicadores,

en los que se incluyen los de vinculacion con la colectividad.
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La presenta investigacion tuvo como objetivo desarrollar un modelo de gestion estratégica para la
vinculacién de las Instituciones de Educacion Superior con la colectividad en la provincia de

Manabi, Ecuador.

Desarrollo

La pertinencia como término integrador entre la universidad y la sociedad es, sin dudas, un
elemento que enfrenta los nuevos desafios econémicos y sociales que requiere una redefinicion de
lo que tradicionalmente ha sido la extension.

Brovetto (1994) define a la pertinencia diciendo que “la universidad es una institucion que
pertenece a la sociedad, a cuyas demanda y necesidades debe responder, no tan solo debe limitarse
a recoger lo que la sociedad requiere en términos de conocimientos y formacidon técnica y
académica, eso solo seria una expresion instrumental, dejaria de cumplir la funcion critica y
trasformadora de la realidad”.

Esto se compagina con lo sefialado en la Conferencia Regional de Politicas y Estrategias para la
Transformacion de la Educacion Superior en América Latina y el Caribe (CRESALC/UNESCO,
1966), en donde se indica que “el papel que cumple y el lugar que ocupa la educacion superior en
funcién de las necesidades y demandas de los diversos sectores sociales”.

La Conferencia Mundial de Educacion Superior (1998) incluye una definicion de pertinencia en
su Articulo 6, que dice: “(...) la pertinencia de la educacion superior debe evaluarse en funcion de
la adecuacion entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo que estas hacen”.

Teichler (1998) sefiala que “a medida que se incrementa el valor del conocimiento como fuerza
productiva, mas se reclamara de la IES, su rol como elemento determinante para el desarrollo
econdmico de la sociedad”. En este mismos contexto expresa que es “dificil para las IES, hallar el
equilibrio entre los vinculos apropiados con el mundo del trabajo y la distancia que debe guardarse
entre ambos elementos”.

Las relaciones de la universidad con la comunidad deben examinarse desde dos angulos: la
influencia de la colectividad sobre la institucion, y el papel trasformador que puede ejercer la
institucion educativa en su contexto social.

En el nivel terciario y de postgrado cobra especial importancia este vinculo que se concreta en una

de las funciones del docente universitario: la de extension o interaccion social, asi como en la
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relacion universidad-sector productivo, que tiende a crecer en las instituciones de educacion

superior a nivel mundial.

Por su parte, Neave (1986) opina que:
(...) desde una perspectiva mundial, el principal y constante desafio con que se encuentran
las universidades consiste en mantener un equilibrio acertado entre la presion para el cambio
que dimana del proceso de desarrollo técnico como mundializacidn y las tenciones generadas
en la sociedad civil debido a las repercusiones de la transformacion econdmica y tecnoldgica
en la estructura de la sociedad (tales como) corregir, en medida de lo posible, los
desequilibrios sociales derivados de la pobreza, la exclusion y los conflictos.

Después de la Declaracion Mundial de la Educacion Superior de Paris, surgen dos enfoques que

tratan de explicar el concepto de pertinencia de la educacion superior.

El primero, desde la perspectiva dominante del mundo desarrollado, que basicamente implica que

la busqueda del conocimiento ha sido desplazada por la formacion de recursos humanos calificados

y la produccion del conocimiento al servicio de la sociedad. Esto se dirige a respaldar los procesos

econdmicos para mejorar la calidad de vida de la poblacion, que es lo que ahora se la sefiala como

responsabilidad social de la IES.

Gibbons (1998) observa la tarea de creacion del conocimiento de las universidades y la complejidad

de los fendmenos sociales, econdémicos y politicos que se vinculan al desarrollo. Por eso, relativiza

el concepto de pertinencia, relacionandolo mas estrechamente a cada realidad especifica, tanto en

el tiempo como en el espacio.

Este autor propone dos maneras de encarar la produccion del conocimiento en las IES:

1. La aplicacién del conocimiento “tiene por finalidad ser Util a alguien, sea en la industria o
en el gobierno, o la sociedad en general”. Es aqui que se introducen los factores de oferta y
demanda (mercado).

2. La mayor responsabilidad social se refiere a las investigaciones que se pueden hacer para
solucionar un problema en la salud, en el ambiente, las relaciones humanas, etcétera, por lo
que necesariamente se afectaran valores hacia la responsabilidad social. Es decir un enfoque
mas pragmatico de la ciencia, con mayor enfoque social del crecimiento que se crea y aplica
en la sociedad.

El segundo enfoque es la pertinencia en una experiencia latinoamericana, que se dirige a mejorar

la calidad de la Educacion Superior en la region, el acceso a la misma, la distribucion y usos del

132

Dom. Cien., 2016, 2(niim. esp.), jun. pp. 128-137, ISSN: 2477-8818



Vinculacién de las Instituciones de Educacion Superior (IES) con la colectividad en la provincia de Manabi

conocimiento, restituyéndole a la universidad el valor de la pertinencia social en todas sus
funciones sustanciales.

La Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala en el articulo “Cooperacion Académica de la
Universidad de la Republica”, que “la generacion, transmision, la aplicacion y la critica del
conocimiento, constituyen las funciones ineludibles de toda institucion universitaria; si resigna
alguno de estos elementos se desnaturaliza su sustancia”.

Sin embargo, es preciso sefialar que las Instituciones de Educacion Superior, ocupan un lugar
importante en el tejido historico de la sociedad en donde nacen, por ello, es vital entender que su
compromiso historico de contribucion estan ligado desde el inicio a esas realidades. Por eso los
vinculos que se puedan generar entre los procesos educativos y su ambiente siempre han estado
presentes, sea de manera implicita o explicita en una relaciéon simbidtica entre la universidad y
sociedad.

Vinculacion de las IES con la colectividad

En el contexto latinoamericano, la vinculacion con el sector productivo ha sido uno de los objetivos
buscado por todas las IES. Dicho objetivo se ha formalizado por medio de la firma de convenios
entre universidades y empresas o instituciones del sector publico.

Este acercamiento se ha dado “a partir de un desconocimiento, especialmente teorico, de las
funciones de vinculacion, esta es una de las razones del fracaso de esta actividad, pues ante la
carencia de una perspectiva teorica, se utiliza el sentido comin como orientador de las acciones de
acercamiento” (Campos y Sanchéz, 2006).

Ademas, sefiala los cambios constantes en el personal a cargo de esta actividad, complicado con la
falta de jerarquia en la estructura institucional, ya que estas oficinas de vinculacion se encuentran
ubicadas en niveles inferiores en la estructura organizacional, situacion que no difiere, de la
realidad de las IES en el Ecuador y principalmente en la provincia de Manabi.

La comprension de la educacién como proceso comunicativo ha permitido identificar tres &mbitos
comunicacionales vinculados estrechamente en la institucion escolar: la comunicacion en el aula,
la comunicacion en las metodologias de ensefanza-aprendizaje y la comunicacion entre la
universidad y el entorno social.

En las diversas acciones comunicativas que se dan en estos tres espacios no solamente se expresan
intercambios de palabras, sino las condiciones sociales y culturales concretas de los participantes,

su formacion y trayectoria académicas, sus recursos materiales e institucionales, su identidad y
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expectativas. Estas practicas comunicativas, muchas veces contradictorias entre si, ejercen un
importante papel en la formacion de los educandos y en las relaciones que se establecen entre los
protagonistas del proceso docente.

Otro de los problemas es que se confunde la vinculacién con extension, esto es por el hecho de que
no existe una unica definicion sobre la funcién de vinculacion en las universidades, debido,
fundamentalmente, por las multiples relaciones que se establecen con otras dependencias del sector
privado o publico.

Sin embargo, en el mundo se considera a la funcidn vinculacion como un elemento importante, ya
que se considera que esta existe desde que la universidad misma surgié. Por ejemplo, Etxkowitz y
Wesbter (1991) establecen dos momentos claves en la relacion universidad-sociedad, el primero en
el siglo XIX, cuando se integrd las investigaciones a las universidades como otra de sus tareas
sustanciales, y el segundo, que se vive actualmente, implica que las universidades asuman nuevas
responsabilidades econdmicas con la sociedad.

Este proceso comienza a introducirse a partir de la Conferencia de Educacion Superior en 1998,
donde se asume un rol protagoénico de las universidades ante los requerimientos de la sociedad, y
se hace eco en los acuerdos firmados por los paises y la introduccién en la legislacion de cuerpos
legales que han obligado a las Instituciones de Educacion Superior a entrar en profundos procesos
de formulacion de politicas y estrategias para la consecucion del encargo social.

Corona (1994), conjuntamente con otros investigadores mexicanos, expresa que la vinculacion es
una nueva funcion de la universidad moderna y no una subfuncién que deriva de actividades
sustantivas tradicionales. En un escenario en el que existe una convergencia entre la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnologico, producir conocimiento reviste de nuevas realidades.
Campos y Sanchéz (2006) afirman, que la carencia de una definicion clara y operativa de la
vinculacion, ha llevado a tres visiones diferentes:

1. Laprimera de un contenido basicamente econémico, la cual plasma que a través de la venta
de productos y servicios, se obtendran beneficios econdmicos para las universidades. No
obstante, esto no necesariamente es un hecho, puesto que la experiencia de la universidad
latinoamericana demuestra lo contrario, por lo dificil de obtener recursos del sector
industrial para financiar los proyectos originados de una vinculacion concertada desde el
punto de vista econdomico. Por ello, se ha utilizado para identificar un conjunto de

actividades y servicios que la investigacion y la educacion superior realizan para atender
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los problemas de orden tecnologico del sector productivo, y que esos resultados de las
investigaciones sean transferidos como tecnologia.

2. La segunda es una vision fiscalista, que significa un acercamiento fisico con la sociedad
(vision asistencialista), con lo que casi cualquier cosa puede ser reconocida como
vinculacioén, como un consultorio juridico o médico, hacer teatro, capacitacion, etcétera; lo
que hace parecer a la extension universitaria como que fuese un programa asistencialista.

3. La tercera vision es observar a la vinculaciéon como una nueva funcién, y no como un
componente de la extension universitaria, ratificando el establecimiento de un nuevo
contrato social entre la academia y la sociedad, en donde se tejen redes de oportunidades
con diferentes organizaciones del sector publico o privado.

Gould (2001) indica que la vinculacion entre las IES y las empresas es una forma de cooperacion
mutua. Este concepto es un punto de encuentro que en virtud de los intereses de dos organizaciones,
llegan a un acuerdo que, de alguna u otra manera beneficiaré a las dos partes.

Escamilla y Gémez, sefialan que las organizaciones no pueden estar separadas de aquellas
organizaciones que son la fuente que las abastece de recursos humanos y conocimientos, de la

misma manera como las IES no pueden estar desvinculadas del mundo laboral.

Conclusiones

En sentido general, los tres enfoques pueden ser posibles, todo dependera de la gestion y del tipo
de estrategia de vinculacion que se instale en un contexto donde las realidades son diferentes, ya
que cada contexto puede ser muy particular en dependencia de la IES y su ambito de accion en el
medio social.

La creciente importancia social de la ciencia y la tecnologia ha provocado el surgimiento de un
campo de investigacion interdisciplinario denominado "Ciencia, tecnologia y sociedad", cuyo
objetivo es el estudio del desarrollo cientifico y tecnologico y de sus consecuencias sociales.

Toca entonces estudiar el comportamiento de las Instalaciones de la Ensefianza Superior y su
ambito territorial en donde se desenvuelven, lo cual dependera de las especificas situaciones

politicas, econdmicas y sociales donde ejerce su institucionalidad.
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