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Resumen

Las personas que acuden a fisioterapia no estan exentas de situaciones de separacion o pérdida de una
persona, ideal, trabajo y/o amputacion de un miembro. Todos estos acontecimientos de la vida generan
inevitablemente un estado depresivo, dado que estos procesos psicologicos que entrafian perdida son,
en esencia, muy parecidos. A pesar que, las respuestas a las pérdidas son peculiares y unicas, como
cada ser humano, los patrones o estadios descritos en la conducta de las personas, de una u otra forma,
son iguales para casi todos los casos. En este trabajo, se realizo un estudio del trabajo fisioterapéutico
y las etapas del duelo concebidas a partir de un enfoque interdisciplinario, para ello se abordaron
algunas teorias relacionadas al tema. Metodologicamente se siguidé un método de tipo documental y
bibliografico a partir de la revision de textos, documentales y la Web. Entre sus resultados, se pudo
constatar que todos tenemos derecho a ser la persona que queremos ser y la tinica persona que puede
quitarnos ese derecho somos nosotros mismos, asimismo en el caso particular de un periodo de
amputacion, probablemente una persona se sentira muy estresado y es posible que experimente una
pérdida de autoestima, de confianza en si mismo, miedo o rechazo de su pareja, problemas financieros

y que se cuestione su apariencia fisica.

Palabras clave: Trabajo fisioterapéutico; etapas del duelo; amputacion y etapas del duelo.
Abstract

People who attend physiotherapy are not exempt from situations of separation or loss of a person,
ideal, work and / or amputation of a member. All these life events inevitably generate a depressive
state, since these psychological processes that involve loss are, in essence, very similar. Although, the
responses to losses are peculiar and unique, like every human being, the patterns or stages described
in the behavior of people, in one way or another, are the same for almost all cases. In this work, a
study of the physiotherapeutic work and the stages of the duel conceived from an interdisciplinary
approach was carried out, for which some theories related to the subject were approached.
Methodologically, a method of documentary and bibliographic type was followed from the revision

of texts, documentaries and the Web. Among its results, it was found that we all have the right to be
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the person we want to be and the only person who can take away that right is ourselves, also in the
particular case of a period of amputation, probably a person will feel very stressed and you may
experience a loss of self-esteem, self-confidence, fear or rejection from your partner, financial

problems and your physical appearance being questioned.
Keywords: Physiotherapeutic work; stages of mourning; amputation and stages of mourning.
Resumo

As pessoas que frequentam a fisioterapia ndo estdo isentas de situagdes de separagdo ou perda de uma
pessoa, ideal, trabalho e / ou amputacao de um membro. Todos esses eventos da vida inevitavelmente
geram um estado depressivo, uma vez que esses processos psicoldgicos que envolvem a perda sao,
em esséncia, muito semelhantes. Embora as respostas as perdas sejam peculiares e Unicas, como todo
ser humano, os padrdes ou etapas descritos no comportamento das pessoas, de uma forma ou de outra,
sd0 0os mesmos para quase todos os casos. Neste trabalho, foi realizado um estudo do trabalho
fisioterapéutico e das etapas do duelo concebido a partir de uma abordagem interdisciplinar, para o
qual foram abordadas algumas teorias relacionadas ao assunto. Metodologicamente, um método de
tipo documental e bibliografico foi seguido a partir da revisdo de textos, documentarios e da web.
Entre os resultados, verificou-se que todos t€m o direito de ser a pessoa que vocé quer ser, € a unica
pessoa que pode tirar esse direito nés mesmos, também no caso de um periodo de amputacao,
provavelmente uma pessoa vai se sentir estressado e Vocé pode experimentar uma perda de
autoestima, autoconfian¢a, medo ou rejei¢do de seu parceiro, problemas financeiros e sua aparéncia

fisica sendo questionada.
Palavras-chave: Trabalho fisioterapéutico; fases de luto; amputagao e fases de luto
Introduccion

Etimologicamente, el término duelo tiene dos acepciones; la de “dolor” por una parte y la de “combate
o desafio entre dos” por otra. A nivel intrapsiquico, el dolor surge por la pérdida del objeto y de las

partes del yo proyectadas en el mismo. La capacidad para sentir dolor es fundamental para que el
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duelo se realice, sin dolor no hay duelo. El combate, también librado dentro del territorio intrapsiquico,
consiste en una lucha entre la fantasia y la realidad, entre el amor y el odio, entre la vida y la muerte.
Para que el duelo se resuelva satisfactoriamente, el juicio de realidad ha de imponerse a la fantasia, el

amor tiene que triunfar sobre el odio de manera que la vida prevalezca sobre la muerte.

Este nuevo escenario es en el que la figura del Psicdlogo cobra sentido en los Servicios Sociales en
general y en los Servicios Sociales Comunitarios en particular. El psicologo/a es el “experto” en
comportamiento humano, de ahi su necesaria actuacién en esta nueva concepcion de intervencion
social que requiere de una incidencia sobre el comportamiento de los individuos y colectivos. La
incorporacion de los psicologos a servicios sociales conlleva necesariamente una reflexion o analisis
de las funciones que debe desempefiar este perfil, a qué problematicas debe dirigir su atencion y cudles
pueden ser los procedimientos mas adecuados para emplear sus técnicas dentro del ambito

comunitario.

Teniendo en cuenta la multitud de problemas que se dan en entornos sociales tan cambiantes (aumento
de la inmigracion, envejecimiento de la poblacion, problematicas familiares, etc.) es preciso evaluar
nuestros objetivos y actuaciones y adaptarnos a los cambios producidos en nuestra sociedad, evitando
la cronificacion del usuario en nuestros servicios y dando soluciones a problemas desde nuestra
institucion 0 desde la derivacion a otros dispositivos

mas especializado. Definiciones y consideraciones iniciales
Desarrollo

Para lograr entender el duelo, se hace necesario hacerse algunas preguntas sobre el estado de la
cuestion ;Qué es el duelo?, ;Coémo y cuando intervenir?, ;Estamos dando categoria de enfermedad a
un proceso natural? ;Qué cambios culturales se estan produciendo y como estan afectando al duelo?

(Qué dice la investigacion al respecto?

Si bien su respuesta no puede ser inmediata ni inequivoca, empezaremos por decir que todos nos
enfrentamos en algin momento de nuestras vidas a la muerte, y cuando hablamos de esta podemos

hacer referencia a tres dimensiones:
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e Muerte biologica: parada de las funciones de nuestro organismo. Hay un cese del latir del

corazon o de la actividad cerebral.

e Muerte psicologica (Bayés, 2001): conocimiento subjetivamente cierto que suscita en un

momento concreto de la vida de que “voy a morir”.

e Muerte socio-cultural: que hace referencia al conjunto de rituales de luto y duelo que se

realizan alrededor de la muerte de una persona en un contexto social y cultural determinado.

Por otra parte las situaciones de pérdida a las que nos podemos enfrentar también son diversas, y
segun Tizon (2004) pueden ser de cuatro tipos: materiales (posesiones, herencias, objetos), evolutivas
(infancia, adolescencia, menopausia y andropausia y jubilacion), relacionales (de seres queridos,
separaciones, abandonos) e intrapersonales (pérdidas significativas como desengafios, corporales,

capacidades).

En general una pérdida supone experimentar momentos dificiles de la vida de una persona, a la que
en la mayoria de los casos nos vamos adaptando para seguir viviendo. En particular la pérdida
relacional por muerte de un ser querido suele ser una situacion especialmente dura, por la que tarde o
temprano todos vamos a pasar. No obstante, a pesar de ser un proceso natural del ciclo de la vida,

sufriremos una serie de reacciones, en principio normales, que es lo que vamos a denominar duelo.

El término duelo etimoldgicamente, proviene del latin dolus (dolor) y han sido muchos los autores
que lo han definido. Asi, Freud en su trabajo Duelo y Melancolia (1915), lo definié como ‘“una
reaccion a la pérdida de un ser amado o de una abstraccion equivalente”. Bowlby (1993) define el
duelo como “todos aquellos procesos psicoldgicos, conscientes e inconscientes, que la pérdida de una

persona amada pone en marcha, cualquiera que sea el resultado”.

Segun la Real Academia Espafiola (2001), el concepto duelo tiene varios significados:
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e Dolor, lastima, afliccion o sentimiento.

e Demostraciones que se hacen para manifestar el sentimiento que se tiene por la muerte de

alguien.

e Reunién de parientes, amigos o invitados que asisten a la casa mortuoria, a la conduccion del

cadaver al cementerio o a los funerales.

El duelo como proceso se define como “un conjunto de procesos psicologicos y psicosociales que
siguen a la pérdida de una persona con la que el sujeto en deudo estaba psicosocialmente vinculado”

(Tizén, 2004).

En el proceso de duelo normal tradicionalmente se establecian una serie de etapas por las cuales el
doliente tenia que pasar para la recuperacion y superacion del mismo, en el proceso del duelo por
parte del doliente al establecerlo por etapas. La vision del duelo que presentan estos autores es mas
activa y prefieren hablar de tareas que el doliente tiene que realizar y superar sin necesidad de seguir
un orden determinado. De esta forma el duelo tiene mas en cuenta las diferencias individuales, que
pueden variar en funcion de las caracteristicas personales, la naturaleza de la relacion con lo perdido

o el contexto en donde se produce la pérdida.

En esta linea nos encontramos con las facetas de afrontamiento activo propuestas por Attig (1996) y
las tareas de William Worden (1997), siendo este ultimo uno de los autores mas reconocidos y

aceptados por su modelo de “tareas” que el doliente tiene que elaborar tras la pérdida:
Tarea I: Aceptar la realidad de la pérdida

Tarea II: Trabajar las emociones y el dolor de la pérdida

Tarea III: Adaptarse a un medio en el que el fallecido est4 ausente

Tarea IV: Recolocar emocionalmente al fallecido y continuar viviendo.

Cabe exponer algunos conceptos basicos que se deben considerar durante el trabajo fisioterapéutico:
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Negacion. La negacion la suelen experimentar personas que se someten a amputaciones por
traumatismo; normalmente aquéllas a las que se les ha practicado amputaciones quirtirgicas no la

sufren.
Rabia. A menudo se culpa de la pérdida a Dios, al médico o a otras personas.

Regateo. En esta fase, los pacientes intentan posponer la realidad de la amputacion y la mayoria

intentara regatear con su doctor o alguna autoridad superior como, por ejemplo, una figura religiosa.

Depresién. En esta etapa, la depresion sustituye a la rabia. Esta es probablemente la fase mas
complicada de la adaptacion, pero también desaparecera. No es una depresion clinica; es normal. Los
sintomas mas frecuentes son el exceso o la falta de suefio, los sentimientos negativos sobre la realidad
y el futuro, los sentimientos de desesperacion y hablar de la muerte. La depresion no es un signo de
debilidad; sin embargo, no deberia sentirse asi. Es tratable y usted no deberia dudar en pedir ayuda a

su médico, enfermera, familiares y amigos.

Aceptacion y esperanza. Con el tiempo, aceptara la pérdida y volverd a su hacer su vida normal. Esto
se consigue mas facilmente si habla con alguien que haya superado todo el proceso y le pueda dar

algunos consejos que le ayuden a afrontar la pérdida.

Tristeza complicada. Aunque no es comun en pacientes amputados, usted debe ser consciente de sus
sintomas, que incluyen aislamiento severo, comportamiento violento, ideas suicidas, adiccion al
trabajo, depresion severa o prolongada, pesadillas y evitar pensar en su amputacion. Si experimenta

alguno de estos sintomas, por favor, informe a los correspondientes profesionales médicos.

Muiltiples factores. Ademds de la pérdida de un miembro, puede que experimente otras

complicaciones, dependiendo de la situacion y del apoyo que reciba de otras personas.

En atencion a las exposiciones anteriores, se destaca la posicion de Kiibbler-Ross (2004), quien
explica que existen etapas en el proceso de duelo, y en los casos que se demandan en fisioterapia
no hay recetas y esta no es la excepcion, dependera de cada paciente y de sus propias herramientas:

En la actualidad el ser humano le da una valoracion muy importante al cuerpo, los estandares
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estéticos, sociales y psicologicos establecen la necesidad de que el cuerpo de las personas estén
integrados al 100%. La pérdida de una parte del cuerpo supone la pérdida de funcionalidad
dentro del medio social, supone pérdida estética, pérdida de oportunidades, educativas y

laborales. Casi todo esta concebido y disefiado para el ser humano completo.

Las amputaciones pueden ocurrir en tres formas basicas, amputaciones en el nacimiento congénitas,
amputaciones accidentales o traumadticas, que ocurren regularmente en accidentes de transito
y accidentes laborales y amputaciones por enfermedad. Cada una de ellas trae consecuencias

psicoldgicas diferentes.

Las amputaciones de nacimiento traen consigo problemas para el desarrollo psicoldgico cognitivo
y social, sin embargo en este caso las consecuencias psicolégicas serdn en primer instancia
para los padres y el grupo familiar del nifio que nace con una atrofia corporal en alguna de
sus extremidades. Las repercusiones psicologicas en el menor se van apareciendo conforme el nifio
va teniendo consciencia de su cuerpo y del apoyo que tenga de sus padres y familiares va a depender
si existen consecuencias negativas o no, generalmente este tipo de personas, se va adaptando a

su situacion y va a estar mejor adaptado que las personas que sufren de una amputacion subita.

Amputaciones por enfermedad, estas suceden en la mayoria de los casos enlas personas
de la tercera edad concomplicaciones por enfermedad cronico —degenerativas como la diabetes
y el céncer y la amputacion es anticipada al paciente y regularmente tiene el objetivo de
evitar complicaciones mayores para la salud, mejorar la calidad de vida y en todo caso evitar

la muerte y el proceso de adaptacion es menos complicado que en las amputaciones traumaticas.

Amputaciones subitas o0 amputaciones traumaticas, estas ocurren, valga la redundancia, en un
hecho traumatico, en un accidente automovilistico, en un accidente laboral, en un atentado violento,
en un ataque terrorista. En estos casos las consecuencias psicologicas tienen mayores complicaciones
dependiendo de las caracteristicas de cada persona, de su edad, su sexo, su estado de desarrollo, su

actividad laboral o profesional.
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Puede tener mayores afectaciones psicoldgicas si ocurre en una mujer que en un hombre
debido a las mayores exigencias estéticas en la imagen femenina, las mismas consecuencias
de naturaleza estética, pueden influir si ocurre durante la etapa de la adolescencia, cuando el
joven va cimentando su desarrollo personal en sus caracteristicas personales. Una amputacion de
una pierna puede tener mayor afectacion psicoldgica en un deportista que en un profesionista. Las
consecuencias psicologicas de una amputacion traumdtica van a variar dependiendo de las

caracteristicas de la personalidad del amputado.

Si, somos un poco diferentes, pero todo el mundo lo es, asi podemos entenderlo a partir de este
argumento; después de mi amputacion, me sentaba en casa sin querer salir porque me preocupaba
demasiado mi cuerpo. Tenemos una piscina y me daba vergiienza incluso usarla. Caray, jeso si era
una tonteria! No caiga en la misma trampa. Esta falsa verglienza estd en su mente. Nos preocupados
porque nos da miedo lo que piensen otros de nuestra apariencia. Me senti asi hasta que una noche
estaba viendo el programa America’s Funniest Home Videos (Los videos caseros mas divertidos) y
vi la cosa mas extrafia que he visto nunca. Era un perro corriendo a toda velocidad con dos
amputaciones, jambas en el mismo costado! Pensé que era extrafio, ;Pero usted cree que el perro
pensaba lo mismo? Claro que no. El perro era capaz de afrontar su pérdida, y ahi estaba en el patio
jugando. A ¢l no le importaba ser diferente, lo unico que le importaba era disfrutar la vida, pues

podemos aprender mucho de un perro.

Si tiene estas falsas impresiones sobre si mismo, trate de superarlas. Hay muchas fuentes de ayuda
disponibles y usted no deberia tener miedo de hablar de esos problemas con alguien. La mayoria de

las personas con amputaciones han pasado por lo mismo, pero las superaron, y usted también lo hara.

Soy un ferviente defensor del asesoramiento entre pacientes amputados, y si usted tiene la suerte de
recibir la visita de un compafiero asesor, €ste se tomara su tiempo para sentarse con usted a solas y
escuchar sus preocupaciones. También se tomara su tiempo para hablar con su familia y su pareja.
Mientras usted supera este proceso de adaptacion, sea consciente de que toda su familia estd pasando
por lo mismo. Es importante sacarse esos sentimientos y comunicarse con sinceridad. De otro modo,

€sos sentimientos se enconaran y le causaran mas dafio a usted, a su familia y a su pareja.
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Metodologia

El estudio siguié una metodologia de tipo documental y bibliografico, que segin Hernandez y col
(2014), refiere a la consulta de libros, material impreso, informacion Web y otros medios
bibliograficos de referencia relacionados con un tema o una variable de estudio de una investigacion.
Los resultados se obtuvieron considerando el andlisis hermenéutico, posterior a la lectura y

comprension de lo consultado.
Conclusiones

Durante un periodo de amputacion, probablemente una persona se sentira muy estresada. Es posible
que experimente una pérdida de autoestima, de confianza en si mismo, miedo o rechazo de su pareja,
problemas financieros y que se cuestione su apariencia fisica. Probablemente, uno de los problemas
mas dificiles es perder el sentimiento de independencia y tener que depender de otros hasta en las

necesidades mas basicas.

La pérdida de confianza y de autoestima, por ejemplo, no es necesaria. La confianza en si mismo y la
autoestima estan en la mente, no en la pierna o el brazo que ha perdido. Sigue siendo la persona valiosa
que era antes. Con el tiempo, se percatard de que aprendera a adaptarse y su actitud cambiara para
bien. Otro error que se comete tras una amputacion es la forma en que percibi su cuerpo. Después de
una amputacion, es muy normal creer que ya no resulta atractivo a su pareja. Tal vez pueda ser cierto
en algunos casos, pero si la pareja realmente le ama, la pérdida de un miembro no supondra ninguna
diferencia en su relacion, sexual o de otro tipo. Por supuesto, serdn necesarios algunos ajustes, que

pueden hacerse y se haran, y las cosas, con el tiempo, volveran a la normalidad.

Todos tenemos derecho a ser la persona que queremos ser y la unica persona que puede quitarnos ese
derecho somos nosotros mismos. Para ello se aconseja a muchos pacientes con amputaciones, de todas
las dificultades que pasaran. Argumentandoles, que deben ver la vida de manera positiva para

asegurarse un futuro productivo.
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Es muy facil caer en el abismo de la autocompasion, decidir que no vale la pena y pasar parte o el
resto de su valiosa vida hibernando. No deje que eso ocurra. Si necesita ayuda, hay muchos recursos
que pueden serle utiles. Si se tiene un compafiero que le asesora hablelo con él. Después de todo, ha

pasado por lo mismo que usted esta experimentando ahora, por lo tanto también puede.

Virtualmente toda persona que ha sufrido una amputacion afirma experimentar sensaciones que
parecen emanar de la parte amputada del miembro. La mayoria de las veces estas sensaciones
fantasma son indoloras y de intensidad lo suficientemente baja como para no provocar mas que

una moderada perturbacion.

Las sensaciones son generalmente similares a aquellas que se sienten en un miembro intacto,

incluyendo calor, picazon, sensacion de posicidon y una moderada compresion.

El conocimiento de los detalles de la forma del miembro y la percepcion de la capacidad de moverlo
tienden a debilitarse con el tiempo. No obstante, casi todos los amputados afirman que contintian
sintiendo al menos algunas sensaciones fantasma lo largo de toda su vida. Cuando las sensaciones
fantasmas se vuelven para el amputado lo suficientemente intensas como para definirla como un dolor

se las denomina dolencia fantasma.
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