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Resumen. 

La presente investigación ha sido desarrollada en la Reserva Ecológica Manglares Churute, cantón 

Naranjal- Parroquia Taura, Ecuador, cuyo objetivo esta direccionado en analizar como inciden las 

actividades turísticas en el desarrollo sostenible comunitario de la misma. Esta investigación se ha 

desarrollado, debido a los problemas que se presenta en la participación de la comunidad en 

actividades de turismo. La metodología aplicada al presente estudio es cuantitativa y cualitativa, que 

ha permitido obtener información verídica y confiable, la misma que se encuentra fundamentada en 

bases teóricas que aportan a la comprensión de las variables de estudio. Para realizar todo este 

proceso se tomaron en consideración las técnicas de investigación como son las encuestas y 

entrevistas. Para realizar las encuestas se tomó una muestra de 140 familias de un total de 601 

personas, quienes corresponden a las comunidades el Mirador y la Flora. Asimismo, se efectuó la 

entrevista a la autoridad responsable del área protegida Manglares Churute. Mediante los resultados 

obtenidos de la investigación, se puede concluir que las comunidades no se involucran en la gestión 

del turismo que se desarrollan en el sector, por lo que no aprovechan las oportunidades que ofrece la 

naturaleza en esta área protegida. 

 
Palabras Clave: Actividad turística; desarrollo; comunidad; organización. 
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Abstract. 
 
This research has been developed in the Manglares Churute ecological reserve, Naranjal - Taura, 

Ecuador parish, canton is directed aimed to analyze as they affect tourist activities in the community 

sustainable development. This research has been developed, due to the problems arising in the 

participation of the community in tourism activities. The methodology applied to this study is 

quantitative and qualitative, that has allowed to obtain truthful and reliable information which is 

based on theoretical bases that contribute to the understanding of the study variables. To make this 

whole process research techniques took into consideration such as surveys and interviews. The 

survey took a sample of 140 families a total of 601 people who correspond to the communities the 

viewpoint and Flora. Also, was the authority responsible for the protected area Manglares Churute 

interview. Using the results of the research, it can be concluded that communities are not involved in 

tourist activities in the sector, direct cause of the absence of a community organization, who 

redirected, coordinate and plan for tourist activities. The lack of a regulatory body, affects the 

quality of life and economic growth of the population. As a solution to the problem presented, the 

proposal is set for "design of an organizational strategy based on Community dynamic groups to 

promote participatory planning of tourist activities in the ecological reserve mangrove Churute". 

 
Key words: Tourism; development; community; organization. 
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Resumo. 
 
A presente pesquisa foi desenvolvida na Reserva Ecológica Manglares Churute, cantón Naranjal- 

Parroquia Taura, Equador, cujo objetivo é direcionado para uma análise como incidente sobre as 

atividades turísticas no desenvolvimento sustentável da mesma comunidade. Esta pesquisa se 

desenvolveu, devido aos problemas que se apresentam na participação da comunidade em atividades 

de turismo. A metodologia aplicada ao presente estudo é cuantitativa e qualitativa, que ha autorizado 

a informação mais completa e confiável, a mesma que é a base de dados em bases teóricas que 

aportar a comprensão das variáveis de estudo. Para realizar todo este processo, consulte a 

consideração das técnicas de investigação como son as encuestas e entrevistas. Para realizar as 

encuestas com uma amostra de 140 famílias de um total de 601 pessoas, quem corresponda às 

comunidades do Mirador e da Flora. Também foi visitada a autoridade responsável da área protegida 

Manglares Churute. Mediante os resultados obtidos na pesquisa, pode-se concluir que as 

comunidades não se envolvendo na gestão do turismo que se desenvolva no setor, por lo que não 

aprovar as oportunidades que oferecem a natureza em esta área protegida. 
 
Palavras-chave: Actividad turística; desenvolvimento; comunidade; organização. 
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Introducción. 
 

El Ecuador es considerado un país con mayor diversidad biológica (Franco, W.; Peñafiel, M.; 

Cerón, C.; Freire, E., 2016) y atractivos turísticos, se reconoce que uno de sus principales aportes a 

la economía nacional es el turismo, lo cual se ha conseguido por el gran aprovechamiento de los 

abundantes recursos que posee el país. Las actividades turísticas han sido un generador de muchos 

beneficios (Orgaz, 2014), tanto sociales como económicos, los cuales representan una alternativa, 

para poder brindar una mejor calidad de vida, hacia las comunidades que realizan este tipo de 

actividades, dentro de una zona que posea altas potencialidades naturales como también culturales. 

Es relevante este tipo de desarrollo en las comunidades, ya que se fundamentan en el uso oportuno 

de los recursos, así como en la participación activa de la población en acciones turísticas que 

generen un desarrollo socioeconómico. El presente trabajo de investigación tiene como objetivo 

Analizar la gestión del turismo ecológico y de qué manera impacta en la Reserva Ecológica 

Manglares Churute, mediante un estudio que permita promover el desarrollo social, el desarrollo 

económico, el desarrollo ambiental y el desarrollo cultural de manera sostenible. 
 

A nivel mundial (Gainza, R., & Ybarra, G, 2014) comenta que “el turismo ha sufrido 

cambios variados de acuerdo a las preferencias en actividades turísticas, las mismas que requieren 

ser satisfechas” (p.22). Por lo tanto, como se lograría ¿satisfacer tales demandas?, en respuesta a esta 

pregunta, la gestión efectuada por los sitios de acogida turísticas, deben ajustarse a tales 

necesidades, para que, al ser cumplidas exitosamente, los resultados dinamicen la economía, goce de 

aceptación en los estados por sus atractivos turísticos, así como contribuir al desarrollo sostenible de 

tales zonas. 
 

El turismo considerado como una de las variables económicas que genera altos ingresos a los 

países involucrados, se ha incrementado en los últimos años en América Latina, y entre ellos, 

Ecuador no ha sido una excepción, ya que, debido a sus atractivos turísticos, se ha ubicado como 

uno de los destinos para visitar muy deseados a nivel internacional. Entre las alternativas turísticas, 

que se llevan a cabo en el Ecuador, pueden mencionarse: el turismo comunitario, turismo ecológico 

o ecoturismo, en donde las áreas protegidas cumplen un papel fundamental, siendo considerados 

lugares de conservación a largo plazo de la naturaleza, claramente definidos, reconocidos y 

gestionados mediante medios legales. 
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En el Ecuador existen 53 áreas protegidas, de las cuales 16 corresponden a las áreas marinas 

protegidas, las mismas que están ubicadas en la Costa del Ecuador, en las diferentes provincias. La 

Reserva Ecológica Manglares Churute, se encuentra en la provincia del Guayas, Cantón Naranjal, 

Parroquia Taura, en el kilómetro 49 vía Guayaquil-Machala. Esta área protegida fue creada 

mediante Acuerdo Interministerial No. 322 de fecha 26 de Julio de 1979, con una superficie de 

35.42 ha y posteriormente en 1992 se amplió a 49.389 ha (Plan de manejo, 1996). 
 

Actualmente su extensión es de alrededor de cincuenta mil hectáreas, considerándosela como 

la única en poseer un área natural de un sistema para la conservación, el cual incluye el ecosistema 

de manglar de la costa continental, una muestra de los ecosistemas estuarios – pantanosos del 

estuario del Golfo de Guayaquil; posee un bosque seco tropical, como también una parte del sistema 

lentico, el cual la mayor parte está conformada por la laguna Churute. 
 

El nombre de Churute se debe a que existe una cordillera que lleva su mismo nombre y a la 

presencia de un ave conocida como Canclón cuyo nombre científico es Anhima cormuta. De 

acuerdo al Ministerio del Ambiente (MAE, 2015) entre las actividades turísticas que se llevan a  

cabo en la reserva, pueden mencionarse las siguientes: paseo en los manglares, vista de los paisajes, 

caminatas en el bosque tropical, paseos en la laguna de agua dulce, observar mamíferos 

(especialmente monos aulladores), observar aves (alto número de especies endémicas, como el 

Canclón), paseo a la cascada (en invierno) y observación de la formaciones rocosas, dentro de las 

principales actividades desarrolladas en las comunidades se considera la pesca, agricultura, la 

captura de cangrejo y la caza, siendo el turismo no considerado como una alternativa para mejorar 

los ingresos de las mismas. 
 

El problema de la presente investigación se desarrolla en las Comunidades de la Reserva 

Ecológica Manglares Churute, en la que dos de sus sectores conocidos como el Mirador y la Flora, 

no ejecutan mecanismos y estrategias para gestionar el turismo ecológico preservando el medio 

ambiente. Cabe mencionar que la gran mayoría de sus habitantes, tienen un nivel socioeconómico 

bajo, porque hombres y mujeres, no gozan de un trabajo formal remunerado que les permita cubrir 

con los requerimientos de la canasta básica familiar, además de no poder brindarles a todos los 

integrantes de su familia una educación, así como salud de calidad. Es importante considerar que la 

Reserva Ecológica Manglares Churute posee un plan de manejo del año 1996 que se encuentra 
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orientado a la conservación y administración de esta área, sucede, que no existe actualización del 

mismo hasta la actualidad. Por esta razón, cabría preguntarse ¿cómo llevar a cabo las actividades 

turísticas que generen un desarrollo sostenible en el lugar?, si las guías u planes, no están 

actualizados, para que, al ser aplicadas puedan ser aprovechados los recursos existentes y 

potenciales del sector. Es decir estas acciones se ven limitadas por la inexistencia de delineamientos 

o mecanismos orientadores que rijan el cumplimiento de los objetivos. 
 

El estudio precedente está basado en la necesidad de las comunidades de mejorar su nivel de 

vida, involucrándose en la gestión del turismo (Castro, 2005). Para ello se debe establecer una 

coordinación de dichas acciones, que prevea condicionar la afluencia turística en el área, mejorar la 

productividad, el emprendimiento, lo que conllevaría a dinamizar la actividad económica del lugar. 
 

El objetivo del trabajo investigativo es analizar la gestión del turismo ecológico en la 

Reserva Ecológica Manglares Churute de la provincia del Guayas, Cantón Naranjal, Parroquia 

Taura, en el kilómetro 49 vía Guayaquil-Machala, período 2016. 
 

El Gobierno Nacional a través del Plan del Buen Vivir plantea “la universalización de los 

derechos, la recuperación del vínculo entre lo social y lo económico y la corresponsabilidad social, 

familiar y personal sobre la calidad de vida de las personas”, además expresa en uno de los objetivos 

“garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental territorial y global”. 
 
Materiales y métodos. 

 
Revisión Literaria 

 
Origen y evolución del turismo 

 
(Ibánez, R; Ángeles, M, 2012), indica que “El turismo es una actividad tan antigua como la 

humanidad, pues desde hace miles de años nuestros antepasados ya realizaban viajes” (p.23). De 

acuerdo a (Rodríguez Pulgarín, E. A, 2011, pág. 11). “El turismo como tal, nace en el siglo XIX, 

como una consecuencia de la Revolución industrial, con desplazamientos cuya intención principal es 

el ocio, descanso, cultura, salud, negocios o relaciones familiares” (p.1). 
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Según (Baltazar, O. B., & Zavala, J. R, 2015), indican que “el turismo es una actividad que 

ocupa el tiempo libre y que se puede conceptualizar como una transacción multidimensional, 

económica, jurídica, relacional, cultural o simbólica y humana” (p.25). Al pasar los años el turismo 

ha cambiado junto con el hombre de acuerdo a sus necesidades y características, lo que ha generado 

una importancia mundial del mismo. (Rebollo, J. F, 2015), considera “La relación que se establece 

entre las actividades turísticas y el medio ambiente deriva de la misma definición del turismo, en 

cuanto supone el traslado y alojamiento de un gran volumen de personas” (p.30), esta acción supone 

el aumento de los sistemas turísticos para la acogida de visitantes, estrechamente relacionada con el 

proceso de urbanización. 
 

El turismo se ha venido desarrollando hace muchos años y es considerada una de las 

principales actividades económicas que rigen al mundo, con base política, religiosa, comercial, 

social y cultural. A través de hechos históricos se ha contribuido al origen y desarrollo del turismo: 
 

El turismo como cualquier actividad produce impacto en el ambiente, pero a pesar de los 

efectos negativos de esta actividad, en la actualidad el turismo que más se da es el turismo en las 

áreas protegidas, siendo motivada siempre a la conservación de la misma. (Finke, & Gómez, 2014). 

Constituyen reservas de capital natural, cultural y social, a la vez que forman parte de los medios de 

subsistencia y del bienestar de muchas personas”, siendo así, varias las actividades que se pueden 

realizar en las áreas naturales, que beneficien a las comunidades que residen en el lugar. 
 
El turismo en Áreas protegidas 

 
La práctica masiva de ciertas actividades en zonas rurales puede ser considerada como un 

nuevo peligro para la conservación medioambiental, resulta evidente que algunas actividades 

turísticas-deportivas llegan a producir fuertes impactos negativos en la naturaleza como ruidos y 

aglomeraciones de tráfico en entornos naturales, generación de residuos, deterioro de caminos pistas 

forestales, senderos, etc., de igual forma el contar con una infraestructura básica, como por ejemplo 

senderos de tránsito peatonal, es indispensable para realizar actividades recreativas y además 

satisfacer una serie de objetivos, como los de vigilancia y protección, conservación, investigación y 

educación. 
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Según lo afirma (Villarreal, I. B, 2016), se considera a las áreas protegidas, como las 

herramientas necesarias para poder conservar los ecosistemas que encierran hábitats y refugios, 

proporcionan alimento, materias primas, material genético, barreras contra los desastres naturales, 

fuentes estables de recursos y múltiples otros bienes y servicios” p. 12. 
 

Para la «Unión Internacional para la Conservación de la Naturaleza», un área natural 

protegida se define como: los espacios continentales y/o marinos, expresamente reconocidos y 

declarados como tales, para conservar la diversidad biológica y demás valores asociados de interés 

cultural, paisajístico y científico, así como por su contribución al desarrollo sostenible. 
 

En otras palabras, las áreas naturales protegidas juegan un papel importante en los 

mecanismos de adaptación al cambio climático de las especies, el ser humano y las naciones. 

Básicamente las áreas protegidas constituyen un medio para aumentar de forma directa los ingresos 

de los países y sus comunidades, principalmente a través del turismo, sin dejar de mencionar los 

valiosos productos que encierran y los servicios que proporcionan. La UICN también menciona lo 

siguiente: a través de actividades económicas, como el turismo en muchas áreas protegidas son 

importantes para el desarrollo sostenible de comunidades locales, especialmente pueblos indígenas, 

que depende de ellos para su supervivencia. (MAE, 2015). 
 

El Ecuador es un país reconocido por ser un lugar de turismo y a la vez reconocido dentro de 

los 17 países mega diversos del mundo” (MAE, 2015), geográficamente se ubica en una franja 

tropical estratégica, lo cual hace que el país tenga una biodiversidad de ecosistemas, factor 

determinante de la riqueza del patrimonio natural, además, cuenta con un patrimonio histórico 

cultural diverso y muy rico en tradiciones, gastronomía, arqueologías, arquitectura e historia. El 

turismo en el Ecuador viene creciendo positivamente en los últimos años. De acuerdo al Plandetur 

2020, el Ecuador tiene inventariado 1.635 atractivos turísticos, de los cuales 712 son sitios naturales 

y 923 son manifestaciones culturales en sus regiones turísticas Costa, Andes, Amazonía y 

Galápagos. 
 

El Sistema Nacional de Áreas Protegidas (SNAP, 2015), está compuesto por 53 áreas 

protegidas las cuales cubren aproximadamente el 20% del territorio nacional, convirtiéndose así en 

una potencial alternativa productiva sostenible, se indica así mismo que están clasificadas en las 
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siguientes categorías: Parques Nacionales, Reservas Biológicas, Reservas geobotánicas Reservas 

Ecológicas, Reservas Faunísticas, Reservas de vida silvestre, Áreas Nacionales de Recreación, 

bosques protegidos. Según en el artículo 405 de la (Constitución de la República del Ecuador,  

2008). 
 

El Sistema Nacional de Áreas Protegidas garantizará la conservación de la biodiversidad y el 

mantenimiento de las funciones ecológicas, las mismas que su rectoría y regulación será ejercida por 

el Estado quien asignará los recursos económicos necesarios para la sostenibilidad financiera del 

sistema y promoverá la participación de las comunidades, pueblos y nacionalidades que han 

habitado ancestralmente las áreas protegidas en su administración y su gestión (p.92). 
 

El turismo se ha convertido en un motor económico a nivel mundial que generan 

oportunidades sociales, económicas, culturales y ambientales, se han desarrollado actividades 

recreativas, donde las personas experimentaban momentos de aventura por medio de los beneficios 

que ofrece la naturaleza. 
 
Administración del turismo en áreas protegidas 

 
La administración según Blandez (2016) “Es una disciplina que se ha transformado a lo largo 

del tiempo, a fin de cubrir las necesidades y los cambios de la sociedad, y junto con ella, los 

mercados de la economía y sobre todo de las organizaciones” por otra parte , es conveniente 

mencionar a (Nava, A, 2013), que refiriéndose a Henry Fayol define a la administración como un 

“proceso distintivo que consiste en la planeación, organización, dirección, ejecución y control del 

trabajo mediante el empleo de personas y recursos de diversa índole”, en todo caso, se comprende 

que los países que se encuentran en vías de desarrollo apuntan a mejorar la calidad de la 

administración por cuanto les resulta beneficioso ya que se optimizan recursos y están preparados 

para situaciones futuras. 
 

Las áreas protegidas son administradas por autoridades locales, quienes tienen la 

responsabilidad de incentivar la conservación comunitaria y la gestión conjunta lo que evita en su 

gran parte los conflictos existentes en las comunidades, a través del uso sostenible de los recursos 

cuya finalidad es armonizar la conservación de la biodiversidad con el desarrollo humano. 
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Desarrollo sostenible 
 

De acuerdo a (García, R. F, 2013) “el desarrollo tiene una dimensión económica, social, 

ambiental y solo será sostenible si se logra el equilibrio entre los distintos factores que influyen en la 

calidad de vida” (p.23). Dentro del turismo se encuentran algunas alternativas que contribuyen 

satisfacer las necesidades de la sociedad, una de ellas es el turismo ecológico que tiene como 

finalidad la sostenibilidad económica, social y ambiental. 
 

Según (Martínez, V., & Blanco, R, 2013) señala “que se considera como turismo sostenible a 

aquel que no afecta a la conservación de los recursos, en los cuales está sustentado, además de 

reconocer cuales son las necesidades de protección que necesita el medio ambiente” (p.142), así 

mismo este se considera como el eje principal, para poder desarrollar el turismo, así como también a 

la conservación del medio ambiente, por esta razón debe de tomarse en consideración estos 

aspectos: 
 

 Uso adecuado de los recursos naturales 

 Respeto por la diversidad socio-cultural 

 Asegurar prácticas empresariales apropiadas. 
 

Es importante destacar que la presente investigación, está basada en el artículo número 3, el 

cual consta en el «Código Ético Mundial para el Turismo», donde en su numeral cuatro señala que: 

Deberá de concebirse toda la infraestructura necesaria, para poder programar varias actividades,  

para así poder conservar el patrimonio natural que conforma estos ecosistemas, así como también la 

diversidad biológica, para así también poder preservar las especies que se encuentran en peligro, 

tanto de la fauna como también de la flora. Así mismo los agentes encargados de estas actividades, 

deberán de imponer ciertas limitaciones de las actividades que se lleven a cabo en algunos espacios 

particularmente vulnerables: regiones desérticas, polares o de alta montaña, litorales, selvas 

tropicales o zonas húmedas, que sean idóneos para la creación de parques naturales o reservas 

protegidas (p.5). 
 

El desarrollo sostenible es un tema que ha permitido tomar conciencia sobre las posibles 

amenazas que pueden impactar al medio ambiente. Dentro de las bases teóricas y con respecto a lo 

mencionado anteriormente se considera que la actividad del turismo dentro de las áreas naturales, es 
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por esto un buen modelo para el sector turístico, debido a que este protege cada uno de los recursos, 

realizando la cultura y logrando que se integren hacia la oferta, desarrollando conciencia en base a la 

conservación que debe darse al medio ambiente, con esto se logrará mejorar la calidad de vida que 

posee la población de esta área. (Martínez, V., & Blanco, R, 2013, pág. 135). 
 
Metodología 

 
La metodología implementada estuvo basada en el Método deductivo, donde se analizó las 

variables de estudio, de manera general hacia lo particular. Se comprendió la problemática a partir 

de conceptos generales para establecer conocimientos específicos, lo que significa que se singularizó 

el problema planteado. Además el método Analítico sustentó las bases bibliográficas y 

documentales en la investigación, para comprender los datos complejos, sintetizar la información y 

realizar un proceso constructivo del conocimiento de cada uno de los indicadores de estudio. 
 

También el método de nivel empírico utilizado, permitió la aplicación de los instrumentos de 

investigación (encuesta y entrevista), dirigida a los habitantes de las comunas “El Mirador” y “La 

Flora” y al administrador de la REMCH, se obtuvo información relevante acerca de la problemática 

de estudio. 
 

La Investigación documental implementada, se apoya en fuentes de carácter basado en la 

búsqueda, recuperación, análisis e interpretación de datos secundarios de fuentes electrónicas, 

impresas o audiovisuales, cuyo propósito es aportar con nuevos conocimientos. Para la búsqueda de 

fuentes secundarias de información, ha sido necesario recurrir a la revisión de documentos, tanto 

impresos como electrónicos, como lo son las revistas científicas, documentos proporcionados de 

instituciones como Ministerio del Medio Ambiente, Centro Administrativo de la Reserva Ecológica 

Manglares Churute que ha proporcionado información relevante para la investigación, así mismo 

como la revisión de páginas web de entre las cuales se destacan: Mintur, Manta Ecuador, Ecuador 

Extreme, Ministerio del Ambiente, Ministerio de Turismo, entre otras. 
 

El método utilizado en esta investigación corresponde al tipo descriptivo que “consiste en la 

caracterización de un hecho, fenómeno o individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o 

comportamiento” (Arias, F, 2012, pág. 24). Se recolectarán datos necesarios de la comunidad, 

realizando una medición mediante sus indicadores, para la aceptación o rechazo de la hipótesis 
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Mediante la investigación de campo, se obtuvo información de entrevistas, encuestas y 

observaciones acerca de la situación actual de las comunidades, se obtuvo la respuesta a varias 

interrogantes, se describieron las variables con el objeto de poseer la información con enfoque 

cuantitativo con una probabilidad de confianza del 95% y un margen de error del 3%. 
 

Se llevaron a cabo varias visitas a la Reserva Ecológica Manglares Churute, al Centro 

Administrativo, en especial a las comunidades de La Flora y EL Mirador donde se pudo observar la 

situación actual de la reserva. 
 
Instrumentos de recolección de datos 

 
Se estableció un cuestionario de encuesta para los habitantes de las comunidades, el mismo 

que fue desarrollado de manera clara y sencilla para su mejor comprensión, atendiendo los 

siguientes elementos: 
 
a) La ocupación laboral; 

 
b) Utilización de recursos naturales; 

 
c) La calidad de vida; 

 
d) Actualización del plan de conservación y organización de la reserva 

 
e) Implementación de estrategias organizativas. 

 
f) La participación de cada comunidad; y, 

 
g) Empleo de actividades turísticas. 

 
Población y Muestra 

Población 

En el área de influencia de la REMCH, existen 11 comunidades, siendo la comunidad La 

Flora; el único que se encuentra dentro de los límites de la reserva, para esto se han escogido dos 

comunidades para realizar las encuestas, considerando que es el lugar por donde transcurren los 



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 
Vol. 3, núm. 3, julio, 2017, pp. 846-864 

La gestión del turismo ecológico y su impacto en la reserva ecológica Manglares Churute 

Vol. 3, núm. 3, junio, 2017, pp. 846-864 
Janina P. Arteaga-Cisneros; Marco Navarrete; Nuria R. Zambrano-Camacho 859 

 

 

 

visitantes. La comunidad El Mirador cuenta con alrededor de 540 habitantes y la comunidad de La 

Flora con aproximadamente 61 personas. En la perspectiva que se adopta solo se tomará en 

consideración al jefe de cada familia dando como población 140 familias. 
 

Recintos 
 

Población por familias 
 

Porcentaje % 
 

La Flora 
 

11 
 

8% 

El Mirador 129 92% 
 

Total 
 

140 
 

100% 
 

 
 
 

Muestra 

Tabla # 1 Población 
 
Nota: Información obtenida en las comunidades La Flora y El Mirador (2015) 

 
Para el presente análisis se aplica el muestreo probabilístico con el método aleatorio simple. 

La muestra probabilística según el desarrollo de la fórmula es de 124 familias en las distintas 

comunidades en la Reserva Ecológica Manglares Churute. A continuación, se efectuará el cálculo 

muestra. 
 

               

((     (           ))     (                  )) 
 

N = población = 140 
 
Z = confianza (95% = 1.96) 

 
p = probabilidad de ocurrencia (éxito) 50% = 0.50 

 
Q = 50% = 0.50 (probabilidad de no ocurrencia / fracaso) e = 3% error de estimación = 0.03 

n = tamaño de la muestra 

                           

((        (        ))     (         )) 



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 
Vol. 3, núm. 3, julio, 2017, pp. 846-864 

La gestión del turismo ecológico y su impacto en la reserva ecológica Manglares Churute 

Vol. 3, núm. 3, junio, 2017, pp. 846-864 
Janina P. Arteaga-Cisneros; Marco Navarrete; Nuria R. Zambrano-Camacho 860 

 

 

 
 
 
 
Resultados. 

 
En base a los datos recopilados sobre “género”, es evidente que la mayoría de las 

comunidades de estudio, pertenecen al género masculino. Es importante orientarles a los grupos 

humanos, sobre los beneficios de las acciones turísticas que puedan mejorar la calidad de vida a 

través del turismo. 
 

Los datos recopilados sobre edad, permiten establecer que la mayoría del grupo etario 

perteneciente a la comunidad El Mirador y La Flora, bordean los 21 a 39 años. Se observa la 

necesidad de desarrollar actividades de orientación, para incentivar a todos los grupos de diferentes 

edades, para que puedan integrarse a una actividad que genere el progreso social y económico para 

las familias que habitan a los alrededores de la Reserva. 
 

En relación con el nivel de formación, se puede evidenciar que gran parte de la población, 

solo posee un nivel de formación primaria, evidenciándose poca preparación académica, factor que 

incide significativamente, debido a que, al no tener una mejor formación académica, no tendrán la 

formación necesaria para desempeñarse en una actividad laboral, causando un déficit en sus ingresos 

económicos. Siendo evidente que se debe de orientar a los habitantes de esta reserva, sobre la 

importancia de mejorar su formación académica. 
 

De acuerdo a los datos tabulados, sobre la situación laboral, se evidencia que la mayoría de 

personas tienen trabajos informales, mientras que el otro grupo minoritario, es desempleado y otros 

trabajan de manera formal. 
 

Mediante la encuesta realizada a las comunidades del sector, se obtuvo los siguientes datos: 
 

Un grupo significativo de integrantes de esta comuna, se dedica a la recolección de 

cangrejos, mientras que otro grupo señala que la pesca artesanal y otro grupo menor, a la agricultura 

y ganadería. 
 

El 50% de los encuestados, señalan tener una calidad de vida regular, mientras que un grupo 

consiguiente, señala que su calidad de vida es pobre, esta cifra conlleva a la necesidad de desarrollar 
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charlas de orientación dirigida a los habitantes de esta reserva, para que así puedan estos 

participantes, conocer las ventajas de desarrollar estas actividades turísticas, las cuales permitirán 

que los habitantes puedan mejorar su calidad de vida. 
 

La mayoría de los participantes de esta encuesta, señalan que no se desarrollan 

capacitaciones en base al desarrollo del turismo, siendo una de las causas principales, por las cuales 

la población desconoce y no lleva a cabo estas actividades. Por esta razón deben de desarrollar 

capacitaciones periódicamente a los integrantes de esta comunidad. 
 

Más del 50% de las comunidades, manifiestan no encontrarse organizada para el desarrollo 

del turismo en las áreas protegidas, siendo un factor importante, debido a que ante la falta de una 

organización, no se cumplen con ciertas normas para la conservación de los recursos naturales y de 

los procesos para realizar las actividades turísticas. 
 

El 75% de las comunidades encuestadas señalas que la reserva, si cuentan con recursos 

naturales óptimos, siendo notable la necesidad de desarrollar charlas de orientación indicando la 

protección y el cuidado responsable, para la oportuna conservación de la reserva. 
 

La mayoría de los participantes de la encuesta, indican que las personas de la comunidad, 

muy poco hacen uso de los recursos naturales, para poder llevar a cabo el turismo. Siendo evidente 

la necesidad de intervenir oportunamente en los moradores de esta comuna, para que puedan hacer 

uso correcto de los recursos naturales, beneficiando así a los moradores de esta reserva. 
 

Todas las personas encuestadas consideraron importante, que los recursos naturales que 

posee la parroquia sean aprovechados, por esta razón es evidente que existe la necesidad de que sean 

informados sobre los beneficios de hacer uso de los recursos naturales de forma responsable para 

actividades turísticas, y cuáles son los beneficios que representaría para su calidad de vida. 
 

Es importante resaltar que las carreteras o vías de acceso están en buen estado, las cuales 

conllevan hacia la Reserva Ecológica Churute. Observándose la necesidad de que se promocione el 

ingreso a esta reserva a través de sus vías de acceso, para que así los visitantes puedan sentirse 

seguros y visitar la presente reserva ecológica. 
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Los datos recopilados, también determinaron que la mayoría de las personas que participaron 

de esta encuesta, señalaron que no existe una organización comunitaria que ayude a promover el 

desarrollo sostenible dentro de este sector a través de las actividades turísticas desarrolladas por los 

habitantes de las comunidades. 
 
Conclusión 

 
Mediante la presente investigación que se realizó en la Reserva Ecológica Manglares 

Churute, en base a la ejecución de los instrumentos de recolección de datos, fundamentos de bases 

teóricas, visitas de campo, se determinó que la comunidad El Mirador y La flora, no emplean al 

100% actividades turísticas por no estar oportunamente organizados, lo que no posibilita totalmente 

el progreso económico y social de este sector de estudio. 
 

A continuación, se detallan puntos importantes de la investigación: 
 

Se determinó que los habitantes no planifican, no coordinan y no organizan acciones en pro 

al desarrollo sostenible, a causa de la ausencia de una organización comunitaria que mediatice el 

valor de potenciar sus recursos en base a implementación de actividades turísticas. 
 

Las comunidades se involucran en su mayoría en acciones extractivas y de menor impacto 

económico. Es así como la población no ejecuta ni participan en actividades turísticas debido a que 

desconocen el verdadero valor de formarse como grupo dinámico, organizado, coordinado para 

satisfacer las necesidades colectivas. 
 

La Reserva Ecológica Manglares Churute no cuenta con un plan de manejo actualizado, por 

lo tanto, influye en que no exista delineamientos vigentes y validados por los organismos 

reguladores, que puedan orientar o redirigir al grupo humano en el ejercicio de actividades 

sostenibles que incidan positivamente en el progreso socio-económico de la comunidad. 
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