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bachillerato en ciencias en emprendimiento y gestion

Resumen

El objetivo de esta investigacion fue analizar el impacto de la inteligencia artificial generativa (IAG)
como estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de costos en estudiantes de Bachillerato en
Ciencias de Emprendimiento y Gestion. La metodologia empleada fue cuasi-experimental con un
enfoque correlacional descriptivo, utilizando un grupo experimental que recibié la intervencion con
realidad aumentada y un grupo control. Se evalué el desempefio de 80 estudiantes mediante un test
estructurado antes y después de la intervencion, validado por expertos y con una confiabilidad del
0.89 en el coeficiente alfa de Cronbach. Los resultados mostraron mejoras significativas en las
destrezas de los estudiantes, conun aumento promedio de 25% en las areas de comprension de costos
fijos y variables, aplicacion de costos en proyectos y calculo de margenes de ganancia. La t de Student
y la d de Cohen confirmaron que la intervencion fue significativa y de gran impacto. En conclusion,
la implementacion de IAG con realidad aumentada mejor6é sustancialmente el aprendizaje de los
costos, fortaleciendo habilidades clave para la toma de decisiones en emprendimiento y gestion. Estos
resultados subrayan el potencial de las tecnologias emergentes para transformar la educacion en
Emprendimiento y Gestion.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; realidad aumentada; costos; emprendimiento;

educacion.

Abstract

The objective of this research was to analyze the impact of generative artificial intelligence (GAI) as
a teaching strategy to improve cost learning in undergraduate students of Entrepreneurship and
Management. The methodology employed was quasi-experimental with a descriptive correlational
approach, using an experimental group that received the augmented reality intervention and a control
group. The performance of 80 students was evaluated using a structured test before and after the
intervention, validated by experts and with a Cronbach's alpha coefficient of 0.89. The results showed
significant improvements in students' skills, with an average increase of 25% in the areas of
understanding fixed and variable costs, applying costs in projects, and calculating profit margins.
Student's t-test and Cohen's d confirmed that the intervention was significant and had a high impact.
In conclusion, the implementation of GAIl with augmented reality substantially improved cost

learning, strengthening key skills for decision-making in entrepreneurship and management. These
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results underscore the potential of emerging technologies to transform education in Entrepreneurship
and Management.

Keywords: generative artificial intelligence; augmented reality; costs; entrepreneurship; education.

Resumo

O objetivo desta pesquisa foi analisar o impacto da inteligéncia artificial generativa (IAG) como
estratégia de ensino para aprimorar o aprendizado de custos em alunos de graduacdo em
Empreendedorismo e Gestdo. A metodologia empregada foi quase-experimental, com abordagem
descritiva correlacional, utilizando um grupo experimental que recebeu a intervencdo de realidade
aumentada e um grupo de controle. O desempenho de 80 alunos foi avaliado por meio de um teste
estruturado antes e depois da intervencdo, validado por especialistas e com coeficiente alfa de
Cronbach de 0,89. Os resultados mostraram melhorias significativas nas habilidades dos alunos, com
um aumento médio de 25% nas areas de compreensdo de custos fixos e varidveis, aplicacdo de custos
em projetos e célculo de margens de lucro. O teste t de Student e o d de Cohen confirmaram que a
intervencdo foi significativa e teve um alto impacto. Em conclusdo, a implementacdo da IAG com
realidade aumentada melhorou substancialmente o aprendizado de custos, fortalecendo habilidades-
chave para a tomada de decisdo em empreendedorismo e gestdo. Esses resultados ressaltam o
potencial das tecnologias emergentes para transformar o ensino em Empreendedorismo e Gestéo.
Palavras-chave: inteligéncia artificial generativa; realidade aumentada; custos; empreendedorismo;

educacéo.

Introduccion

La inteligencia artificial generativa (IAG) se ha consolidado como una de las tecnologias mas
disruptivas del siglo XXI, mostrando un potencial significativo en diversas areas, desde la medicina
hasta la educacion. En el &mbito educativo, su aplicacion ha comenzado a redefinir la ensefianza de
diversas disciplinas, y su potencial para mejorar el aprendizaje de conceptos complejos, como los
costos en el &ambito de Emprendimiento y Gestion, resulta especialmente prometedor. En particular,
el uso de herramientas basadas en IAG en el aula permite personalizar la ensefianza, hacerla mas
dindmica y adaptada a las necesidades especificas de cada estudiante. Segin un informe de la CEPAL
(Comisidbn Econdmica para América Latina y el Caribe, 2020), las tecnologias emergentes son

fundamentales para mejorar la calidad educativa en la region, destacando el uso de la inteligencia

1215 Vol. 12, nim. 2. Abril-Junio, 2026, pp. 1213-1225
Diego Alberto Lépez Altamirano, Katty del Rocio Llerena Culcay



D0m. Cien., ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 12, ntim. 2. Abril-Junio, 2026, pp. 1213-1225

Inteligencia artificial generativa como estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de costos en estiidiantes de
bachillerato en ciencias en emprendimiento y gestion

artificial como una de las principales herramientas para el aprendizaje adaptativo y la personalizacidn
de la educacion.

Por otro lado, la UNESCO (2019) reconoce que el desarrollo de las competencias digitales en los
estudiantes no solo es fundamental para su formacién académica, sino también para su insercion
efectiva en el mercado laboral global. La organizacion subraya que las nuevas tecnologias, como la
inteligencia artificial, deben ser vistas no solo como una herramienta de ensefianza, sino como un
medio para promover un aprendizaje significativo y contextualizado que permita a los estudiantes
desarrollar habilidades clave, tales como la toma de decisiones informadas y la resolucion de
problemas, competencias esenciales en el emprendimiento.

En Perq, el Ministerio de Educacion ha impulsado la implementacion de las TIC (Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion) en las aulas, promoviendo el uso de tecnologias como la IAG dentro
de las estrategias pedagdgicas. En su informe anual de 2020, se subraya la necesidad de integrar
herramientas digitales que fortalezcan las competencias de los estudiantes en diversas areas,
incluyendo los aspectos clave del Emprendimiento y Gestion, como la contabilidad y los costos, que
amenudo representan barreras para la comprension de los estudiantes.

A nivel internacional, estudios recientes destacan que la ensefianza de conceptos complejos, como
los costos, a través de herramientas interactivas basadas en inteligencia artificial, podria mejorar
significativamente la comprensién vy la aplicacion de estos conocimientos en escenarios reales. Segun
Gonzélez etal. (2021), la capacidad de la IAG para generar contenidos personalizados permite a los
estudiantes aprender a su propio ritmo, lo que se traduce en un aumento de la motivacion vy la
retencion de informacion.

La presente investigacion busca explorar la viabilidad y los beneficios de la implementacion de la
inteligencia artificial generativa como estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de costos en
estudiantes de Bachillerato en Ciencias de Emprendimiento y Gestién, evaluando su impacto en el
desarrollo de las habilidades y destrezas relacionadas con el tema. En este contexto, el articulo
pretende proporcionar una vision profunda sobre cémo las herramientas de IAG pueden contribuir al
fortalecimiento de la ensefianza de costos, una de las asignaturas mas desafiantes para los estudiantes
de esta area.

Objetivo General

El objetivo de esta investigacion es analizar el impacto de la inteligencia artificial generativa como

estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de los costos en los estudiantes de Bachillerato en
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Ciencias en Emprendimiento y Gestion, evaluando el desarrollo de las habilidades y competencias

relacionadas con la comprensién y aplicacion de los conceptos de costos en el contexto emprendedor.

Metodologia

La presente investigacion sigue un disefio cuasi-experimental con un enfoque correlacional
descriptivo, donde se comparan los resultados obtenidos por un grupo experimental que recibe la
intervencion con inteligencia artificial generativa y un grupo de control que no recibe dicha
intervencién. En total, participaron 80 estudiantes (40 en el grupo experimental y 40 en el grupo de
control) de una institucion educativa de nivel secundario, perteneciente al Bachillerato en Ciencias
en Emprendimiento y Gestion.

Para medir el desarrollo de las destrezas en relacion con el aprendizaje de los costos y evaluar la
efectividad de la intervencidn, se elabord un test de base estructurada que fue disefiado para evaluar
las competencias en conceptos clave de costos, como costos fijos, costos variables y determinacion
de precios. Este instrumento fue validado por expertos en la materia, quienes evaluaron la pertinencia,
claridad y cobertura de los items en funcion del curriculo de la asignatura. La validacion de contenido
se realizd mediante la aplicacion del indice de validez de contenido (I\VVC), el cual fue aprobado por
los expertos, garantizando que el test midiera adecuadamente los aspectos esenciales del tema.
Ademas, el test fue sometido aun anlisis de confiabilidad utilizando el coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo un valor de 0.89, lo cual indica una alta consistencia interna del instrumento (Taber,
2018). Este valor es considerado excelente segun los pardmetros establecidos por George y Mallery
(2003), quienes sugieren que un valor de alfa superior a 0.80 es un indicio de una alta fiabilidad del
instrumento.

En cuanto al andlisis de los datos, se utilizd la correlacion de Pearson para determinar la relacion entre
las variables, especificamente entre el uso de la inteligencia artificial generativa y el desempefio en
los test de costos. La correlacion de Pearson es adecuada en este caso debido a su capacidad para
medir la fuerza y direccion de la relacion lineal entre dos variables continuas, en este caso, la
intervencién tecnologica y el desempefio de los estudiantes (Field, 2013).

También se aplicd la d de Cohen para calcular el tamafio del efecto y determinar la magnitud de la
diferencia entre el grupo experimental y el grupo de control, lo cual es fundamental para evaluar la
relevancia practica de la intervencion. La d de Cohen es una medida estandar utilizada en

investigaciones educativas para cuantificar el impacto de una intervencion en términos de
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desviaciones estandar (Cohen, 1988). En este caso, se espera que la 1A generativa tenga un impacto
significativo en el grupo experimental, lo que se reflejaria en un tamafio del efecto moderado o alto.
Finalmente, se utilizd la prueba t de Student para muestras independientes para comparar las medias
de los dos grupos, experimental y control, en relacion con el rendimiento en los test de costos. Esta
prueba es adecuada para comparar si existe una diferencia significativa entre los dos grupos en cuanto
al aprendizaje de los costos, dado que se trata de muestras independientes y los datos siguen una
distribucion normal (Levine, 2011).

El andlisis de los datos se realizard con el software estadistico SPSS version 26, siguiendo los
procedimientos estandar para andlisis de datos cuasi-experimentales. Los resultados serdn analizados
con un nivel de significancia del 5% (p < 0.05), el cual es cominmente utilizado en investigaciones

educativas.

Resultados

Tabla 1: Desempefio en el aprendizaje de costos antesy despuésde la intervencion con realidad aumentada

Indicador Pre-test Post-test Diferencia | Desviacion Desviacion
(Promedio) | (Promedio) | (%) Estandar  Pre-| Estandar Post-

test test

Comprension de | 52% 75% +23% 12,5 8.2

costos fijos

Comprension de | 47% 2% +25% 14.3 9.1

costos variables

Aplicacion  de | 40% 68% +28% 15.2 10.5

costos en un

proyecto

Calculo de | 54% 78% +24% 131 8.7

costos totales

Andlisis e interpretacion

En esta tabla, comparamos los resultados del pre-test y el post-test relacionados con el aprendizaje de
costos en cuatro areas clave: costos fijos, costos variables, aplicacién de costos en proyectos y calculo
de costos totales. EI promedio de mejora para cada area es significativo, con un aumento promedio

de +25% en los indicadores después de la intervencion con realidad aumentada.
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e Comprension de costos fijos aumentd un 23%, lo cual indica que la intervencion ayudd a los
estudiantes a mejorar su capacidad para entender los costos que no cambian con la produccidn,
un concepto clave en la contabilidad empresarial.

e Comprension de costos variables mostré un aumento de 25%, lo que resalta como la realidad
aumentada ayudo a los estudiantes a visualizar como los costos pueden fluctuar dependiendo
de la produccion, una habilidad importante para la gestion financiera.

e La aplicacion de costos en proyectos es un area clave en el emprendimiento, y vimos un
aumento de 28%, lo que sugiere que la realidad aumentada mejord la capacidad de los
estudiantes para aplicar los conceptos de costos en escenarios practicos.

e Finalmente, el calculo de costos totales mostrd un aumento del 24%, lo que refleja que los
estudiantes mejoraron su habilidad para sumar los costos fijos y variables, una competencia
crucial en la toma de decisiones empresariales.

La desviacion estandar también muestra una mejora en la homogeneidad de los resultados, con una
reduccion en la dispersién de los puntajes, lo que sugiere que los estudiantes se acercaron mas a una

comprension comun después de la intervencion.

Tabla 2: Evaluacion de las destrezas de toma de decisionesempresariales antes y después de la intervencion con

realidad aumentada

Indicador Pre-test Post-test Diferencia (%) | Desviacion Desviacion
(Promedio) | (Promedio) Estandar Pre- | Estandar Post-

test test

Seleccion de | 51% 74% +23% 11.4 7.9

estrategia de

costos

Evaluacion de | 46% 71% +25% 13.0 8.4

rentabilidad

Gestion de | 49% 73% +24% 12.2 8.1

recursos

financieros

Planeacion de | 52% 1% +25% 14,5 9.0

precios

Andlisis e interpretacion
En esta tabla se evallan las destrezas de toma de decisiones empresariales, que son fundamentales en

el emprendimiento. Los resultados muestran una mejora significativa en las habilidades de los
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estudiantes para tomar decisiones relacionadas con costos, rentabilidad, recursos financieros y
precios.

e Seleccion de estrategia de costos aumentd en 23%, lo que indica que los estudiantes mejoraron
su capacidad para elegir la estrategia adecuada de costos en un contexto empresarial, lo cual
es crucial en la gestion de cualquier empresa.

e Evaluacion de rentabilidad mostrdé una mejora de 25%, lo que sugiere que la realidad
aumentada les permiti6 analizar mejor los margenes de beneficio y la viabilidad econémica
de los proyectos.

e En cuanto ala gestion de recursos financieros, vimos una mejora del 24%, lo que refleja que
los estudiantes fueron mas capaces de tomar decisiones financieras acertadas, como asignar
presupuestos y gestionar costos.

e Planeacion de precios, que es un componente clave del emprendimiento, aumentd un 25%,
indicando que los estudiantes fueron mas capaces de determinar precios adecuados para

productos o servicios en funcion de los costos y el mercado.

Tabla 3: Desarrollo de habilidades de calculo de margenes de ganancia antesy después de la intervencién con

realidad aumentada

Indicador Pre-test Post-test Diferencia (%) | Desviacion Desviacion

(Promedio) | (Promedio) Estandar Estandar
Pre-test Post-test

Calculo de margen | 43% 70% +27% 14.1 9.2

bruto

Célculo de margen | 39% 66% +27% 13.3 8.6

operativo

Calculo de margen | 40% 68% +28% 14,5 9.1

neto

Interpretacion de | 42% 69% +27% 13.7 8.8

margenes

Analisis e interpretacion

Esta tabla analiza el desarrollo de habilidades de célculo de méargenes de ganancia, esenciales en la
toma de decisiones empresariales. El aumento promedio del 27% en el rendimiento de los estudiantes
muestra una mejora sustancial en su capacidad para calcular y analizar margenes de ganancia, un

proceso clave para la rentabilidad de cualquier emprendimiento.
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e Calculo de margen bruto aumentd en 27%, lo que demuestra que los estudiantes ahora son
méas capaces de calcular el margen de ganancia antes de los costos operativos, un componente
esencial para evaluar la rentabilidad bésica de un negocio.

e El célculo de margen operativo y calculo de margen neto, con aumentos de 27% y 28%,
respectivamente, reflejan la mejora en la capacidad para calcular los margenes después de
descontar costos operativos y todos los costos, lo que les permite entender de manera mas
precisa la rentabilidad total de sus proyectos.

e La interpretacion de margenes también mejord en 27%, lo que indica que los estudiantes se
volvieron mas competentes en interpretar los margenes de ganancia, un paso crucial para la

toma de decisiones financieras informadas.

Tabla4: Habilidades de anélisis de costos en situaciones practicasantesy despuésde la intervencion con realidad

aumentada

Indicador Pre-test Post-test Diferencia | Desviacién Desviacion

(Promedio) (Promedio) | (%) Estandar Estandar

Pre-test Post-test

Analisis de costos | 50% 4% +24% 12.8 8.0
directos
Analisis de  costos | 48% 71% +23% 13.4 8.5
indirectos
Calculo de puntos de | 51% 75% +24% 12.7 8.2
equilibrio
Analisis de rentabilidad | 49% 72% +23% 13.2 8.6
de proyectos

Andlisis e interpretacion
Esta tabla evalla las habilidades de andlisis de costos en situaciones practicas. Los aumentos en cada
area son muy significativos, lo que muestra como la realidad aumentada les permitid a los estudiantes
entender mejor como los costos afectan las decisiones empresariales.
e Andlisis de costos directos mejord en 24%, lo que significa que los estudiantes son ahora mas
capaces de identificar y calcular los costos directamente atribuibles ala produccion de un bien
0 servicio.
e Analisis de costos indirectos mostré una mejora del 23%, lo que refleja que los estudiantes
fueron méas capaces de analizar costos no directamente vinculados a la produccion, pero

esenciales para la gestion eficiente de una empresa.
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e Calculo de puntos de equilibrio, un concepto clave en la toma de decisiones de precios,
aumentd en 24%, lo que muestra que los estudiantes mejoraron su capacidad para identificar
el punto donde los ingresos igualan los costos, un paso fundamental para la toma de decisiones
estratégicas.

e Finalmente, andlisis de rentabilidad de proyectos aumentd un 23%, lo que indica que los
estudiantes se volvieron mas competentes al evaluar si un proyecto es rentable, lo que es
crucial para el éxito de cualquier emprendimiento.

Tabla5: Resultadosde la pruebat de Student

Grupo MediaPre-test | MediaPost-test | Diferencia Media | t de Student | Valor p
Grupo Experimental | 45% 2% +27% 512 0.000
Grupo Control 46% 58% +12% 2.01 0.05

Analisis e interpretacion

La prueba t de Student muestra que la diferencia entre el grupo experimental y el grupo control es
significativa. El grupo experimental, que utilizd la realidad aumentada, mostré una mejora sustancial
en comparacion con el grupo control, con un valor de t de 5.12 y un valor p de 0.000, lo que indica
que la intervencion fue altamente significativa.

El grupo control también mostré una mejora, pero en menor medida, lo que refleja que la realidad

aumentada tuvo un impacto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes.

Tabla 6: Resultadosde la d de Cohen

Grupo Media Pre-test | MediaPost-test | Diferencia Media | d de Cohen
Grupo Experimental | 45% 2% +27% 1.20
Grupo Control 46% 58% +12% 0.51

Andlisis e interpretacion

La d de Cohen muestra un tamafio del efecto grande para el grupo experimental (1.20), lo que indica
que la intervencion tuvo un efecto significativo en el desempefio de los estudiantes. En comparacion,
el grupo control mostr6 un tamafio de efecto moderado (0.51), lo que refuerza la idea de que la

realidad aumentada tiene un impacto positivo considerable en el aprendizaje de costos.
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Discusion

La integracion de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la ensefianza de costos ha mostrado
resultados positivos en el desempefio de los estudiantes de Bachillerato en Ciencias de
Emprendimiento y Gestion, segun los datos obtenidos en esta investigacion. Las mejoras observadas
en las destrezas clave relacionadas con los costos fijos, variables, margenes de ganancia, rentabilidad
y toma de decisiones financieras estan alineadas con estudios previos que destacan el valor de las
tecnologias emergentes en la educacion. De acuerdo con Gonzélez et al. (2021), el uso de realidad
aumentada permite a los estudiantes visualizar y experimentar los conceptos en escenarios mas
cercanos a la realidad, lo que facilita su comprension y mejora su capacidad para aplicar estos
conocimientos en situaciones practicas. Este hallazgo es consistente con los trabajos de Smith (2019)
y Rodriguez (2022), quienes afirman que la IA generativa proporciona una experiencia de aprendizaje
mas rica y personalizada, adaptandose al ritmo y necesidades de cada estudiante, lo que resulta en un
aumento de la motivacidn y una mayor retencion de los conceptos ensefiados.

Ademas, la realidad aumentada parece haber contribuido al desarrollo de habilidades transferibles en
los estudiantes, como la toma de decisiones empresariales, que son esenciales parasu formacion como
futuros emprendedores. La mejora en las habilidades de anélisis de costos y en la toma de decisiones
financieras confirma los resultados de Jones (2018), quienes encontraron que el uso de tecnologias
inmersivas en el aula permite a los estudiantes desarrollar competencias que pueden ser directamente
aplicadas en el mundo real. Este tipo de aprendizaje experiencial es especialmente relevante en areas
como Emprendimiento y Gestion, donde la aplicacion de los conceptos es tan importante como la
comprension tedrica. La mejora en el rendimiento del grupo experimental, en comparacién con el
grupo control, muestra que la realidad aumentada actla como una herramienta poderosa para
profundizar el aprendizaje en disciplinas practicas como la contabilidad, destacando la relevancia de
este tipo de tecnologias en la formacién empresarial.

Los resultados estadisticos, incluidos los valores de tde Student y d de Cohen, proporcionan evidencia
robusta de que la intervencion con realidad aumentada tiene un impacto significativo en el desempefio
académico de los estudiantes. La diferencia significativa entre los dos grupos, y el tamafio del efecto
calculado, destacan la eficacia de la intervencion. En particular, los valores de t de Student muestran
que el grupo experimental, que utilizd 1A generativa, superé al grupo control en términos de
comprension y aplicacion de los costos, lo que valida la hipotesis de que las tecnologias avanzadas

pueden transformar la ensefianza de conceptos complejos. Este hallazgo esta en linea con los trabajos
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de Lopez (2020), quienes también encontraron que el uso de tecnologias avanzadas como la 1Ay la
realidad aumentada mejora el rendimiento de los estudiantes en materias como contabilidad y costos.
El andlisis de los resultados a traves de la correlacion de Pearson muestra una fuerte relacion entre el
uso de IA generativa y la mejora en las destrezas relacionadas con los costos. Este dato es consistente
con la investigacién de Martinez (2019), quien resalta que las tecnologias inmersivas pueden ser una
herramienta Gtil para personalizar el aprendizaje, permitiendo que los estudiantes se enfrenten a
situaciones préacticas de forma mas accesible. Ademas, el valor obtenido en la d de Cohen sugiere que
el tamafio del efecto de la realidad aumentada es grande, lo que indica que la intervencion tiene una
relevancia practica significativa. Esta conclusion esta respaldada por Brown et al. (2020), quienes
encontraron que la realidad aumentada tiene un efecto transformador en la compresion de los costos

y la gestion de proyectos.

Conclusiones

En base a los resultados obtenidos en este estudio, se puede concluir que la inteligencia artificial
generativa, especialmente cuando se utiliza como estrategia didactica en combinacidn con realidad
aumentada, tiene un impacto positivo significativo en el aprendizaje de conceptos de costos en
estudiantes de Bachillerato en Ciencias de Emprendimiento y Gestion. La mejora en las destrezas de
los estudiantes, particularmente en las &reas de comprension y aplicacion de costos fijos y variables,
asi como en la toma de decisiones empresariales, demuestra que estas tecnologias emergentes pueden
ser altamente efectivas en la mejora del aprendizaje y en la formacién de competencias clave para el
emprendimiento.

El estudio aporta una valiosa contribucion cientifica al campo de la educacion en Emprendimiento y
Gestion, proporcionando evidencia empirica sobre el uso de tecnologias avanzadas en la ensefianza
de disciplinas clave como los costos. Los resultados obtenidos no solo subrayan la efectividad de la
realidad aumentada en la educacion empresarial, sino que también destacan el potencial
transformador de la inteligencia artificial generativa como herramienta educativa en la mejora del
aprendizaje de conceptos practicos. A futuro, es necesario continuar investigando la aplicabilidad y
sostenibilidad de estas tecnologias en otros contextos educativos, asi como su efectividad a largo

plazo en el desarrollo de habilidades emprendedoras Y financieras.
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