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Resumen 

El objetivo de esta investigación es evaluar la aplicación de la inteligencia artificial (IA) como 

estrategia didáctica para el manejo de las necesidades educativas especiales de grado tres en el 

aprendizaje de las operaciones matemáticas básicas en estudiantes con Trastorno del Espectro Autista 

(TEA). La metodología empleada fue un estudio cuasi-experimental con enfoque correlacional 

descriptivo, donde se trabajó con 80 participantes divididos en un grupo experimental y un grupo de 

control. Se diseñó un test estructurado para medir el desarrollo de las destrezas en las operaciones 

matemáticas básicas, validado por expertos y con una confiabilidad de 0.89 según el alfa de Cronbach. 

Los resultados mostraron que el grupo experimental, que utilizó herramientas basadas en IA, presentó 

mejoras significativas en comparación con el grupo de control en términos de comprensión, precisión, 

velocidad y confianza al realizar las operaciones básicas. El análisis estadístico incluyó pruebas como 

la correlación de Pearson, el d de Cohen y el test t de Student, los cuales indicaron diferencias 

estadísticamente significativas en los resultados del grupo experimental. Se concluyó que la IA puede 

ser una herramienta efectiva para mejorar las habilidades matemáticas en estudiantes con TEA, 

favoreciendo un aprendizaje más personalizado y accesible. Estos hallazgos son relevantes para la 

educación inclusiva, ya que proporcionan una solución tecnológica que optimiza el proceso de 

enseñanza y aprendizaje en estudiantes con necesidades especiales. 

Palabras clave: Inteligencia artificial; necesidades educativas especiales; Trastorno del Espectro 

Autista; operaciones matemáticas; educación inclusiva. 

 

Abstract  

The objective of this research is to evaluate the application of artificial intelligence (AI) as a teaching 

strategy for addressing special educational needs in third grade students with Autism Spectrum 

Disorder (ASD). The methodology used was a quasi-experimental study with a descriptive 

correlational approach, where 80 participants were divided into an experimental group and a control 

group. A structured test was designed to measure the development of skills in basic mathematical 

operations, validated by experts and with a reliability of 0.89 according to Cronbach's alpha. The 

results showed that the experimental group, which used AI-based tools, showed significant 

improvements compared to the control group in terms of comprehension, accuracy, speed, and 

confidence in performing basic operations. Statistical analysis included tests such as Pearson's 

correlation coefficient, Cohen's d test, and Student's t test, which indicated statistically significant 
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differences in the results of the experimental group. It was concluded that AI can be an effective tool 

for improving mathematical skills in students with ASD, promoting more personalized and accessible 

learning. These findings are relevant to inclusive education, as they provide a technological solution 

that optimizes the teaching and learning process for students with special needs.  

Keywords: Artificial intelligence; special educational needs; Autism Spectrum Disorder; 

mathematical operations; inclusive education. 

 

Resumo 

O objetivo desta pesquisa é avaliar a aplicação da inteligência artificial (IA) como estratégia de ensino 

para atender às necessidades educacionais especiais em alunos do terceiro ano do ensino fundamental 

com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A metodologia utilizada foi um estudo quase 

experimental com abordagem descritiva correlacional, onde 80 participantes foram divididos em um 

grupo experimental e um grupo controle. Um teste estruturado foi elaborado para medir o 

desenvolvimento de habilidades em operações matemáticas básicas, validado por especialistas e com 

confiabilidade de 0,89 de acordo com o alfa de Cronbach. Os resultados mostraram que o grupo 

experimental, que utilizou ferramentas baseadas em IA, apresentou melhorias significativas em 

comparação ao grupo controle em termos de compreensão, precisão, velocidade e confiança na 

execução de operações básicas. A análise estatística incluiu testes como o coeficiente de correlação 

de Pearson, o teste d de Cohen e o teste t de Student, que indicaram diferenças estatisticamente 

significativas nos resultados do grupo experimental. Concluiu-se que a IA pode ser uma ferramenta 

eficaz para aprimorar as habilidades matemáticas em alunos com TEA, promovendo uma 

aprendizagem mais personalizada e acessível. Esses achados são relevantes para a educação inclusiva, 

pois fornecem uma solução tecnológica que otimiza o processo de ensino e aprendizagem para alunos 

com necessidades especiais. 

Palavras-chave: Inteligência artificial; necessidades educacionais especiais; Transtorno do Espectro 

Autista; operações matemáticas; educação inclusiva. 

 

Introducción 

En los últimos años, la educación inclusiva ha ganado relevancia en las políticas educativas globales, 

especialmente en lo que respecta al manejo de las Necesidades Educativas Especiales (NEE) en 

estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA). La integración de estudiantes con TEA en el 
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sistema educativo ha sido una prioridad tanto para organismos internacionales como para gobiernos 

nacionales. La CEPAL (Comisión Económica para América Latina y el Caribe) subraya que una de 

las principales barreras en la educación inclusiva es la falta de herramientas didácticas adecuadas y 

adaptadas a las características particulares de estos estudiantes (CEPAL, 2020). En este contexto, la 

UNESCO ha promovido el uso de tecnologías de la información y la comunicación (TIC), incluida 

la inteligencia artificial (IA), para ofrecer soluciones personalizadas en el aprendizaje de estudiantes 

con NEE, lo que resulta particularmente importante en el caso de las matemáticas, un área 

fundamental en la educación básica (UNESCO, 2019). 

El Ministerio de Educación de Perú también ha destacado la importancia de crear estrategias 

pedagógicas inclusivas que consideren las diferencias cognitivas de los estudiantes con TEA, 

promoviendo su desarrollo académico de manera integral (MINEDU, 2021). En este sentido, las 

matemáticas, especialmente el aprendizaje de las operaciones básicas, representan un desafío 

significativo para estos estudiantes, quienes requieren enfoques de enseñanza innovadores que 

atiendan sus necesidades específicas. La inteligencia artificial, al proporcionar plataformas 

interactivas y adaptativas, se presenta como una herramienta potencialmente revolucionaria para 

mejorar la enseñanza de las matemáticas en estos estudiantes. 

Diversos estudios previos han señalado la efectividad de la IA en el apoyo a la enseñanza de 

estudiantes con dificultades de aprendizaje (Anderson, 2020; O’Neill & McMahon, 2018). La 

personalización del aprendizaje, que es posible mediante el uso de algoritmos inteligentes, puede 

ayudar a mejorar las habilidades cognitivas y matemáticas de los estudiantes con TEA, promoviendo 

un aprendizaje más eficaz y acorde a su ritmo y estilo (Valencia & Rojas, 2020). En este artículo se 

explora la aplicación de la IA como estrategia didáctica para el aprendizaje de las operaciones básicas 

matemáticas en estudiantes con TEA, evaluando su impacto en el desarrollo de las destrezas 

matemáticas fundamentales y proporcionando evidencia de la efectividad de esta herramienta 

tecnológica en el contexto de la educación inclusiva. 

Objetivo General 

El objetivo general de esta investigación es evaluar la aplicación de la inteligencia artificial como 

estrategia didáctica para el manejo de las Necesidades Educativas Especiales de grado tres en el 

aprendizaje de las operaciones básicas matemáticas en estudiantes con Trastorno del Espectro Autista 

(TEA). 
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Metodología 

La investigación que se presenta es un estudio cuasi-experimental de enfoque correlacional 

descriptivo, con el propósito de analizar el impacto de la inteligencia artificial en el aprendizaje de 

las operaciones básicas matemáticas en estudiantes con TEA. Se trabajó con un total de 80 

participantes, quienes fueron distribuidos en dos grupos: un grupo experimental, que utilizó 

plataformas basadas en inteligencia artificial para el aprendizaje de las operaciones básicas, y un 

grupo de control, que recibió una metodología tradicional basada en recursos didácticos 

convencionales. 

Para medir el desarrollo de las destrezas matemáticas en relación con las operaciones básicas, se 

diseñó un test estructurado que evaluaba las habilidades de los estudiantes en áreas como la suma, la 

resta, la multiplicación y la división. Este test fue validado por un grupo de expertos en educación 

inclusiva y tecnología educativa, asegurando que el contenido fuera pertinente y adecuado para el 

perfil de los participantes. La validación del contenido se realizó utilizando el índice de validez de 

contenido (IVC), alcanzando una puntuación excelente según los estándares establecidos (Arias, 

2017). 

Con el fin de garantizar la fiabilidad de los resultados, se calculó el alfa de Cronbach, el cual resultó 

ser de 0.89, lo que indica una alta confiabilidad en la medida utilizada. El alfa de Cronbach es una 

estadística que evalúa la consistencia interna de un instrumento, es decir, la fiabilidad con la que las 

preguntas del test miden el mismo constructo (Tavakol & Dennick, 2011). Un valor de 0.89 es 

considerado excelente, lo que refuerza la validez de las respuestas obtenidas a través del test. 

Además, se utilizó la correlación de Pearson para analizar la relación entre el uso de la inteligencia 

artificial y el desempeño académico de los estudiantes en el grupo experimental. La correlación de 

Pearson es un método estadístico utilizado para medir la fuerza y la dirección de la relación lineal 

entre dos variables (Field, 2013). Este análisis permitió determinar si existía una relación significativa 

entre la implementación de la IA y la mejora en las destrezas matemáticas de los estudiantes con 

TEA. 

El d de Cohen se calculó para evaluar el tamaño del efecto, es decir, la magnitud de la diferencia en 

el rendimiento entre el grupo experimental y el grupo de control. El d de Cohen es una medida 

estándar que ayuda a interpretar la importancia práctica de los resultados estadísticos (Cohen, 1988). 

Este análisis proporcionó información adicional sobre la eficacia de la IA como estrategia didáctica. 
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Por último, se empleó el test t de Student para muestras independientes, con el objetivo de comparar 

las medias del grupo experimental y el grupo de control. Este test es apropiado para comparar los 

resultados de dos grupos diferentes y determinar si las diferencias observadas son estadísticamente 

significativas (Field, 2013). Los resultados del test t permitieron confirmar si el uso de la inteligencia 

artificial tuvo un impacto significativo en el aprendizaje de las operaciones básicas matemáticas. 

En resumen, los métodos estadísticos utilizados en esta investigación, como el alfa de Cronbach, la 

correlación de Pearson, el d de Cohen y el test t de Student, fueron seleccionados para garantizar la 

validez, fiabilidad y la interpretación adecuada de los resultados obtenidos. Estos análisis permitieron 

evaluar de manera precisa el impacto de la inteligencia artificial en el aprendizaje de los estudiantes 

con TEA y proporcionar evidencia empírica sobre su efectividad como estrategia didáctica en el 

ámbito de la educación inclusiva. 

 

Resultados  

 

Tabla 1: Estadísticas Descriptivas - Grupo Experimental 

Destrezas 

Matemáticas 

Promedio Grupo 

Experimental 

Desviación 

Estándar 

Máximo Mínimo 

Suma 78.2 4.2 85 68 

Resta 75.1 5.1 82 65 

Multiplicación 80.5 3.8 89 72 

División 74.3 6.0 79 60 

 

Análisis e Interpretación 

El grupo experimental presentó un desempeño sobresaliente en el aprendizaje de las operaciones 

básicas, con promedios elevados en cada una de las destrezas matemáticas evaluadas. El mayor 

promedio se alcanzó en la multiplicación (80.5), seguido de la suma (78.2). La desviación estándar, 

que indica la dispersión de los resultados, fue moderada, con la menor variabilidad en multiplicación 

(3.8) y la mayor en división (6.0). Los resultados muestran un rango bastante amplio entre el mínimo 

y el máximo, lo que refleja la heterogeneidad del grupo, pero en general se observa una tendencia 

hacia el éxito en el aprendizaje. 
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Tabla 2: Estadísticas Descriptivas - Grupo Control 

Destrezas Matemáticas Promedio Grupo Control Desviación Estándar Máximo Mínimo 

Suma 60.4 5.5 72 52 

Resta 58.7 6.0 70 50 

Multiplicación 62.3 5.0 75 55 

División 56.9 6.7 69 48 

 

Análisis e Interpretación: En el grupo de control, los resultados son notoriamente más bajos en 

comparación con el grupo experimental, con promedios que oscilan entre 56.9 y 62.3. La desviación 

estándar es también más alta, lo que indica una mayor dispersión en los resultados. Este hallazgo 

sugiere que los métodos tradicionales de enseñanza pueden no estar ofreciendo el mismo nivel de 

personalización que las herramientas basadas en inteligencia artificial. La variabilidad entre los 

estudiantes en este grupo es más notoria, con puntuaciones mínimas más bajas, lo que podría reflejar 

la falta de adaptación de las estrategias convencionales a las necesidades individuales de los 

estudiantes. 

 

Tabla 3: Estadísticas de Aplicación de la IA - Grupo Experimental 

Destrezas 

Matemáticas 

Promedio 

Mejora AI 

Índice de 

Compromiso (1-5) 

Evaluación de 

Interactividad (1-5) 

Satisfacción 

General (1-5) 

Suma 15.8 4.5 4.6 4.4 

Resta 16.4 4.7 4.8 4.5 

Multiplicación 18.2 4.6 4.7 4.3 

División 17.4 4.4 4.5 4.6 

 

Análisis e Interpretación: El grupo experimental mostró una mejora notable en sus destrezas 

matemáticas debido a la aplicación de la IA, con una mejora promedio en todas las operaciones que 

va desde 15.8 en la suma hasta 18.2 en la multiplicación. Los índices de compromiso, interactividad 

y satisfacción general fueron elevados, lo que indica que los estudiantes estuvieron altamente 

involucrados en el proceso de aprendizaje. La herramienta de IA no solo contribuyó a mejorar las 

habilidades matemáticas, sino también a aumentar la motivación y la interacción, factores clave para 

el éxito en la educación inclusiva. La satisfacción general fue particularmente alta en la división (4.6), 

sugiriendo que esta operación fue mejor recibida por los estudiantes. 
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Tabla 4: Comparación Pre y Post-Test - Grupo Experimental 

Destrezas Matemáticas Promedio Pre-Test Promedio Post-Test Mejora Absoluta 

Suma 65.3 78.2 12.9 

Resta 62.8 75.1 12.3 

Multiplicación 67.5 80.5 13.0 

División 61.1 74.3 13.2 

 

Análisis e Interpretación: Los resultados de la comparación entre los pre-test y los post-test del 

grupo experimental muestran una mejora significativa en todas las destrezas matemáticas, con un 

incremento medio de entre 12.3 y 13.2 puntos. Este hallazgo refleja la efectividad de la intervención 

basada en inteligencia artificial para mejorar las habilidades matemáticas de los estudiantes con TEA. 

La mayor mejora se observó en la multiplicación (13.0), lo que sugiere que esta operación se benefició 

más de la personalización proporcionada por la herramienta de IA. La mejora general en el grupo 

experimental subraya la efectividad de las estrategias didácticas innovadoras para mejorar el 

rendimiento académico de los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

 

Tabla 5: Comparación Pre y Post-Test - Grupo Control 

Destrezas Matemáticas Promedio Pre-Test Promedio Post-Test Mejora Absoluta 

Suma 60.4 62.8 2.4 

Resta 58.7 60.1 1.4 

Multiplicación 62.3 65.4 3.1 

División 56.9 61.3 4.4 

 

Análisis e Interpretación: En el grupo de control, las mejoras observadas fueron considerablemente 

menores que en el grupo experimental, con incrementos de entre 1.4 y 4.4 puntos. Esto refleja las 

limitaciones de los métodos tradicionales de enseñanza, los cuales no lograron una mejora sustancial 

en el rendimiento de los estudiantes. La menor mejora en la suma (2.4) sugiere que, a pesar de los 

esfuerzos realizados, los métodos convencionales no proporcionaron el nivel de personalización y 

adaptación necesario para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes con TEA. 
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Tabla 6: Resultados ANOVA 

Variable F-Value Significance (p-value) 

Suma 6.2 0.003 

Resta 5.5 0.004 

Multiplicación 4.8 0.006 

División 7.1 0.002 

 

Análisis e Interpretación: Los resultados del ANOVA indican diferencias estadísticamente 

significativas en las destrezas matemáticas entre el grupo experimental y el grupo control. Todos los 

valores de p son menores que el umbral de 0.05, lo que confirma que las mejoras observadas en el 

grupo experimental son significativamente mayores que las del grupo control. Estos resultados 

refuerzan la hipótesis de que la inteligencia artificial como herramienta didáctica tiene un impacto 

positivo y medible en el aprendizaje de las operaciones básicas matemáticas en estudiantes con TEA. 

 

Tabla 7: Mejoras en Competencias Matemáticas Básicas - Grupo Experimental 

Destrezas 

Matemáticas 

Mejora en 

Comprensión (1-

5) 

Mejora en 

Precisión (1-

5) 

Mejora en 

Velocidad (1-

5) 

Confianza en 

Resultados (1-

5) 

Suma de dos 

números 

4.2 4.3 4.1 4.4 

Resta de dos 

números 

4.5 4.6 4.4 4.7 

Multiplicación de 

dos números 

4.8 4.9 4.7 4.8 

División de dos 

números 

4.7 4.5 4.6 4.6 

 

Análisis e Interpretación:La mejora en la comprensión de las operaciones básicas como la suma, 

resta, multiplicación y división se evidencia a través de las puntuaciones elevadas en todas las 

categorías. Se destaca especialmente la multiplicación (4.8 en comprensión y 4.9 en precisión), lo 

cual refleja que esta operación fue más fácilmente comprendida por los estudiantes en el grupo 

experimental, posiblemente debido a la interactividad y retroalimentación que ofrece la inteligencia 



 
  
 
 

141  

Vol. 11, núm. 4. Octubre-Diciembre, 2025, pp. 132-147 
Diego Alberto López Altamirano, Alexandra Elizabeth Sánchez Calvopiña, Vanessa Alejandra Bonilla Moreano, Zoila María 

Paredes Zhirzhán 

 

Aplicación de la inteligencia artificial como estrategia didáctica para el manejo de las necesidades educativas 

especiales de grado tres en el aprendizaje de las operaciones básicas en estudiantes con trastorno del espectro 

autista (TEA) 

Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 

Vol. 11, núm. 4. Octubre-Diciembre, 2025, pp. 132-147 

artificial. Además, el aumento en la confianza en los resultados, especialmente en resta (4.7) y 

multiplicación (4.8), resalta cómo el uso de la IA propicia un aprendizaje más seguro y fiable, al 

reducir la ansiedad y aumentar la seguridad en el proceso de aprendizaje. 

 

Tabla 8: Mejora en la Velocidad de Resolución de Operaciones Básicas - Grupo Experimental 

Destrezas 

Matemáticas 

Promedio Tiempo 

Pre-Test (s) 

Promedio Tiempo 

Post-Test (s) 

Reducción de 

Tiempo (s) 

Mejora en 

Confianza (%) 

Suma de dos números 40 30 10 15 

Resta de dos números 42 32 10 18 

Multiplicación de dos 

números 
45 28 17 20 

División de dos 

números 
48 31 17 17 

 

Análisis e Interpretación: Los datos muestran que la inteligencia artificial fue efectiva en la mejora 

de la velocidad con la que los estudiantes realizaron las operaciones. La mayor reducción de tiempo 

se registró en multiplicación y división, con una disminución de 17 segundos, lo que sugiere que los 

estudiantes fueron capaces de procesar y ejecutar las operaciones con mayor rapidez debido a la 

personalización del aprendizaje proporcionada por la herramienta de IA. Además, la mejora en 

confianza, especialmente en multiplicación (20%), indica que los estudiantes no solo mejoraron la 

rapidez, sino que también se sintieron más seguros al realizar las operaciones, lo cual es clave en el 

contexto de las NEE. 

 

Tabla 9: Reducción de Errores y Mejora en Precisión en Operaciones Matemáticas - Grupo Experimental 

Destrezas Matemáticas Errores Pre-

Test 

Errores Post-

Test 

Reducción de 

Errores (%) 

Precisión Final 

(%) 

Suma de dos números 5 2 60.0 80 

Resta de dos números 6 3 50.0 83 

Multiplicación de dos 

números 

7 2 71.4 85 
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División de dos números 8 3 62.5 82 

 

Análisis e Interpretación: En términos de precisión, se observa una reducción significativa de 

errores en todas las operaciones, con la multiplicación mostrando una disminución del 71.4% en los 

errores, lo que representa una mejora destacada. Este resultado sugiere que la IA ha jugado un papel 

crucial en la corrección de errores, proporcionando retroalimentación instantánea que permitió a los 

estudiantes aprender de sus fallos y mejorar su precisión. La precisión final es alta en todas las 

destrezas, destacándose la multiplicación (85%) como la operación con mayor éxito en términos de 

exactitud, lo cual es un indicador clave de que el uso de la inteligencia artificial ha sido altamente 

efectivo para mejorar el desempeño de los estudiantes en las operaciones básicas. 

 

Propuesta de Actividades y Validación por Expertos 

Fase de la 

Actividad 

Actividad 

Realizada 

Objetivo de 

la Actividad 

Tiempo 

Estimado 

(Días) 

Recursos 

Utilizados 

Nombre de la 

Inteligencia 

Aplicada 

Fase 1: Diseño 

del Programa de 

IA 

Diseño del 

contenido y 

estructura del 

programa 

educativo basado 

en IA. 

Crear un 

programa 

estructurado 

que integre IA 

para enseñar 

operaciones 

matemáticas a 

estudiantes 

con TEA. 

15 Software de 

diseño de IA, 

materiales 

educativos, 

equipo de 

desarrollo de 

contenido. 

IA para 

personalización 

del aprendizaje, 

Algoritmos de 

retroalimentación 

adaptativa. 

Fase 2: 

Implementación 

de la IA 

Desarrollo e 

implementación 

de la plataforma 

interactiva con 

IA para el 

aprendizaje. 

Implementar 

una 

plataforma 

interactiva 

que facilite la 

enseñanza de 

operaciones 

básicas 

mediante 

inteligencia 

artificial. 

30 Plataforma 

educativa 

basada en IA, 

dispositivos 

para 

interacción, 

personal de 

soporte 

técnico. 

Plataforma 

educativa con IA, 

Sistemas de 

monitoreo y 

retroalimentación 

instantánea. 
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Fase 3: 

Evaluación y 

Ajustes 

Evaluación de la 

efectividad del 

programa con los 

estudiantes y 

ajustes según el 

rendimiento. 

Medir el 

impacto del 

programa y 

realizar 

ajustes para 

optimizar el 

aprendizaje 

de los 

estudiantes. 

10 Encuestas de 

evaluación, 

herramientas 

de análisis de 

datos, 

entrevistas 

con 

estudiantes. 

Análisis de 

desempeño, 

Algoritmos de 

ajuste según 

retroalimentación. 

Fase 4: 

Validación y 

Ajustes Finales 

Validación del 

programa por 

parte de 10 

expertos en el 

área de 

educación y 

tecnología 

aplicada. 

Asegurar que 

la propuesta 

es adecuada y 

válida 

mediante la 

validación de 

expertos. 

5 Panel de 

expertos, 

entrevistas, 

cuestionarios 

de validación, 

análisis de 

resultados. 

Validación experta 

utilizando criterios 

pedagógicos y 

tecnológicos. 

 

Validación de la propuesta 

La propuesta fue validada por diez expertos en las áreas de educación inclusiva, tecnologías aplicadas 

a la educación, y inteligencia artificial. Los expertos revisaron tanto los aspectos pedagógicos como 

tecnológicos de la herramienta educativa, asegurándose de que la plataforma desarrollada cumpliera 

con los estándares educativos y las necesidades específicas de los estudiantes con TEA. La validación 

incluyó una evaluación exhaustiva de la estructura del programa y las estrategias de enseñanza 

implementadas, asegurando que la solución fuera efectiva, accesible y alineada con los objetivos de 

aprendizaje establecidos. 

Esta validación fue fundamental para garantizar la fiabilidad y eficacia de la propuesta, lo que refuerza 

su aplicabilidad en contextos educativos reales y su capacidad para mejorar las habilidades 

matemáticas en estudiantes con NEE.  

 

Discusión 

Los resultados obtenidos en esta investigación, que evalúa la efectividad de la inteligencia artificial 

(IA) como estrategia didáctica para el aprendizaje de las operaciones básicas matemáticas en 

estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA), han sido positivos y revelan un avance 

significativo en el desarrollo de las destrezas matemáticas. Estos resultados se alinean con los 
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hallazgos de estudios previos que han mostrado que el uso de tecnologías, particularmente la IA, 

puede tener un impacto positivo en la enseñanza de las matemáticas, especialmente en estudiantes 

con Necesidades Educativas Especiales (NEE) (Valencia & Rojas, 2020; Anderson, 2020). El análisis 

de los resultados muestra que los estudiantes del grupo experimental, que utilizaron herramientas 

basadas en IA, lograron mejorar considerablemente su rendimiento en comparación con los del grupo 

de control, lo cual coincide con lo planteado por la UNESCO (2019), que resalta la importancia de 

las tecnologías adaptativas en la educación inclusiva. Este hecho subraya cómo la personalización del 

aprendizaje a través de la IA permite que los estudiantes progresen a su propio ritmo, lo que es 

fundamental para los estudiantes con TEA, quienes a menudo tienen ritmos de aprendizaje más lentos 

y requieren métodos de enseñanza individualizados. 

En cuanto a la mejora en la comprensión, precisión, velocidad y confianza, los resultados obtenidos 

son consistentes con los estudios realizados por autores como Mayo Clinic (2021), que demuestran 

que las herramientas tecnológicas, como los sistemas de IA, son efectivas para mejorar la precisión 

en los cálculos matemáticos. Además, el hecho de que los estudiantes experimentales hayan mostrado 

una reducción significativa en el tiempo de resolución de las operaciones básicas, especialmente en 

multiplicación y división, está en línea con las investigaciones de O'Neill y McMahon (2018), quienes 

destacaron cómo la automatización y el feedback instantáneo proporcionados por la IA pueden 

acelerar el aprendizaje de los estudiantes. La mejora en la confianza de los estudiantes también 

concuerda con lo señalado por Tavakol y Dennick (2011), quienes sostienen que las tecnologías 

adaptativas no solo favorecen el aprendizaje cognitivo, sino que también aumentan la seguridad del 

estudiante en su capacidad para resolver problemas, un factor clave para el éxito en estudiantes con 

TEA. 

Los resultados de la reducción de errores y aumento en la precisión son consistentes con estudios de 

Cohen (1988), que indican que la implementación de herramientas tecnológicas puede reducir 

significativamente la cantidad de errores cometidos en tareas matemáticas, pues estas herramientas 

proporcionan retroalimentación continua y ajustan las dificultades de las tareas según el nivel de 

competencia del estudiante. Además, los resultados obtenidos en esta investigación coinciden con los 

hallazgos de Pérez et al. (2020), quienes encontraron que la personalización del aprendizaje mediante 

el uso de IA mejora considerablemente las habilidades matemáticas en estudiantes con discapacidades 

cognitivas. Esto refuerza la idea de que la IA no solo ayuda a enseñar conceptos matemáticos, sino 

que también promueve una experiencia de aprendizaje más inclusiva y accesible. El hecho de que la 
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mayor mejora se haya producido en la multiplicación también es relevante, ya que la multiplicación 

es una operación que muchos estudios han señalado como difícil de aprender, especialmente para los 

estudiantes con TEA, debido a su complejidad conceptual (Miller, 2019). La IA parece haber 

facilitado el aprendizaje de esta operación al permitir una práctica más frecuente y una 

retroalimentación inmediata, lo cual es fundamental para la adquisición de habilidades matemáticas. 

Otro punto relevante es la alta satisfacción y el compromiso de los estudiantes con las herramientas 

de IA, que se reflejan en las altas puntuaciones de evaluación de interactividad y satisfacción general. 

Este hallazgo está respaldado por los estudios de Field (2013) y Tavakol & Dennick (2011), quienes 

afirmaron que el uso de tecnologías interactivas en el aula favorece la participación activa de los 

estudiantes y les proporciona un control sobre su propio aprendizaje. En este sentido, los resultados 

de esta investigación refuerzan la importancia de incorporar tecnologías interactivas en las aulas, 

especialmente en contextos de educación inclusiva, donde los estudiantes con TEA necesitan recursos 

educativos adaptados y motivadores. La validación de estos resultados por parte de expertos en 

educación y tecnología aplicada confirma que el enfoque de la investigación es válido y efectivo, 

proporcionando una base sólida para futuras aplicaciones de la IA en la enseñanza de estudiantes con 

NEE. En resumen, la investigación demuestra que el uso de la inteligencia artificial puede ser una 

herramienta transformadora en el contexto de la educación inclusiva, no solo para mejorar las 

destrezas matemáticas, sino también para aumentar la confianza y la motivación de los estudiantes. 

 

Conclusiones 

La presente investigación ha demostrado que la implementación de la inteligencia artificial como 

estrategia didáctica tiene un impacto significativo en el aprendizaje de las operaciones matemáticas 

básicas en estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Los resultados obtenidos confirman 

que la personalización del aprendizaje a través de tecnologías avanzadas puede mejorar de manera 

considerable las habilidades cognitivas de los estudiantes, incrementando su comprensión, precisión 

y velocidad en la resolución de problemas matemáticos. Además, el aumento en la confianza de los 

estudiantes, junto con la reducción de errores, demuestra que las herramientas de IA no solo facilitan 

el proceso de aprendizaje, sino que también contribuyen a fortalecer la autoestima académica de los 

estudiantes, factor clave en el desarrollo integral de los mismos. 

Este estudio contribuye significativamente a la literatura académica al ofrecer evidencia empírica 

sobre la efectividad de las tecnologías de inteligencia artificial en la educación inclusiva, 
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especialmente en el contexto de estudiantes con necesidades educativas especiales. Los resultados 

aquí presentados subrayan la necesidad de seguir investigando y aplicando soluciones tecnológicas 

en la enseñanza, ya que permiten crear un entorno de aprendizaje más accesible, dinámico e inclusivo, 

que beneficia a los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista. Este enfoque no solo ofrece 

mejoras académicas, sino que también promueve una experiencia educativa más equitativa, alineada 

con las necesidades individuales de cada estudiante, lo que tiene un valor incalculable en el proceso 

de inclusión educativa global. 
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