D0m. Cien., ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 11, nam. 2. Abril-Junio, 2025, pp. 1884-1895

—

DMINIO DE
AS 'H\CIAaSJ

Aplicacion Del DUA E Inteligencia Artificial En EI Desarrollo De Habilidades De Autorregulacion EmGtis
En Estudiantes Con Neae A Nivel Personal Y Comunitario

‘@ @@@ \ DOI: https://doi.org/10.23857/dc.v11i2.4422

Ciencias de la Educacion
Articulo de Investigacion

Aplicacion Del DUA E Inteligencia Artificial En El Desarrollo De Habilidades De
Autorregulacion Emocional En Estudiantes Con Neae A Nivel Personal Y
Comunitario

Application of UDL and Artificial Intelligence in the Development of Emotional
Self-Regulation Skills in Students with Special Needs at the Personal and
Community Level

Aplicacdo do DUA e da Inteligéncia Artificial no Desenvolvimento de
Competéncias de Autorregulacdo Emocional em Alunos com Necessidades
Especiais a Nivel Pessoal e Comunitario

Marlon Estuardo Carrién Macas ' Dolores Elizabeth Valarezo Alonzo "
mecarrion@utmachala.edu.ec dvalarezo@utmachala.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-3242-8955 https://orcid.org/0000-0002-5903-1560

Judith Esther Pulgarin Paredes 'V
prof.judithpulgarin@gmail.com

Darwin Mario Carrion Macas '

darwinmario2@hotmail.com ) :
https://orcid.org/0009-0000-5755-247X https://orcid.org/0009-0000-3478-514X

Correspondencia: cristianguayanlema@gmail.com

*Recibido: 23 de abril de 2025 *Aceptado: 30 de mayo de 2025 * Publicado: 16 de junio de 2025

I.  Universidad Técnica de Machala, Ecuador.

II.  Universidad Técnica de Machala, Ecuador.
. Escuela de EGB "Ramos de Oliva Echeverria", Ecuador.
IV.  Unidad Educativa Ciudad de Santa Rosa, Ecuador.

http://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/index


https://doi.org/10.23857/dc.v11i2.4422
mailto:cristianguayanlema@gmail.c

Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 —
Vol. 11, nam. 2. Abril-Junio, 2025, 2023, pp. 1884-1895 R
—

DOMINIO DE

LAS CIENCIAS

Aplicacion Del DUA E Inteligencia Artificial En EI Desarrollo De Habilidades De Autorregulacion Emocional
En Fstudiantes Con Nege A Nivel Personal Y Comunitario

Resumen

El presente articulo tiene como objetivo describir la relevancia del disefio universal de aprendizaje,
la inteligencia artificial en el desarrollo de habilidades de autoregulacion emocional en estudiantes a
nivel personal y comunitario, mediante un proceso de revision, anlisis de la informacion proveniente
de articulos de investigacion. Las habilidades socioemocionales son tan importantes como las
cognitivas, especialmente para estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEAE), quienes
a menudo presentan déficits en estas areas, afectando su resiliencia y oportunidades de éxito .
Resultados: La investigacion demuestra que la integracion del DUA, la 1Ay la inteligencia emocional
potencia la personalizacion del aprendizaje y mejora el desarrollo integral de los estudiantes,
especialmente aquellos con vulnerabilidades. La IA facilita la identificacion de dificultades en tiempo
real y la adaptacion del contenido, mientras que la inteligencia emocional promueve la
autorregulacion y la resiliencia. Sin embargo, la implementacion efectiva, particularmente en
contextos como el ecuatoriano, enfrenta desafios técnicos, de infraestructura y de capacitacion
docente Conclusiones: EI DUA es un paradigma esencial para la educacion inclusiva, reconociendo
la variabilidad cerebral y promoviendo curriculos adaptables. La 1A y la inteligencia emocional
convergen para potenciar el aprendizaje inclusivo, ofreciendo personalizacion y fortaleciendo el
bienestar emocional de los estudiantes. Las NEAE requieren flexibilidad curricular y adaptaciones
que permitan a todos los estudiantes alcanzar su desarrollo personal y social.

Palabras Claves: Disefio Universal para el Aprendizaje; Inteligencia Artificial; Inteligencia
Emocional; Educacion Inclusiva; Necesidades Educativas Especiales.

Abstract

This article aims to describe the relevance of Universal Design for Learning (UDL) and Atrtificial
Intelligence (Al) in the development of emotional self-regulation skills in students at a personal and
community level, through a process of review and analysis of information from research articles.
Socio-emotional skills are as important as cognitive skills, especially for students with Special
Educational Needs (SEN), who often present deficits in these areas, affecting their resilience and
opportunities for success. Results: Research demonstrates that the integration of UDL, Al, and
emotional intelligence enhances the personalization of learning and improves the comprehensive
development of students, especially those with vulnerabilities. Al facilitates the identification of

difficulties in real time and the adaptation of content, while emotional intelligence promotes self-
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regulation and resilience. However, effective implementation, particularly in contexts such as
Ecuador, faces technical, infrastructural, and teacher training challenges. Conclusions: UDL is an
essential paradigm for inclusive education, recognizing brain variability and promoting adaptive
curricula. Al and emotional intelligence are converging to enhance inclusive learning, offering
personalization and strengthening students' emotional well-being. NEAE requires curricular
flexibility and adaptations that allow all students to achieve their personal and social development.
Keywords: Universal Design for Learning; Artificial Intelligence; Emotional Intelligence; Inclusive
Education; Special Needs Education.

Resumo

Este artigo tem como objetivo descrever a relevancia do Design Universal para a Aprendizagem
(DUA) e da Inteligéncia Artificial (IA) no desenvolvimento de competéncias de autorregulacdo
emocional nos alunos a nivel pessoal e comunitario, através de um processo de revisao e analise de
informacdo de artigos de investigacdo. As competéncias socioemocionais séo tdo importantes como
as cognitivas, especialmente para os alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE), que
apresentam frequentemente défices nestas areas, afetando a sua resiliéncia e oportunidades de
sucesso. Resultados: A investigacdo demonstra que a integracdo do DUA, IA e inteligéncia emocional
aumenta a personalizacdo da aprendizagem e melhora o desenvolvimento integral dos alunos,
especialmente aqueles com vulnerabilidades. A 1A facilita a identificag&o de dificuldades em tempo
real e a adaptacdo de conteudos, enquanto a inteligéncia emocional promove a autorregulacao e a
resiliéncia. No entanto, a implementacdo eficaz, particularmente em contextos como o Equador,
enfrenta desafios técnicos, de infraestruturas e de formacdo de professores. Conclusfes: O DUA é
um paradigma essencial para a educagdo inclusiva, reconhecendo a variabilidade cerebral e
promovendo curriculos adaptativos. A 1A e a inteligéncia emocional estéo a convergir para melhorar
a aprendizagem inclusiva, oferecendo personalizacéo e fortalecendo o bem-estar emocional dos
alunos. O NEAE exige flexibilidade e adaptacGes curriculares que permitam a todos os alunos
alcancar o seu desenvolvimento pessoal e social.

Palavras-chave: Design Universal para a Aprendizagem; Inteligéncia Artificial; Inteligéncia

Emocional; Educacéo Inclusiva; Educacédo para as Necessidades Especiais.
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Introduccion

América Latina, el conocimiento académico y especificamente la formacion docente de educacion
bésica se encuentra traspuesta por una serie de tendencias que, si bien es cierto tienen impacto sobre
los sistemas educativos de la region, también son una invitacion clara y precisa para la resignificacion
de los escenarios educativos, donde los procesos de formacion de calidad sean realmente accesibles
a toda la poblacion, puesto que procesos educativos que no vayan a la vanguardia de los avances
cientificos y tecnoldgicos, y de igual modo no apunten a la inclusion como derecho humano,
condicionaria el fracaso educativo (Rodriguez, Pefia, & Stracuzzi, 2020).

La mision de la educacion bésica tiene objetivos a largo plazo. (...) la formacién de ciudadanos
plenos, con valores basados en un humanismo universal y respetuoso de la diversidad, la empatia, la
solidaridad, los derechos fundamentales y medio ambientales, la inclusion y el respeto a la diversidad.
Asi como la educacion es un bien publico social, o sea, es de todas y todos, también el conocimiento
es un bien publico que debe beneficiar a toda la humanidad (Domingo, Bosco, Carrasco, & Sanchez-
Valero, 2020)

La propuesta de aprendizaje inclusivo es una idea impulsora que alienta y reconoce la necesidad de
tomar en cuenta las diferencias que conforman los sistemas humanos, y en este reconocimiento buscar
una manera de planificar y trabajar las actividades en el aula, que atiendan los requerimientos de cada
uno de los estudiantes para hacer efectivo el proceso de ensefianza-aprendizaje y asegurar la
adquisicion de las habilidades y competencias con criterio de desempefio. Esta tendencia educativa,
en la actualidad, se ha convertido en uno de los principales objetivos de los organismos nacionales e
internacionales y ha movilizado a los gobiernos y a las organizaciones no gubernamentales a trabajar
conjuntamente en un esfuerzo colectivo para eliminar toda forma de exclusién en el escenario
educativo, particularmente en las aulas de clase.

Desde esta perspectiva, importantes instituciones de corte internacional como la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO) apoya la premisa fundamental
de que la Unica via para alcanzar la inclusion en educacion es que nadie quede rezagado, por ello, se
esfuerza en identificar y eliminar todas las barreras que impiden acceder a la educacién y trabaja en
todos los &mbitos, desde el plan de estudio hasta la pedagogia y la ensefianza (UNESCO, 2023)

En este sentido, cobra fuerza la nocién de una educacion de calidad para todos, que exige a la escuela
regular y adecuarse a los diversos estilos, ritmos y formas diversas de aprendizaje de nifios, nifias y

adolescentes con capacidades diferentes. Esta premisa va alineada con los objetivos de desarrollo

88 Vol. 11, nim. 2. Abril-Junio, 2025, pp. 1884-1895
1 7 Marlon Estuardo Carrién Macas, Dolores Elizabeth Valarezo Alonzo, Darwin Mario Carrién Macas, Judith Esther Pulgarin
Paredes



D0m. Cien., ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 11, nam. 2. Abril-Junio, 2025, 2023, pp. 1884-1895

—
LAS CIENCIAS

Aplicacion Del DUA E Inteligencia Artificial En EI Desarrollo De Habilidades De Autorregulacion Emocional
En Fstudiantes Con Nege A Nivel Personal Y Comunitario

DOMINIO DE

sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) y en particular
el namero 4 referido a “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (Naciones Unidas , 2020)

Ahora bien, la educacion ha sido objeto de constante actualizacién, por lo que herramientas de otras
ciencias se toman como parte de este proceso. La adecuacion de los escenarios de ensefianza favorece
ampliamente el ambito de ejecucion de la introduccion de nuevos esquemas Yy modelos
instruccionales, asi como de los propios medios de ensefianza.

En este orden, la educacion personalizada se centra en reconocer y atender las diferencias
individuales, promover la autorregulacion y ajustar los contenidos y métodos segun las necesidades
especificas de cada alumno. Estos principios crean una base tedrica robusta para disefiar y evaluar
intervenciones educativas efectivas (Zapata, 2018) De manera que, el uso de la Inteligencia Artificial
(1A) para personalizar la ensefianza y el aprendizaje ha demostrado ser efectivo para mejorar los
procesos educativos, incluyendo el proceso de autoregulacion personal y comunitaria ajustando los
ambientes de aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante (Leris, 2016).

Desde esta perspectiva, se comprende que el objetivo de este articulo consiste en describir la
relevancia del disefio universal de aprendizaje, la inteligencia artificial en el desarrollo de habilidades
de autoregulacion emocional en estudiantes a nivel personal y comunitario, mediante un proceso de

revision, analisis de la informacidn proveniente de articulos de investigacion.

DESARROLLO

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es un enfoque didactico que pretende aplicar los
principios del DU al disefio del curriculo de los diferentes niveles educativos. EI DUA ha sido
desarrollado con el fin de desarrollar tecnologias que apoyaran el proceso de aprendizaje de alumnos
con algun tipo de discapacidad, de tal modo que pudiesen acceder al mismo curriculo que sus
comparieros. Ante la imposibilidad o dificultad de algunos estudiantes para acceder a los contenidos
incluidos en soportes tradicionales (como el libro de texto impreso), se focalizaron los esfuerzos en
disefiar libros electronicos con determinadas funciones y caracteristicas que los hacian accesibles a
dichos alumnos, como la opcion de convertir el texto en audio (Alba, 2012).

En la actualidad es evidente que el Disefio Universal para el Aprendizaje no es ajeno a la realidad

educativa a nivel internacional. En mayor o menor medida, los paises desarrollados del mundo
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cuentan con menciones, referencias 0 normas que describen la importancia de desarrollar una
educacion inclusiva de calidad y, en ese sentido, su union con el paradigma del DUA es innegable.
Son numerosos los ejemplos e investigaciones de los que se dispone hoy en dia acerca de diversos
aspectos del modelo del DUA (Gronseth, 2022) y su estado de salud como enfoque inclusivo.
Recientes trabajos de revision sistematica arrojan datos sobre la cantidad de estudios que en la Gltima
década se han venido desarrollando sobre la aplicacion del DUA en las distintas etapas educativas.
La compresion de un modelo mé&s centrado en lo emocional, en lo social y en la variabilidad de
estudiantes, alejandose de un enfoque tradicional centrado en las necesidades educativas especiales,
ha hecho que el DUA haya evolucionado en el ultimo lustro hacia un modelo para todas y todos los
docentes.

En este sentido, la diversidad en el aprendizaje tiene una explicacion que se cifie estrictamente a la
estructura del cerebro y el funcionamiento del mismo. Los Ultimos avances neurocientificos
demuestran que no existen dos cerebros iguales (Rose, 2006). Si bien todas las personas comparten
una estructura similar en lo relativo a las regiones cerebrales especializadas en determinadas tareas,
la diferencia radica en la cantidad de espacio que cada una de esas regiones o médulos ocupan en el
area total del cerebro, asi como en las zonas implicadas que se activan simultaneamente en las tareas
de aprendizaje. Esta variabilidad cerebral determina los diferentes modos en que los alumnos acceden
al aprendizaje, las multiples maneras en que expresan lo que saben y las diversas formas en que se
van a motivar e implicar en su propio aprendizaje.

Inteligencia artificial y autorregulacion en la educacion

La inteligencia artificial (IA) ha revolucionado diversos sectores, incluida la educacion. Esta
tecnologia ofrece herramientas potentes que permiten personalizar la ensefianza, adaptando los
recursos y estrategias a las caracteristicas y necesidades especificas de cada alumno. Mediante
el uso de algoritmos de aprendizaje automatico y analisis de datos, la 1A puede identificar
patrones en el comportamiento y desempefio de los estudiantes, facilitando la creacion de entornos
de aprendizaje inclusivos y adaptativos (Saldivia, 2023) La personalizacion del aprendizaje, a través
de la IA, se presenta como una solucion eficaz para abordar la diversidad en el aula, donde cada
estudiante tiene un ritmo y estilo de aprendizaje unico

Uno de los aspectos mas relevantes en la educacion actual segun (Montes, 2022) es el desarrollo de
la inteligencia emocional, que se refiere a la capacidad de reconocer, comprender y gestionar las

emociones propias y ajenas. La inteligencia emocional es fundamental para el bienestar de los
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estudiantes y su éxito académico, ya que influye en la forma en que interactian con sus comparieros,
manejan el estrés y enfrentan los desafios. En un mundo laboral cada vez mas interconectado y
complejo, las habilidades socioemocionales se han vuelto tan importantes como las habilidades
cognitivas. Por lo tanto, es crucial que los entornos educativos fomenten tanto el desarrollo
académico como el emocional de los estudiantes

Desde la perspectiva psicopedagdgica, segun (Barboza, 2022) la inteligencia emocional
abarca dimensiones especificas como el  autoconocimiento, la gestion emocional, la
motivacion, la empatia y la habilidad para relacionarse con otros. resalta que estas
competencias permiten desarrollar una adecuada resiliencia emocional, ayudando a los estudiantes a
enfrentar situaciones académicasy personales complejas con mayor éxito y bienestar.
Necesidades educativas especiales

El concepto de necesidades educativas especiales implica que cualquier alumno que tenga
dificultades de aprendizaje, por la causa que fuere, reciba las ayudas y recursos especiales que
necesite, ya sea de forma temporal o permanente en el contexto educativo méas normalizado posible.
Todo educando en algin momento de su itinerario educativo puede plantear una necesidad educativa
especial de orden temporal, asi, quienes presentan problemas de aprendizaje sea dislexia, discalculias,
dislalias, entre otras, demandan una respuesta educativa pertinente y oportuna, la que permitira
identificar sus causales (dispedagogias, familia, educando), y ofrecer un apoyo pedagogico pertinente
a efectos de subsanar los problemas en el marco de trabajo en el aula (Castellanos & Guataquira,
2020).

En tanto que, segin (Lépez & Sanchez, 2022)en la poblacién estudiantil habran algunos que, por
diferentes razones presentan necesidades educativas especiales de caracter permanente, en este caso
hablamos de quienes presentan discapacidades que pueden ser auditivas, visuales, motrices, 0
intelectuales. A excepcion de quienes presentan las discapacidades intelectuales, s6lo hace falta para
su proceso educativo apelar al uso y manejo de las medidas extraordinarias ya mencionadas, las que
fundamentalmente constituyen adaptaciones de acceso al curriculo, es decir con ayudas como:
audifonos, maquina braille, otros audiovisuales, ubicacion en el aula, rampas, podran participar del
mismo marco de trabajo pedagogico y curricular que los mismo educandos.

Por esta razon, para (Espinosa, 2021) incorporar estrategias pedagogicas especificas centradas en
estas dimensiones emocionales puede ser decisivo para mejorar el desarrollo integral de los

estudiantes con NEAE. Asimismo, estos programas educativos podrian generar un cambio
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positivo en la percepcion institucional respecto a la inclusion educativa, consolidando ambientes
académicos emocionalmente inteligentes y mas saludables para todos los estudiantes,
especialmente para aquellos con mayores vulnerabilidades emocionales y educativas

Diversos estudios internacionales (Ramirez & Gomez, 2020) han revelado que los estudiantes con
NEAE suelen presentar déficits significativos en habilidades emocionales esenciales, tales
como el autoconocimiento, la autorregulacion emocional y las habilidades sociales. Estas
carencias generan dificultades para enfrentar adecuadamente las situaciones cotidianas del
entorno académico, disminuyendo considerablemente sus probabilidades de éxito en la educacion

superior.

Inteligencia Artificial y autorregulacion emocional

La incorporacion de la inteligencia artificial brinda la oportunidad para identificar &reas de dificultad
en tiempo real, y lograr adaptar el contenido educativo a las individualidades de los estudiantes,
acorde a sus necesidades especificas y proporcionar una retroalimentacion inmediata. Esto no solo
mejorard el rendimiento académico, sino que incrementara los niveles de motivacion, la participacion
y el involucramiento de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

De acuerdo con (Ayudo & Gutiérrez, 2022 )las aplicaciones educativas basadas en inteligencia
artificial son interactivas y atractivas para los estudiantes, aspecto considerado esencial para facilitar
la ensefianza de conceptos abstractos mediante simulaciones, juegos y experiencias inmersivas. Estos
enfoques, sumados a los algoritmos inteligentes de las herramientas educativas con IA, fomentan un
aprendizaje activo y significativo capaz de adaptarse a los diversos estilos y ritmos de aprendizaje.
Sin embargo, (Ronqui, Sanchez, & Trias, 2021)su incorporacién en el contexto de la educacion
publica ecuatoriana plantea diversos desafios, entre ellos, los técnicos y de infraestructura que deben
abordarse para garantizar su efectividad y sostenibilidad. Aspectos como el acceso equitativo a la
tecnologia tanto en sectores urbanos como rurales y la capacitacion docente para su integracion son
temas criticos que demandan atencion. Estos factores resultan determinantes para maximizar el
beneficio de la inteligencia artificial en el aula y minimizar los posibles riesgos asociados con su uso.
Ademas de lo anterior, (Garcia & Martinez, 2023) la ausencia de programas educativos especificos
que aborden estos aspectos emocionales genera una situacion problematica, aumentando la
vulnerabilidad y limitando las oportunidades reales de inclusion educativa efectiva. En

Ecuador, aunque existen politicas orientadas a la inclusion educativa en diferentes niveles
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educativos, aun se registra una escasa implementacion efectiva de estrategias que
promuevan sistematicamente la IE en contextos universitarios. Esto refleja una necesidad
evidente de adoptar un enfoque psicopedagdgico integral, capaz de reconocer y atender eficazmente
las necesidades emocionales especificas de estudiantes con NEAE.

Como se sabe, entonces, la Educacién Especial no genera un curriculo paralelo, ni lo debe requerir
para el desarrollo y aprendizaje de los educandos, asumiendo mas bien el curriculo de Educacion
Inicial y Primaria, de la educaciéon béasica regular, asi como el previsto para otros niveles y
modalidades, realizando las adaptaciones curriculares necesarias, las que constituyen un proceso de
toma de decisiones compartido tendiente a ajustar y complementar el curriculo comun para dar
respuesta a las necesidades educativas especiales de los alumnos y lograr su desarrollo personal y

social.

CONCLUSIONES

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) como paradigma esencial para la educacion
inclusiva: EI DUA ha evolucionado de un enfoque inicialmente centrado en estudiantes con
discapacidad a un modelo integral para todos los docentes, reconociendo la variabilidad cerebral y
las multiples formas en que los estudiantes acceden, procesan y se motivan en el aprendizaje. Esta
evolucion lo posiciona como una base indispensable para desarrollar curriculos adaptables y
tecnoldgicamente soportados que atiendan la diversidad del alumnado, promoviendo una educacion
de calidad e inclusiva a nivel internacional

La convergencia de la Inteligencia Artificial y la inteligencia emocional para potenciar el aprendizaje
inclusivo: La Inteligencia Atrtificial (1A) ofrece herramientas potentes para la personalizacién de la
ensefianza, adaptando recursos y estrategias a las necesidades individuales y los estilos de aprendizaje
de cada alumno. Complementariamente, el desarrollo de la inteligencia emocional es crucial para el
bienestar y éxito académico de los estudiantes, especialmente aquellos con Necesidades Educativas
Especiales (NEAE), ya que mejora la autorregulacion, la resiliencia y las habilidades sociales

La integracion de la 1A con un enfoque psicopedagdgico que fomente la inteligencia emocional puede
generar entornos académicos mas saludables e inclusivos, aunque su implementacion efectiva,
particularmente en contextos como el ecuatoriano, requiere abordar desafios técnicos, de

infraestructura y de capacitacion docente
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La naturaleza adaptativa de las Necesidades Educativas Especiales (NEAE) y la flexibilidad
curricular: Las NEAE abarcan una gama de dificultades de aprendizaje, tanto temporales como
permanentes, que demandan respuestas educativas pertinentes y oportunas para asegurar el desarrollo
personal y social de los estudiantes

En este sentido, la Educacion Especial no requiere un curriculo paralelo, sino que se fundamenta en
la realizacion de adaptaciones curriculares que ajustan y complementan el curriculo coman. Esta
flexibilidad es esencial para proporcionar el apoyo pedagogico necesario y subsanar los problemas
en el marco del aula, consolidando ambientes que promuevan el desarrollo integral de todos los

estudiantes, incluyendo aquellos con mayores vulnerabilidades.
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