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Resumen

La gestion publica enfrenta el desafio de garantizar eficiencia, equidad y justicia en la administracién
de los recursos y servicios estatales. En este contexto, la transparencia es fundamental ya que permite
a la ciudadania evaluar las decisiones gubernamentales; Sin embargo, por si sola no garantiza una
representacion adecuada de los intereses publicos. Aqui, la participacion ciudadana emerge como un
componente crucial, no solo reforzando la transparencia, sino también promoviendo el control social
y la mejora de las politicas publicas. En Ecuador, la participacion ciudadana es reconocida como un
derecho esencial y un mecanismo clave para fortalecer la democracia, impulsado a través de reformas
constitucionales y normativas para crear una administraciéon mas abierta y justa. A pesar de esto, su
implementacion enfrenta retos como la desconfianza institucional y la desigualdad social, que limitan
su efectividad. Historicamente, la participacion ciudadana ha evolucionado desde formas de
democracia directa hasta modelos mas representativos, pero siempre permitiendo que la ciudadania
influya directamente en la formulacion y evaluacion de politicas pablicas. Las reformas en América
Latina, y particularmente en Ecuador, han consolidado este principio como pilar del sistema
democratico. A pesar de los avances legislativos, las democracias latinoamericanas enfrentan desafios
estructurales como la pobreza y la corrupcion que afectan la participacion efectiva y reducen la
confianza en las instituciones. Estos factores, combinados con un contexto politico de pesimismo y
polarizacién, generan incertidumbre sobre la estabilidad democratica y la efectividad de los procesos
participativos.

Palabras clave: Gestion pablica; gobernanza democratica; participacion ciudadana; transparencia.

Abstract

Public management faces the challenge of ensuring efficiency, equity and justice in the administration
of state resources and services. In this context, transparency is fundamental as it allows citizens to
evaluate government decisions; however, on its own it does not guarantee adequate representation of
public interests. Here, citizen participation emerges as a crucial component, not only reinforcing
transparency, but also promoting social control and the improvement of public policies. In Ecuador,
citizen participation is recognized as an essential right and a key mechanism to strengthen democracy,
promoted through constitutional and regulatory reforms to create a more open and fair administration.
Despite this, its implementation faces challenges such as institutional distrust and social inequality,

which limit its effectiveness. Historically, citizen participation has evolved from forms of direct
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democracy to more representative models, but always allowing citizens to directly influence the
formulation and evaluation of public policies. Reforms in Latin America, and particularly in Ecuador,
have consolidated this principle as a pillar of the democratic system. Despite legislative advances,
Latin American democracies face structural challenges such as poverty and corruption that affect
effective participation and reduce trust in institutions. These factors, combined with a political context
of pessimism and polarization, generate uncertainty about democratic stability and the effectiveness
of participatory processes.

Keywords: Public management; democratic governance; citizen participation; transparency.

Resumo

A gestdo publica enfrenta o desafio de garantir eficiéncia, equidade e justica na administracdo dos
recursos e servicos do Estado. Neste contexto, a transparéncia € essencial, pois permite que o0s
cidaddos avaliem as decisfes governamentais; No entanto, por si S0 ndo garante uma representacao
adequada dos interesses publicos. Aqui, a participacao cidada surge como uma componente crucial,
ndo so reforcando a transparéncia, mas também promovendo o controlo social e a melhoria das
politicas publicas. No Equador, a participacao dos cidadaos é reconhecida como um direito essencial
e um mecanismo fundamental para fortalecer a democracia, promovida através de reformas
constitucionais e regulamentares para criar uma administracdo mais aberta e justa. Apesar disso, a
sua implementacdo enfrenta desafios como a desconfianca institucional e a desigualdade social, que
limitam a sua eficacia. Historicamente, a participacéo cidada evoluiu de formas de democracia direta
para modelos mais representativos, mas sempre permitindo que os cidaddos influenciassem
diretamente a formulacdo e avaliacdo de politicas pablicas. As reformas na América Latina, e
particularmente no Equador, consolidaram este principio como um pilar do sistema democratico.
Apesar dos avancos legislativos, as democracias latino-americanas enfrentam desafios estruturais,
como a pobreza e a corrupcdo, que afetam a participacdo efetiva e reduzem a confianca nas
instituicbes. Estes factores, combinados com um contexto politico de pessimismo e polarizacéo,
geram incerteza sobre a estabilidade democratica e a eficicia dos processos participativos.

Palavras-chave: Gestdo publica; governacdo democratica; participacao cidada; transparéncia.
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Introduccion

La gestién pablica enfrenta el reto constante de garantizar eficiencia, equidad y justicia en la
administracion de los recursos y servicios estatales. En este contexto, la transparencia juega un papel
fundamental, ya que permite a la ciudadania acceder a informacion clave para evaluar las decisiones
y acciones del gobierno. Sin embargo, la transparencia, por si sola, no es suficiente para asegurar que
los intereses publicos sean representados de manera adecuada. Es aqui donde la participacion
ciudadana se convierte en un elemento esencial, no solo fortaleciendo la transparencia, sino también
promoviendo el control social, la rendicion de cuentas y la mejora continua de las politicas publicas
(Consejo de Gobierno de Régimen Especial de Galapagos, 2011).

Ecuador ha reconocido la participacion ciudadana como un derecho fundamental y un mecanismo
clave para consolidar la democracia. A través de reformas constitucionales y normativas, se ha
fomentado la intervencion de la ciudadania en la gestion estatal con el proposito de construir una
administracion mas abierta, equitativa y libre de corrupcion. No obstante, su implementacion ain
enfrenta diversos desafios, entre ellos la desconfianza institucional, la desigualdad social y el riesgo
de instrumentalizacion politica, factores que pueden limitar su efectividad e impacto real en la gestion
gubernamental (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, 2025).

A lo largo de la historia, la participacion ciudadana ha evolucionado desde los modelos de democracia
directa, donde los ciudadanos deliberaban y tomaban decisiones sobre asuntos publicos, hasta los
sistemas democraticos modernos, en los que la representacion politica es predominante, pero se han
incorporado mecanismos. de participacion directa. Estos instrumentos permiten que la ciudadania
influya en la formulacién y evaluacion de politicas publicas, garantizando asi una gestion mas
incluyente y representativa (Welp & Schneider, 2012).

En América Latina, y particularmente en Ecuador, las reformas constitucionales han consolidado la
participacién ciudadana como un pilar fundamental del sistema democratico. La Constitucién de la
Republica del Ecuador (2008), establece en su articulo 61 el derecho de los ciudadanos a involucrarse
activamente en los asuntos publicos, mientras que el articulo 95 consagra la participacion como un
derecho y un mecanismo para la construccion del poder ciudadano, enfatizando que debe ser
protagdnica, democratica, transparente e incluyente.

A pesar de estos avances normativos, las democracias latinoamericanas contintan enfrentando
multiples desafios estructurales que afectan la efectividad de la participaciéon ciudadana. Factores

como la pobreza, la desigualdad, la inseguridad, la violencia y la corrupcion limitan el acceso
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equitativo a los mecanismos de participacion y reducen la confianza en las instituciones
gubernamentales. Ademas, el contexto politico actual esta marcado por el pesimismo, el populismo
y la polarizacion, lo que genera incertidumbre sobre la estabilidad democratica y la efectividad de los
procesos participativos. En este sentido, la participacion ciudadana se configura como un eje central
de la transparencia en la gestion publica, ya que permite fortalecer la rendicion de cuentas y promover
una gobernanza maés inclusiva y eficiente. Su fortalecimiento no solo contribuye a mejorar la
supervision de la gestion estatal, sino que también incide en la formulacion de politicas publicas méas
alineadas con las necesidades de la sociedad (Rosa et al., 2024).

Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana es un pilar fundamental de la democracia, ya que permite que las politicas
publicas reflejen de manera méas precisa las necesidades y expectativas de la poblacion. Diversos
estudios han demostrado que la inclusion de la ciudadania en los procesos de toma de decisiones no
solo fortalece la legitimidad del sistema democratico, sino que tambien mejora la efectividad de las
politicas gubernamentales (Pagani, 2019). La intervencion activa de la sociedad permite una gestion
publica mas transparente y receptiva, facilitando el control ciudadano sobre las acciones del gobierno.
Histdricamente, la participacion ciudadana ha evolucionado desde modelos de democracia directa, en
los cuales los ciudadanos deliberaban y decidian sobre los asuntos publicos, hasta los actuales
sistemas democraticos representativos. En la Antigua Grecia, por ejemplo, el concepto de democracia
estaba basado en la deliberacion y el voto directo de los ciudadanos en la asamblea. Sin embargo, con
el crecimiento de las sociedades y la complejidad de los Estados modernos, se hizo necesario delegar
la toma de decisiones en representantes electos. A pesar de esta evolucidn hacia la democracia
representativa, los gobiernos han incorporado mecanismos que permiten la intervencion directa de la
ciudadania en la gestion publica. Annunziata (2015), argumenta que las democracias contemporaneas
deben avanzar hacia modelos de democracia fuerte, donde los ciudadanos no sean solo espectadores
del proceso politico, sino actores activos en la formulacion de politicas. De esta manera, la
combinacion de representacion y participacién directa contribuye a una gobernanza mas inclusiva y
efectiva.

En América Latina, la participacion ciudadana ha cobrado especial relevancia en los Gltimos afos,
especialmente en paises que han llevado a cabo reformas constitucionales para fortalecer este
derecho. Ecuador es un ejemplo paradigmatico de este proceso. La Carta magna establece en su

articulo 61 el derecho de los ciudadanos a involucrarse en asuntos publicos y en la formulacion,
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ejecucion y evaluacion de politicas publicas. Asimismo, el articulo 95 consagra la participacion como
un derecho fundamental y un mecanismo de construccion del poder ciudadano, enfatizando que debe
ser protagdnica, democratica, transparente e incluyente.

Sampedro et al. (2014), analiza el impacto de estas reformas en América Latina, destacando que la
participacion ciudadana no solo debe limitarse a procesos electorales, sino que debe expandirse a
espacios deliberativos y de control social. En este sentido, el caso ecuatoriano representa un avance
significativo en la promocion de una democracia participativa, aunque su implementacion enfrenta
desafios como la falta de institucionalizacion de ciertos mecanismos y la resistencia de algunos
sectores politicos a la fiscalizacion ciudadana.

Transparencia

Vista como un derecho fundamental dentro de la participacion ciudadana misma que permite a la
poblacion incidir en la toma de decisiones gubernamentales y supervisar la gestion del Estado. Su
vinculo con la transparencia es clave, ya que una ciudadania informada y activa puede exigir mayor
apertura en la administracion publica, reduciendo el riesgo de corrupcion y optimizando el uso de los
recursos estatales. Un gobierno que garantiza el acceso a la informacion y fomenta la participacion
fortalece la rendicién de cuentas, promoviendo un modelo de gobernanza méas democréatico y
confiable.

Ecuador cuenta con diversas herramientas para fomentar la participacion en la gestion publica. Entre
ellas destacan las consultas ciudadanas y audiencias publicas, espacios en los que la sociedad puede
expresar sus opiniones sobre politicas y proyectos gubernamentales. También se han implementado
veedurias ciudadanas, que permiten supervisar la ejecucién de obras y programas estatales, y los
presupuestos participativos, mediante los cuales los ciudadanos intervienen en la planificacion y
distribucion de los recursos publicos. La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica (LOTAIP) (2023), garantiza y regula el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
informacion. Esta normativa establece que todas las instituciones del Estado estan obligadas a
difundir informacion puablica a través de sus portales web y otros medios accesibles. Segun el articulo
7 de esta ley, la transparencia en la gestién administrativa es un deber de todas las entidades del sector
publico, quienes deben proporcionar informacion actualizada y de facil acceso a la ciudadania.

Los mecanismos de control social son fundamentales para la fiscalizacion ciudadana, permitiendo la
supervision, vigilancia y denuncia de irregularidades en la gestion publica. Entre estos mecanismos,

destacan las veedurias ciudadanas, espacios a través de los cuales la ciudadania ejerce su derecho a
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participar en el seguimiento de las decisiones y acciones gubernamentales. Su propoésito central es
prevenir actos de corrupcion y garantizar una administracion pablica mas transparente y eficiente.
Las veedurias ciudadanas son independientes, voluntarias y neutrales, sin vinculos con intereses
partidistas ni con la entidad observada. Estan integradas por personas naturales o representantes de
organizaciones sociales, quienes actlan de manera auténoma y sin perseguir beneficios personales.
Estas iniciativas fortalecen la democracia al permitir un control ciudadano imparcial y objetivo en
todos los niveles de gobierno, contribuyendo al desarrollo social y al ejercicio de la rendicion de
cuentas (Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social, 2025).

El funcionamiento de estas veedurias se rige por principios de autonomia, responsabilidad,
independencia, transparencia y equidad, tal como lo establece la Ley Organica de Participacion
Ciudadana. A través de estos principios, se busca garantizar una supervision eficiente y oportuna de
la gestion publica, promoviendo la adopcion de medidas correctivas en caso de irregularidades

La efectividad de las veedurias ciudadanas y otros mecanismos de control social depende de tres
factores clave. Primero, el acceso a informacion clara y actualizada es esencial para que la ciudadania
ejerza un control efectivo sobre la administracion publica y exija rendicion de cuentas. Segundo, la
independencia de los organismos de control es fundamental para evitar la injerencia politica y
garantizar una supervision imparcial. Finalmente, es necesario fomentar la participacion ciudadana
mediante incentivos como programas de reconocimiento o beneficios comunitarios que fortalezcan
la cultura de la vigilancia social. Estos elementos son cruciales para consolidar la transparencia y
mejorar la gestion publica, siempre dentro de un entorno institucional que garantice su autonomia y
eficacia (Torres & Jara, 2021).

Si bien Ecuador ha avanzado en la consolidacion de estos principios, aun existen barreras
estructurales que limitan su impacto en la toma de decisiones y la rendicion de cuentas. Superar estos
desafios requiere un compromiso conjunto entre el Estado y la sociedad civil, asegurando que la
participaciéon ciudadana no sea solo un formalismo, sino un mecanismo real para construir un
gobierno mas abierto, inclusivo y responsable. Como destaca Jara (2019), la combinacion de
transparencia y participacion activa es clave para consolidar democracias mas sélidas y legitimas.
Participacion Ciudadana en el Marco Juridico Ecuatoriano

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) reconoce la participacion ciudadana como un
pilar fundamental de la democracia. En su articulo 61, establece el derecho de la ciudadania a

intervenir en la formulacion, ejecucion y evaluacién de politicas publicas, mientras que el articulo 95
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refuerza su caracter protagénico, democrético e incluyente, consolidandola como un mecanismo clave
en la construccion del poder ciudadano.

Junto con la Constitucion, diversas leyes han fortalecido el papel de la ciudadania en la gestion
publica. Entre ellas destacan la Ley Organica de Participacion Ciudadana (LOPC), (2010), la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP) (2023) y la Ley Orgénica del Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social (LOCPCCS), (2009). Sin embargo, la implementacion
de estas normativas enfrenta obstaculos como la falta de recursos, el desconocimiento ciudadano
sobre sus derechos y la resistencia de algunos sectores politicos a la fiscalizacion social.

Para garantizar la aplicacion efectiva de estos principios, en Ecuador se han promulgado normativas
especificas que regulan y promueven la participacion ciudadana. La Ley Organica de Participacion
Ciudadana, establece los principios y mecanismos para el ejercicio de este derecho. En su articulo 3,
define la participacion como un proceso democratico basado en la equidad, solidaridad e
interculturalidad. Ademas, el articulo 9 obliga a todas las autoridades del Estado a rendir cuentas y
promover espacios de participacion en la toma de decisiones. Este marco legal busca que la
ciudadania no solo sea consultada, sino que pueda incidir directamente en la gestion pablica, una
participacion efectiva requiere mecanismos institucionalizados que garanticen una interaccion real
entre el Estado y la sociedad, evitando que la consulta publica se convierta en un simple tramite sin
impacto real.

Por su parte, la LOCPCCS regula el funcionamiento del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, entidad encargada de fomentar la participacion y la lucha contra la corrupcion. En su
articulo 4, se establece que el Consejo debe impulsar veedurias, observatorios y consejos consultivos
para fortalecer el control ciudadano. Ademas, el articulo 5 le otorga la potestad de designar
autoridades de control y promover la rendicion de cuentas, garantizando que los ciudadanos
supervisen la gestion de los funcionarios pablicos.

De manera similar, el Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), (2010) también otorga un papel clave a la participacion en el ambito local. Su articulo
302 obliga a los gobiernos autbnomos descentralizados a incluir a la ciudadania en la planificacion,
ejecucidn y evaluacion de politicas publicas, mientras que el articulo 304 dispone la implementacion
de asambleas ciudadanas, presupuestos participativos y consejos consultivos para fortalecer la

relacion entre el gobierno y la sociedad.

2150 Vol. 11, nim. 1. Enero-Marzo, 2025, pp. 2143-2163
Angel Javier Tamayo Cepeda, Emilia Francisca Haro Tamayo, Alexis Roberto Rivera Andrade, Silvana Dolores Flores Padilla



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 11, nim. 1. Enero-Marzo, 2025, pp. 2143-2163

—
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

El derecho a la participacion ciudadana como eje de la transparencia de la gestion publica

El marco normativo ecuatoriano ha sido disefiado para consolidar una democracia participativa,
garantizando que la ciudadania tenga no solo acceso a la informacion pablica, sino también capacidad
para incidir en la toma de decisiones y ejercer control social sobre la gestion gubernamental. No
obstante, la efectividad de estos mecanismos depende del compromiso de las autoridades y de la
capacidad organizativa de la sociedad civil para hacer valer sus derechos.

Si bien normativas como la LOPC, LOCPCCS y COOTAD han fortalecido la estructura legal de la
participacion ciudadana, su aplicacion enfrenta desafios estructurales que requieren reformas
institucionales, fortalecimiento de la educacion civica y mayor voluntad politica para garantizar una
participacion efectiva y no meramente simbdlica. La combinacion de transparencia, acceso a la
informacion y participacion activa es fundamental para construir democracias mas solidas y legitimas
(Castellanos-Claramunt, 2020).

La Teoria de la Gobernanza Democratica

La Teoria de la Gobernanza Democratica destaca la participacion ciudadana como un elemento
esencial en la gestion puablica, no solo como un derecho fundamental, sino también como una
responsabilidad compartida entre el Estado y la sociedad. Este enfoque enfatiza que la democracia va
mas alla del simple acto de elegir representantes; requiere una ciudadania activa que participe en la
formulacién, implementacién y evaluacion de politicas publicas. A través de este proceso, se fortalece
la legitimidad del sistema politico, se mejora la calidad de las decisiones gubernamentales y se
consolidan instituciones mas inclusivas y eficientes (Condor, 2023).

La participacion ciudadana no solo permite que las politicas reflejen mejor las necesidades y
expectativas de la sociedad, sino que también fomenta el sentido de corresponsabilidad en la toma de
decisiones. Un gobierno que incentiva la participacion activa de la poblacién puede disefar
estrategias mas efectivas para resolver problemas publicos, aprovechando el conocimiento, la
experiencia y los valores de diversos sectores de la sociedad. Esto contribuye a generar confianza en
las instituciones y reducir la percepcion de desconexién entre el gobierno y la ciudadania (Bayon,
2018).

La gobernanza abierta se basa en la premisa de que el gobierno debe ser accesible, receptivo y
participativo. Para ello, se sustenta en tres principios esenciales: transparencia y acceso a la
informacion, que permite a los ciudadanos conocer las decisiones y acciones gubernamentales;
participacién ciudadana, que garantiza la intervencion de la sociedad en los procesos politicos y

administrativos; y colaboracién, que fomenta el trabajo conjunto entre el gobierno, la sociedad civil,
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el sector privado y la academia. Este enfoque busca fortalecer la legitimidad del Estado y mejorar la
calidad de las politicas publicas (Oliveira & Hernandez, 2023)

La rendicion de cuentas es un mecanismo fundamental para la transparencia y el control ciudadano
sobre la gestion pablica. Este proceso implica que las autoridades gubernamentales informen sobre
sus decisiones, permitan la supervision ciudadana y asuman responsabilidad por sus acciones. Se
estructura en tres dimensiones clave: la obligacion de informar, que exige que los gobiernos divulguen
datos sobre su gestion de manera clara y accesible; la supervision y control ciudadano, que permite a
la sociedad evaluar la laboral gubernamental y sefialar posibles irregularidades; y la sancién o
correccion, que establece medidas para rectificar errores y aplicar consecuencias en casos de
corrupcion o mala administracion (Astudillo et al., 2018).

Ecuador enfrenta multiples desafios en la implementacion de la gobernanza abierta y la rendicion de
cuentas. Uno de los principales problemas es la desconfianza en las instituciones publicas, derivada
de escandalos de corrupcion y el incumplimiento de promesas gubernamentales. Ademas, la falta de
acceso a la informacién en formatos abiertos y comprensibles dificulta que la ciudadania pueda
ejercer un control efectivo sobre la administracion del Estado. A esto se suma la baja participacion
ciudadana en procesos de supervision y evaluacién, ya sea por desconocimiento, apatia o falta de
incentivos para involucrarse en los asuntos publicos.

La gobernanza abierta y la rendicion de cuentas son elementos esenciales para garantizar la
transparencia y fortalecer la participacion ciudadana en la gestion publica. Aunque Ecuador ha
avanzado en la consolidacion de un marco normativo que respalda estos principios, su
implementacion enfrenta importantes desafios. Para construir un Estado mas transparente,
democratico y eficiente, es imprescindible que el gobierno y la sociedad trabajen conjuntamente en
la promocién de una participacion ciudadana efectiva, el acceso a la informacion publica y el
fortalecimiento de los mecanismos de supervision y control. S6lo a través de un compromiso
colectivo sera posible consolidar una gobernanza abierta y una rendicion de cuentas solidas,
generando mayor confianza en las instituciones y fortaleciendo la democracia en el pais (Rueda,
2012).

La participacion ciudadana es clave para fortalecer la legitimidad institucional, mejorar la calidad de
las politicas publicas y promover la rendicion de cuentas, reduciendo la corrupcion y el abuso de
poder. Ademas, fomenta la cohesion social, al incentivar el didlogo, la corresponsabilidad y la toma

de decisiones basadas en las necesidades reales de la sociedad. Sin embargo, enfrenta desafios que
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limitan su impacto, como la falta de educacién civica, que impide que muchas personas conozcan sus
derechos y herramientas de incidencia; las brechas en el acceso a la informacion, que dificultan la
fiscalizacion gubernamental; y la instrumentalizacion politica, que resta credibilidad a los procesos
participativos. También persisten el escepticismo ciudadano y la baja cultura de participaciéon, lo que
reduce el involucramiento en la gestion publica (Escalante & Alza, 2020).

Para superar estos retos, es esencial fortalecer los espacios de deliberacion, garantizar el acceso
equitativo a la informacion y asegurar que los mecanismos de participacion sean inclusivos, efectivos
y no meramente simbdlicos. La gobernanza democratica requiere una ciudadania informada y
comprometida, capaz de incidir en la toma de decisiones y exigir transparencia y rendicién de cuentas.
Si bien Ecuador ha avanzado en la creacion de marcos normativos que promueven la participacion,
aun enfrenta desafios estructurales que requieren mayor voluntad politica y compromiso social. Para
consolidar un sistema democréatico mas legitimo y sostenible, es necesario fortalecer los mecanismos
de gobernanza abierta, incentivar la participacion activa y consolidar la rendicion de cuentas como
un principio fundamental de la administracion publica (Diaz et al., 2024).

La presente investigacion tiene como objetivo analizar, desde una perspectiva juridica,
jurisprudencial y critica, el papel de la participacion ciudadana en el fortalecimiento de la
transparencia en la administracion publica, promoviendo una gestion mas abierta, eficiente y
orientada a las necesidades sociales. A través de un enfoque tedrico y empirico, la investigacion
examina la relacion entre participacion y transparencia, abordando mecanismos clave como el acceso
a la informacion, el uso de plataformas digitales, las consultas publicas y el monitoreo ciudadano.
Ademas, se analiza el marco normativo vigente y las estrategias implementadas en diversos contextos
para fomentar la gobernanza abierta y la rendicion de cuentas.

Este planteamiento busca demostrar que una ciudadania activa e informada es clave para reducir la
corrupcion, mejorar la toma de decisiones y fortalecer la confianza en las instituciones publicas.
Finalmente, se proponen estrategias para optimizar los mecanismos de participacion ciudadana y

maximizar su impacto en la transparencia gubernamental.

Metodologia
El estudio adopta un enfoque cualitativo para analizar la relacion entre la participacién ciudadana y
la transparencia en la gestion publica en Ecuador, calculando en una revision documental de literatura

académica, normativas y datos estadisticos secundarios. Se examinaran estudios, articulos cientificos
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e informes técnicos sobre participacion ciudadana y transparencia gubernamental, junto con el
andlisis de leyes, reglamentos y politicas publicas para evaluar su impacto en la gestion estatal.
Ademas, se revisaran estadisticas de organismos oficiales e internacionales para contextualizar
tendencias y reforzar el andlisis cualitativo. A través de un método de categorizacion tematica, se
identificaran patrones y relaciones clave en la documentacion revisada, permitiendo una comprension
integral del papel de la participacion ciudadana en la transparencia y su aplicacion en la gestion

publica del pais.

Resultados y discusion
La Tabla 1 compara la participacion ciudadana en América Latina y Ecuador, mostrando las
categorias evaluadas, los datos de participacion en la regién, la informacion del banco de datos en

linea Latinobarémetro 2024, asi como su analisis y evolucion.

Tabla 1

Cuadro Comparativo de la Participacién Ciudadana en América Latina y Ecuador

Participacion

Banco de datos en

Participacion politica en |iea
Categoria ciudadana en Ecuador desde . ) Analisis y evolucion
américa latinaafo los procesos Latinobarometro
. - 2024
Ciudadanos afo
En varios paises, El 66% de los En Ecuador, el La confianza en las
menos del 50% de ciudadanos no 62% considera que instituciones ha
la poblacién confiaba en el el voto es wuna disminuido, a pesar de
confiaba en el Congreso y el herramienta de que la percepcion del
Percepcion de sistema  politico, 53.5% cambio, pero el voto como mecanismo
la democracia afectando la desconfiaba del 88% noconfiaenel de cambio ha
y confianza en gobernabilidad y la gobierno, parlamento. La mejorado. La crisis de
el sistema participacion debilitando  la desconfianza sigue representacion  sigue
(Fundar, 2017). legitimidad siendo un problema presente.
democratica estructural
(Mufoz & (Latinobarémetro,
Garcia, 2018). 2024).
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Mecanismos
formales de
participacion
ciudadana

En América Latina,

el presupuesto
participativo ha
sido exitoso en
algunos

municipios, pero su
aplicacion no es
uniforme y
depende del
contexto politico de
cada pais (Fundar,
2017).

La Constitucion
de 2008 en
Ecuador
establecio
mecanismos de
participacion,
pero su
implementacion
se vio afectada
por la injerencia
politica y la
burocracia
(Mufioz &
Garcia, 2018).

Ecuador ha
desarrollado
veedurias,
observatorios y
consultas
populares, pero su
impacto en la toma
de decisiones es
limitado debido a
la fragmentacion
(Latinobarémetro,
2024).

Los mecanismos de
participacion han
evolucionado, pero su

efectividad sigue
siendo reducida. Su
éxito depende del

contexto politico de
cada pais.

Acceso a la
informacion 'y
transparencia

Solo el 12% de los
municipios de la
region contaba con
observatorios

ciudadanos activos
para  monitorear
politicas  publicas

A pesar de
normativas  de
acceso a la
informacion, la
implementacion
ha sido deficiente
y la ciudadania

Ecuador es lider en
apertura de datos

junto con
Colombia, México
y Uruguay, pero
aun hay

dificultades en el

La digitalizacién ha
mejorado la
transparencia, pero los
ciudadanos siguen
enfrentando  barreras
en la obtencion de
informacion clave para

gubernamental (Fundar, 2017). enfrenta acceso ciudadano a el control social.
obstaculos para informacién
obtener datos relevante
clave (Mufioz & (Latinobarémetro,
Garcia, 2018). 2024).
Las herramientas Las plataformas ElI 67% de los La digitalizacion ha
digitales digitales fueron paises de América avanzado, pero la falta
permitieron  una utilizadas para Latina han de integracion de
mayor inclusién en consulta puablica, implementado plataformas y la brecha
algunos  sectores, pero su plataformas digital siguen
Impacto de la . S Y .
digitalizacién pero la b(ecr_\zzl efectl_wdad fue dlgljta!es _para la limitando su_l_rnpa_(::[o
digital siguid cuestionada por participacion, pero en la participacion
en la [ 2. [
L, limitando su la falta de en Ecuador la ciudadana.
participacion . i ”
alcance en articulacion con fragmentacion
comunidades la  toma de dificulta su
rurales  (Fundar, decisiones accesibilidad y uso
2017). (Muhoz & (Latinobarémetro,
Garcia, 2018). 2024).
En algunos paises, La La movilizacibn La protesta  sigue

la movilizacion

criminalizacion

sigue siendo una

siendo un medio de

social logré delaprotestayla herramienta clave incidencia, pero su
e cambios falta de espacios para la incidencia efectividad varia segun

Movilizacion s o . o
social y S|gr,1|_f|cat|vo,s _en pollt_lcos ciudadana, pero se el contexto pqlltl_co y
protesta politicas publicas, redUJgron la han' - reportado las restricciones
ciudadana pero en otros fue cgpamdaq de la restricciones a la gubernamentales.

reprimida por los ciudadania para protesta en algunos

gobiernos (Fundar, ejercer presion contextos

2017). sobre las (Latinobarémetro,

autoridades 2024).
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(Mufioz &
Garcia, 2018).

La sostenibilidad Se recomendaba Se requiere La regién necesita
de los mecanismos garantizar la fortalecer la consolidar la
de  participacion independenciade educacion civica, participacion
depende de su los organismos mejorar la ciudadana,
institucionalizacién de control integracion de garantizando su
Desafios y y cglg la voluntad ciqdadano y p!a‘gaformas im_pacto real y
perspectivas politica para evitar . la dlgltal_es y gwtando o la
futuras hacerlos efectivos coo,p_tauon garantizar que los mst,rl_JmentaIlzacmn
(Fundar, 2017). politica de los mecanismos de politica de  estos
espacios de participacion espacios.
participacion influyan en la toma
(Muhoz & de decisiones
Garcia, 2018). (Latinobarémetro,
2024).
Discusion

La participacion ciudadana es un elemento clave para fortalecer la transparencia en la gestion publica,
ya que permite a la sociedad incidir en la formulaciéon y ejecucion de politicas, al tiempo que
promueve la rendicion de cuentas y el control social sobre las instituciones gubernamentales. No
obstante, a pesar de los avances en la region, la efectividad de los mecanismos participativos sigue
siendo limitada por factores como la desconfianza en las instituciones, la burocratizaciéon de los
procesos Y la falta de acceso equitativo a la informacion (De la Torre & Nufiez, 2023).

Para que la participacion ciudadana tenga un impacto real en la transparencia, es fundamental
fortalecer la confianza en las instituciones publicas. Sin embargo, los datos reflejan una crisis de
credibilidad en Ameérica Latina. En 2018, el 66% de los ciudadanos no confiaba en el Congreso y el
53.5% desconfiaba del gobierno (Mufioz & Garcia, 2018). En 2024, en Ecuador, el 88% de la
poblacién considera que el parlamento no los representa, evidenciando un deterioro en la percepcién
de las instituciones politicas (Latinobarémetro, 2024).

Este descenso en la confianza tiene consecuencias directas en la efectividad de los mecanismos de
participaciéon. Cuando los ciudadanos perciben que sus aportes no son tomados en cuenta o que los

espacios participativos son meramente simbdlicos, el interés por involucrarse en la gestion publica
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disminuye. Como resultado, larendicion de cuentas se debilita, ya que una sociedad pasiva y escéptica
deja de exigir informacion y fiscalizar a sus gobernantes. Ecuador ha reconocido la participacion
ciudadana como un derecho fundamental en su marco normativo. La Constitucion de la Republica
(2008), establece veedurias, observatorios ciudadanos y consultas populares como herramientas clave
para fortalecer el control social (Cubides, 2021). Sin embargo, su efectividad ha sido cuestionada
debido a la fragmentacion de los mecanismos y la falta de incidencia en la toma de decisiones
(Latinobarémetro, 2024).

En 2017, el presupuesto participativo fue reconocido como una herramienta eficaz en algunos
municipios de América Latina por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico 'y
el Banco Interamericano de Desarrollo (2024). Sin embargo, su éxito dependia ampliamente del
contexto politico local y de la disposicion de las autoridades para delegar poder decisorio a los
ciudadanos. En Ecuador, a pesar de que existen normas que fomentan la participacion ciudadana en
la planificacion del gasto publico, obstaculos como la burocracia y la falta de transparencia han
limitado su eficacia practica. Esto subraya la idea de que la mera presencia de mecanismos
participativos no asegura la transparencia por si misma. Es imprescindible que las instituciones sean
transparentes, abiertas y receptivas, y que garanticen que la participacion ciudadana tenga un impacto
real y vinculante en la toma de decisiones (Cano, 2020).

Otro factor determinante es el acceso a la informacion publica, un requisito esencial para que la
participacion ciudadana fortalezca la transparencia. En 2024, segln Latinobarometro (2024), Ecuador
se encuentra entre los paises con mayor apertura de datos gubernamentales, junto con Colombia,
México y Uruguay, lo que representa un avance en términos de transparencia. Sin embargo, persisten
obstaculos en el acceso a informacion clave sobre la gestion pablica, lo que impide un ejercicio
efectivo de control ciudadano.

A pesar de contar con normativas que garantizan el derecho a la informacion, su implementacion
sigue siendo deficiente Espafia (2023) enfatiza en la existencia de barreras administrativas y
tecnoldgicas que limitan la capacidad de los ciudadanos para obtener datos relevantes Esto sugiere
que la transparencia no puede medirse solo por la cantidad de informacidn publicada, sino también
por la capacidad real de la ciudadania para acceder, interpretar y utilizar estos datos en procesos de
fiscalizacion

En este sentido, la digitalizacion ha sido una de las estrategias mas relevantes para fomentar la

participacién ciudadana y la transparencia (Novillo-Orozco et al., 2024). En 2017, se reportd que el
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uso de plataformas digitales habia ampliado la inclusion en algunos sectores, aunque la brecha digital
seguia limitando su impacto en comunidades rurales (Fundar, 2017). Para el 2024, el 67% de los
paises de Ameérica Latina han implementado plataformas digitales para la participacion ciudadana;
sin embargo, en Ecuador, la fragmentacién de estos portales ha dificultado su accesibilidad y uso
efectivo (Latinobarémetro, 2024).

Si bien la digitalizacion tiene el potencial de fortalecer la transparencia, sigue enfrentando desafios
estructurales. Para que estas herramientas sean efectivas, deben estar bien articuladas, garantizar la
interoperabilidad de los datos y contar con estrategias que reduzcan la brecha digital, especialmente
en comunidades con menor acceso a la tecnologia (Salvador et al.,2020).

Por otro lado, la movilizacion social ha sido un mecanismo clave para exigir mayor transparencia y
rendicion de cuentas. En algunos paises de América Latina, las protestas ciudadanas lograron cambios
significativos en politicas publicas, mientras que en otros contextos fueron reprimidas por los
gobiernos. La criminalizacion de la protesta fue identificada como una tendencia preocupante, lo que
limito la capacidad de la ciudadania para ejercer presion sobre las autoridades (Ldcar & Romero,
2020).

En 2024, la movilizacion social sigue siendo una herramienta crucial para la incidencia ciudadana,
aunque se han reportado restricciones al derecho de protesta en algunos paises (Latinobarometro,
2024). Esto evidencia una contradiccion en la region: mientras que la participacion ciudadana es
promovida como un derecho en el discurso oficial, en la practica su ejercicio puede ser obstaculizado
mediante limitaciones legales y represivas (Palacios & Villacrés, 2024).

Para consolidar la participacion ciudadana como un pilar de la transparencia en la gestion publica, es
imprescindible abordar diversos desafios estructurales. Es necesario fortalecer la confianza en las
instituciones, asegurando que los mecanismos participativos sean espacios efectivos de incidencia y
no simples formalidades. También se debe garantizar el acceso real a la informacion, asegurando su
disponibilidad en formatos accesibles y comprensibles. Ademas, resulta clave integrar y optimizar
los mecanismos digitales de participacion, evitando su fragmentacion y mejorando la interaccion
entre el Estado y la ciudadania.

Asimismo, es fundamental proteger el derecho a la movilizacion social, asegurando que los
ciudadanos puedan expresarse libremente y exigir rendicion de cuentas sin temor a represalias.
Finalmente, fortalecer la educacion civica es esencial para desarrollar una cultura de participacién

activa y supervision de la gestion pablica. La implementacion de estas estrategias contribuird a una
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gobernanza més transparente, inclusiva y democrética, promoviendo un modelo de gestion en el que
la participacion ciudadana no solo sea un derecho, sino también una herramienta efectiva para la

transformacion social (Barragan, 2023).

Conclusiones

La transparencia en la gestion publica se fortalece significativamente cuando los ciudadanos
participan activamente en los procesos de toma de decisiones y supervisién gubernamental. Esta
participacién no solo promueve una mayor apertura y responsabilidad por parte de las autoridades,
sino que también asegura que las politicas y acciones del gobierno reflejan las necesidades y
expectativas de la comunidad. La participacion ciudadana es, por lo tanto, un pilar esencial para una
administracion publica transparente y abierta.

Aunque existen marcos normativos que fomentan la participacion ciudadana, la realidad en muchos
contextos muestra que su implementacion practica ain enfrenta barreras significativas. La burocracia,
la falta de transparencia y una profunda desconfianza en las instituciones obstaculizan la influencia
real de la ciudadania para mejorar la transparencia de la gestion publica. Estos desafios destacan la
necesidad urgente de adoptar reformas institucionales profundas y fomentar una mayor voluntad
politica que promueva una participacion efectiva y significativa.

El acceso efectivo a la informacién es fundamental para que la participacion ciudadana pueda jugar
un rol central en la transparencia gubernamental. La informacion debe ser accesible, precisa y
entregada en tiempo real para que los ciudadanos puedan ejercer adecuadamente su derecho a
supervisar y evaluar las acciones del gobierno. Mejorar este acceso es crucial para empoderar a los
ciudadanos y permitirles participar de manera informada y critica en los asuntos publicos.
Desarrollar una cultura de participacién activa y continua educacién civica es esencial para impulsar
la transparencia en la gestion publica. La educacion y la concienciacion sobre los derechos y
responsabilidades civicas pueden aumentar significativamente el nivel de participacién y compromiso
de la comunidad. Estos esfuerzos ayudan a garantizar que la participaciéon ciudadana no solo sea
formal, sino una practica efectiva que contribuya directamente a una gestion gubernamental mas

transparente, responsable y alineada con las necesidades de la poblacion.
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