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Estado emocional por la inseguridad delincuencial en los estudiantes universitarios de la Facultad de la Pedagogia
de la Universidad Técnica “Taiis Vareas Torres” de Esmeraldas

Resumen

La inseguridad delincuencial es un problema complejo y multifacético que se manifiesta en diversas
formas, incluyendo robos, asaltos, violencia y otros delitos que generan un ambiente de miedo y
ansiedad en la poblacidn. El objetivo principal de este articulo es analizar el impacto de la inseguridad
delincuencial en el estado emocional de los estudiantes universitarios de la Facultad de Pedagogia de
la Universidad Técnica "Luis Vargas Torres" de Esmeraldas. Se disefié una metodologia que combina
enfoques cualitativos, cuantitativos y exploratorios. Esta metodologia mixta permite una comprension
integral del fenémeno al integrar diferentes perspectivas y tipos de datos. Los instrumentos utilizados
para la recoleccion de datos incluyeron: encuesta, observaciones y revision documental. Como
conclusion se destaca que la percepcion de inseguridad en el entorno educativo no solo genera un
estado constante de ansiedad y temor, sino que también interfiere en el rendimiento académico y en
la asistencia a clases. La encuesta revelo que un alto porcentaje de estudiantes ha considerado faltar
a clases debido a problemas de seguridad. A raiz de estos resultados recomienda que es imperativo
que la universidad implemente medidas de seguridad mas efectivas para proteger a los estudiantes.
Esto puede incluir la instalacion de camaras de vigilancia en areas clave, la mejora de la iluminacién
en los alrededores del campus y la contratacion de personal de seguridad adicional.

Palabras clave: inseguridad; rendimiento académico; estrées; ansiedad.

Abstract

Criminal insecurity is a complex and multifaceted problem that manifests itself in various forms,
including robberies, assaults, violence and other crimes that generate an environment of fear and
anxiety in the population. The main objective of this article is to analyze the impact of criminal
insecurity on the emotional state of university students of the Faculty of Pedagogy of the Technical
University "Luis Vargas Torres" of Esmeraldas. A methodology was designed that combines
qualitative, quantitative and exploratory approaches. This mixed methodology allows a
comprehensive understanding of the phenomenon by integrating different perspectives and types of
data. The instruments used for data collection included: survey, observations and documentary
review. In conclusion, it is highlighted that the perception of insecurity in the educational
environment not only generates a constant state of anxiety and fear, but also interferes with academic

performance and class attendance. The survey revealed that a high percentage of students have
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considered missing classes due to security problems. Based on these results, it is recommended that
it is imperative that the university implement more effective security measures to protect students.
This may include installing surveillance cameras in key areas, improving lighting around the campus,
and hiring additional security personnel.

Keywords: insecurity; academic performance; stress; anxiety.

Resumo

A inseguranca criminal é um problema complexo e multifacetado que se manifesta de diversas
formas, incluindo roubos, agressdes, violéncia e outros crimes que geram um ambiente de medo e
ansiedade na populacao. O principal objetivo deste artigo é analisar o impacto da inseguranca criminal
no estado emocional dos estudantes universitarios da Faculdade de Educacdo da Universidade
Técnica "Luis Vargas Torres" de Esmeraldas. Foi desenhada uma metodologia que combina
abordagens qualitativas, quantitativas e exploratorias. Esta metodologia mista permite uma
compreensdo abrangente do fendmeno, integrando diferentes perspectivas e tipos de dados. Os
instrumentos utilizados para a recolha de dados incluiram: inquérito, observacGes e revisdo
documental. Concluindo, destaca-se que a perce¢do de inseguranca no meio educativo ndo so gera
um estado constante de ansiedade e medo, como também interfere no desempenho académico e na
assiduidade as aulas. O inquérito revelou que uma elevada percentagem de alunos considerou faltar
as aulas por questdes de seguranca. Como resultado destes resultados, recomenda-se que seja
imperativo que a universidade implemente medidas de seguranca mais eficazes para proteger 0s
estudantes. Isto pode incluir a instalacdo de camaras de vigilancia em areas-chave, a melhoria da
iluminacdo no campus e a contratacdo de pessoal de seguranca adicional.

Palavras-chave: inseguranca; desempenho académico; stress; ansiedade.

Introduccion

En los altimos afios, el Ecuador ha experimentado un notable aumento en la percepcion de inseguridad
y en los indices de delincuencia, afectando significativamente la calidad de vida de sus ciudadanos.
Este fendmeno no es ajeno a la provincia de Esmeraldas, una region que, a pesar de su riqueza cultural

y natural, enfrenta serios desafios en términos de seguridad publica. La Universidad Técnica "Luis
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Vargas Torres" de Esmeraldas, no ha sido inmune a estos problemas, impactando el estado emocional
y el rendimiento académico de sus estudiantes.

La inseguridad delincuencial es un problema complejo y multifacético que se manifiesta en diversas
formas, incluyendo robos, asaltos, violencia y otros delitos que generan un ambiente de miedo y
ansiedad en la poblacion. Los estudiantes universitarios, quienes deberian estar enfocados en su
formacion académica y personal, se encuentran frecuentemente preocupados por su seguridad, tanto
dentro como fuera del campus universitario. Este estado constante de alerta y temor puede tener
consecuencias graves en su bienestar emocional y mental, afectando su capacidad para concentrarse,
aprender y desarrollarse plenamente (Martinez, 2019).

El Ecuador ha sido testigo de un aumento preocupante en los indices de delincuencia en los Gltimos
afios. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2023), la tasa de homicidios a nivel
nacional fue de 14 por cada 20,000 habitantes, una cifra que representa un incremento significativo
en comparacion con afios anteriores. La provincia de Esmeraldas, en particular, ha sido una de las
mas afectadas, con una tasa de homicidios que supero los 20 por cada 20,000 habitantes en el mismo
periodo. Ademas, otros delitos como robos y asaltos también han mostrado un incremento alarmante,
contribuyendo a un clima generalizado de inseguridad.

La percepcion de inseguridad es un factor crucial a considerar. Segun la Encuesta de Percepcion
Ciudadana sobre Seguridad del INEC, el 65% de los ecuatorianos se siente inseguro en su comunidad,
y esta cifra asciende al 75% en la provincia de Esmeraldas. Este sentimiento de vulnerabilidad no
solo afecta la vida cotidiana de los ciudadanos, sino que tambiéen tiene un impacto profundo en su
salud mental y emocional. En el caso de los estudiantes universitarios, esta percepcion de inseguridad
puede manifestarse en sintomas de ansiedad, estrés y depresion, afectando su desempefio académico
y su bienestar general (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2023).

La inseguridad no solo se percibe en las calles de Esmeraldas, sino también en los espacios
universitarios. Los estudiantes de la Facultad de Pedagogia de la Universidad Técnica "Luis Vargas
Torres" han reportado mdltiples incidentes de inseguridad tanto dentro como en las inmediaciones
del campus. Esta situacion ha generado un ambiente de constante preocupacion y miedo, que se ve
reflejado en su comportamiento y rendimiento académico.

Estudios previos han demostrado que la exposicion prolongada a ambientes inseguros puede tener

efectos negativos en el estado emocional de los individuos. Los estudiantes universitarios, que ya

1307 Vol. 10, nim. 4. Octubre-Diciembre, 2024, pp. 1304-1323
Santa Rocio Toala Ponce, Gladys Janet Betancourt Sevilla, Cecilia Mariana Ulloa Espinoza, Leidy Virginia Realpe Cancio,
Pablo José Alcivar Rodriguez



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 10, niim. 4. Octubre-Diciembre, 2024, pp. 1304-1323

—
LAS CIENCIAS

Estado emocional por la inseguridad delincuencial en los estudiantes universitarios de la Facultad de la Pedagogia
de la Universidad Técnica “Taiis Vareas Torres” de Esmeraldas

DOMINIO DE

enfrentan una serie de presiones académicas y personales, se ven adicionalmente afectados por la
necesidad de estar siempre alerta y la incertidumbre sobre su seguridad. Este estrés constante puede
llevar a problemas de salud mental, como ansiedad, insomnio y depresion, y puede disminuir
significativamente su capacidad para concentrarse y participar activamente en sus estudios.

El objetivo de este articulo es analizar el impacto de la inseguridad delincuencial en el estado
emocional de los estudiantes universitarios de la Facultad de Pedagogia de la Universidad Técnica
"Luis Vargas Torres" de Esmeraldas. A través de la recopilacion y analisis de datos estadisticos y
encuestas, se busca comprender coémo la percepcién de inseguridad afecta la vida diaria de estos

estudiantes y cuales son las posibles estrategias para mitigar este impacto negativo.

Antecedentes tedricos

La inseguridad delincuencial afecta gravemente a los estudiantes universitarios, generando un estado
constante de ansiedad y temor. Los frecuentes robos, asaltos y violencia en los alrededores de las
instituciones educativas interrumpen la vida académica y social de los jovenes, mermando su
bienestar emocional y rendimiento académico. Este clima de inseguridad puede llevar a una
disminucion en la asistencia a clases y a una mayor desconfianza en las autoridades. Es crucial
implementar medidas de seguridad efectivas y programas de apoyo psicolégico para mitigar el
impacto de la delincuencia en la vida de los estudiantes y garantizar un ambiente seguro para su
desarrollo integral.

Molina (2019) llevé a cabo un estudio cuyo objetivo principal fue analizar la representacion social de
la inseguridad. Se explor6 como los jévenes comprenden y describen este fendmeno social utilizando
técnicas cualitativas para recopilar la informacién. Participaron en el estudio 271 jovenes
universitarios (67% mujeres y 33% hombres) con una edad promedio de 21 afios. El analisis del
nucleo central y el sistema periférico reveld que los jévenes perciben un entorno inseguro, marcado
por la incertidumbre y el miedo a frecuentar lugares publicos o zonas especificas. Este sentimiento
de inseguridad se ve agravado por la falta de mecanismos efectivos que regulen este ambiente
negativo, como la deficiente estructura de las instituciones judiciales. En cuanto a las diferencias de
género, se encontré que las mujeres reportan mayor miedo y vulnerabilidad en su vida cotidiana en

comparacion con los hombres. En conclusion, aunque en Ambato se han implementado estrategias
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para reducir la inseguridad, estas medidas no han logrado disminuir la percepcion de miedo en el
contexto.

Un estudio realizado por Leiva (2021) reviso la literatura sobre la violencia e inseguridad ciudadana,
identificando cdmo estos problemas generan agresion fisica y psicoldgica en la poblacion, afectando
negativamente su bienestar y calidad de vida. La investigacion tiene como objetivo desafiar a los
gobernantes a establecer metas viables para combatir la delincuencia mediante la mejora de las
politicas publicas de seguridad ciudadana. Utilizando el método de analisis y sintesis, se observaron
los fendmenos de violencia e inseguridad en sus dimensiones objetiva y subjetiva para identificar sus
causas. Se demostro que estas causas disminuyen el bienestar, la calidad de vida y la felicidad de la
poblacion. El estudio concluye que la violencia e inseguridad ciudadana, en su dimensién objetiva,
provoca dafios fisicos y econdémicos, deteriorando la salud y el bienestar econdmico y laboral de las
personas afectadas. En su dimension subjetiva, generan una percepcion de inseguridad, miedo, temor
y desconfianza, lo cual impacta negativamente en la salud mental, alterando actitudes, rutinas, habitos
e interrelaciones personales, y, en consecuencia, afectando la calidad de vida, el bienestar y la
felicidad de la poblacion.

Y por ultimo el articulo hecho por Hernandez (2021) tuvo como objetivo evaluar los efectos de la
inseguridad, tanto interna como externa, en la actividad académica de los estudiantes universitarios.
La investigacion empirica se basd en una encuesta realizada durante los primeros meses de 2021,
utilizando muestras por cuotas de alumnos. Los resultados indican que Iztapalapa parece tener mas
problemas de inseguridad que Xochimilco; aproximadamente la mitad de los estudiantes ha sido
victima de inseguridad dentro o alrededor del campus. De las victimas, casi la mitad ha sufrido
consecuencias académicas, como faltar a clases o incluso abandonar la institucion. EI hecho de que
el 10% haya dejado sus estudios debido a la inseguridad podria contribuir significativamente al

problema de la baja eficiencia terminal de la institucion, que ronda el 50% a los diez afios de ingreso.

Fundamentacion tedrica

Inseguridad delincuencial en el Ecuador y Esmeraldas

La inseguridad delincuencial en Ecuador ha sido un tema de creciente preocupacion en los Gltimos
afios. Segun el Informe de Seguridad 2023 del Ministerio del Interior de Ecuador (2023), el pais

experimentd un aumento significativo en los delitos violentos. En 2023, el indice de homicidios
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alcanzd 14 por cada 20,000 habitantes, una cifra considerablemente alta en comparacion con los
estandares internacionales. Esta tasa representa un incremento del 30% respecto al afio anterior,
reflejando una tendencia preocupante en la violencia delictiva.

La ciudad de Esmeraldas, no ha sido ajena a esta ola de inseguridad. Segun el Observatorio de
Seguridad Ciudadana de Esmeraldas (2023), la tasa de homicidios en la ciudad alcanzé 18 por cada
20,000 habitantes en 2023, superando ampliamente el promedio nacional. Este aumento en la tasa de
homicidios ha sido atribuido a varios factores, incluyendo la expansion de grupos del crimen
organizado y el incremento en la disputa territorial por el control de actividades ilicitas.

Ademas de los homicidios, otros tipos de delitos han mostrado un incremento notable en Esmeraldas.
El robo y asalto a mano armada se han convertido en problemas prominentes. En 2023, el Informe
Anual de Delitos en Esmeraldas reportd un aumento del 25% en los robos, con un total de 1,200
incidentes registrados. Este incremento ha generado un ambiente de inseguridad que afecta tanto a
los residentes como a los visitantes de la ciudad (Observatorio de Seguridad Ciudadana de
Esmeraldas, 2023).

Un aspecto alarmante es la percepcion de inseguridad entre los ciudadanos. Segun una encuesta
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) en 2023, el 75% de los habitantes
de Esmeraldas se sienten inseguros en sus barrios, comparado con el 65% a nivel nacional (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, 2023). Esta percepcion de inseguridad no solo impacta la calidad
de vida de los residentes, sino que también tiene efectos negativos en el desarrollo econémico local,
al disuadir la inversién y limitar la actividad comercial.

La respuesta del gobierno local y nacional ha sido variada. En 2023, se implementaron nuevas
estrategias de seguridad, incluyendo el aumento de patrullajes policiales y la instalacion de cAmaras
de vigilancia en areas clave de Esmeraldas. Sin embargo, la efectividad de estas medidas ha sido
cuestionada por algunos analistas, quienes sugieren que se requiere una estrategia mas integral que
aborde tanto las causas subyacentes de la criminalidad como la corrupcion en las fuerzas de seguridad
(Ministerio del Interior del Ecuador, 2023).
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Impacto de la inseguridad delincuencial en la salud mental de los estudiantes
universitarios

Para Ramirez (2023), la inseguridad delincuencial es un fendbmeno que, lamentablemente, se ha
convertido en una preocupacién constante en muchas regiones del mundo, y Ecuador no es la
excepcion. En particular, los estudiantes universitarios, que deberian estar enfocados en su desarrollo
académico y personal, se ven gravemente afectados por el ambiente de inseguridad que los rodea.
Este entorno puede tener un impacto significativo en su salud mental, generando una serie de
problemas emocionales y psicoldgicos que interfieren con su bienestar y su capacidad para

desemperiarse adecuadamente en sus estudios.

Ansiedad y estrés

La exposicion continua a situaciones de inseguridad, como robos, asaltos y violencia en general,
puede desencadenar altos niveles de ansiedad y estrés en los estudiantes universitarios. Estos jovenes,
gue se encuentran en una etapa crucial de formacion y desarrollo, pueden experimentar una constante
sensacion de amenaza que afecta su estado emocional. La ansiedad puede manifestarse en sintomas
fisicos como palpitaciones, sudoracion excesiva y dificultades para respirar, asi como en problemas

cognitivos como la dificultad para concentrarse y tomar decisiones (Silva, 2021).

Depresion

Otro efecto adverso significativo de la inseguridad delincuencial es la depresion. El constante temor
a ser victima de un delito puede llevar a los estudiantes a sentirse impotentes y desesperanzados. La
depresion puede manifestarse en una falta de interés en actividades que antes disfrutaban, cambios en
el apetito y los patrones de suefio, y una sensacion persistente de tristeza. En casos severos, puede
incluso llevar a pensamientos suicidas, lo que resalta la necesidad urgente de abordar este problema

de manera efectiva (Silva, 2021).

Insomnio y trastornos del suefio
La inseguridad también puede afectar los patrones de suefio de los estudiantes. El insomnio y otros
trastornos del suefio son comunes entre aquellos que viven con el constante temor de ser victimas de

un delito. La falta de suefio adecuado no solo impacta negativamente la salud fisica, sino que también
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exacerba los problemas de salud mental, creando un ciclo vicioso que es dificil de romper. Los
estudiantes que no duermen lo suficiente pueden experimentar una disminucion en su rendimiento

académico y una mayor irritabilidad y dificultad para manejar el estrés diario (Silva, 2021).

Aislamiento social

El miedo a la inseguridad puede llevar a los estudiantes a evitar salir de sus hogares o a limitar sus
interacciones sociales, lo que puede resultar en aislamiento. Este aislamiento social puede tener
efectos perjudiciales en su bienestar emocional, ya que el apoyo social es un componente crucial para
una buena salud mental. Los estudiantes que se aislan pueden sentirse mas solos y menos apoyados,

lo que puede agravar los sintomas de ansiedad y depresion (Silva, 2021).

Percepciones de inseguridad y su relacion con el rendimiento académico

Asistencia a clases

La asistencia regular a clases es fundamental para el éxito académico, pero la percepcion de
inseguridad puede influir negativamente en este aspecto. Segun Gomez (202) los estudiantes que
sienten que su entorno es peligroso pueden optar por evitar asistir a clases presenciales debido al
miedo a ser victimas de delitos. Este ausentismo puede deberse a preocupaciones sobre su seguridad
al trasladarse al campus o al sentirse inseguros en el mismo campus. La falta de asistencia puede
llevar a una disminucién en el acceso a informacion crucial y a oportunidades de aprendizaje,

afectando directamente el rendimiento académico de los estudiantes.

Desempefio en examenes

El estrés y la ansiedad derivados de la inseguridad pueden afectar la capacidad de los estudiantes para
concentrarse y rendir en sus examenes. La preocupacion constante por su seguridad puede llevar a
una disminucién en la calidad del estudio y a dificultades para retener y aplicar la informacion.
Ademas, el estrés emocional puede afectar la memoria y las habilidades cognitivas, disminuyendo asi

la capacidad de los estudiantes para rendir bien en las evaluaciones (Garcia, 2021).
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Abandono escolar

Los estudiantes que enfrentan altos niveles de inseguridad pueden decidir abandonar sus estudios
debido a la incapacidad para manejar el estrés y la ansiedad asociados con su entorno. La decision de
abandonar la universidad puede ser una forma de escapar de un ambiente percibido como amenazante,
en busca de un entorno mas seguro. Esta decision no solo afecta a los estudiantes individualmente,
sino que también tiene implicaciones a largo plazo para su desarrollo profesional y personal,

limitando sus oportunidades de futuro (Garcia, 2021).

Estrategias de afrontamiento y resiliencia de los estudiantes ante la inseguridad

Redes de apoyo social

Para Morales (2019), la conexion con familiares, amigos y compafieros de estudio proporciona un
sistema de apoyo emocional esencial que puede ayudar a los estudiantes a manejar el estrés y la
ansiedad. La presencia de una red de apoyo permite a los estudiantes compartir sus preocupaciones y
recibir aliento y consejo en momentos de crisis.

En el contexto universitario, los grupos de apoyo y las organizaciones estudiantiles también
desempefian un papel crucial. Estos grupos pueden ofrecer espacios seguros donde los estudiantes
pueden expresar sus temores y compartir estrategias de afrontamiento. Ademas, las redes de apoyo
social fomentan un sentido de pertenencia y comunidad, lo que puede contrarrestar el aislamiento y
la sensacion de vulnerabilidad. La interaccion social positiva y el apoyo de los pares no solo ayudan
a reducir el estrés, sino que también fortalecen la resiliencia de los estudiantes frente a las
adversidades (Morales, 2019).

Uso de servicios de asesoria psicologica

Los servicios de consejeria proporcionan apoyo profesional para abordar problemas de salud mental
como ansiedad, depresion y estrés. Los psicologos y consejeros estan capacitados para ofrecer
técnicas de manejo del estrés, terapia cognitivo-conductual y otros enfoques terapéuticos que pueden
ayudar a los estudiantes a desarrollar mecanismos de afrontamiento efectivos (Alvarez, 2020).

La intervencion temprana es crucial para prevenir que los problemas emocionales se agraven. Los
servicios de asesoria pueden ayudar a los estudiantes a identificar y modificar patrones de

pensamiento negativos relacionados con la inseguridad y a desarrollar habilidades de afrontamiento
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mas saludables. Ademaés, la disponibilidad de servicios de asesoria dentro del campus universitario
puede ofrecer una forma conveniente y accesible para que los estudiantes busquen ayuda cuando la
necesiten. La creacion de campafias de sensibilizacion para fomentar el uso de estos servicios también

es importante para garantizar que los estudiantes se sientan comodos buscando ayuda (Alvarez, 2020).

Resiliencia y estrategias combinadas

El estudio hecho por Paredes (2022) resalta que los estudiantes que utilizan una combinacién de redes
de apoyo social, servicios de asesoria psicoldgica y participacion en actividades extracurriculares
tienden a experimentar una mayor capacidad para enfrentar y superar las dificultades. La resiliencia
no solo se trata de manejar el estrés, sino también de adaptarse y prosperar a pesar de las adversidades.
Las universidades pueden desempefiar un papel crucial en el fomento de la resiliencia al ofrecer
recursos y programas que apoyen estas estrategias. La implementacion de programas de bienestar
estudiantil, talleres sobre manejo del estrés y la promocion de actividades extracurriculares son

medidas que pueden contribuir significativamente al desarrollo de la resiliencia en los estudiantes.

Rol de las instituciones universitarias en la mitigacion de la inseguridad

Una de las principales responsabilidades de las instituciones universitarias es garantizar la seguridad
fisica en el campus. Esto implica la implementacion de politicas y medidas concretas para proteger a
los estudiantes, el personal y los visitantes. Entre las medidas mas efectivas se encuentran la
instalacion de sistemas de vigilancia, como camaras de seguridad, y la presencia de personal de
seguridad capacitado. La vigilancia continua puede actuar como un disuasivo para actividades
delictivas y proporciona un sentido de seguridad a los miembros de la comunidad universitaria
(Rodriguez, 2022).

Ademas, la seguridad en el campus puede ser reforzada a través de la iluminacion adecuada en areas
comunes y caminos, la creacion de puntos de emergencia bien sefializados y la implementacion de
procedimientos claros para la respuesta a incidentes de seguridad. Las universidades deben garantizar
que existan protocolos de comunicacion efectivos para informar rapidamente sobre situaciones de
emergencia y proporcionar asistencia a quienes la necesiten (Fernandez, 2020).

Ademas de las medidas fisicas, las universidades deben enfocarse en la sensibilizacion y educacion

sobre seguridad para fomentar un entorno de seguridad y cooperacion. Las campafias de
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sensibilizacion pueden incluir talleres y seminarios sobre prevencion del delito, manejo del estrés
relacionado con la seguridad y primeros auxilios. Estas actividades ayudan a educar a los estudiantes
y al personal sobre como mantenerse seguros y como responder en situaciones de emergencia
(Fernandez, 2020).

Para Castillo (2022), la educacion sobre seguridad también puede abarcar el uso de recursos
disponibles, como lineas de ayuda confidenciales, servicios de asesoria psicoldgica y programas de
apoyo. Informar a los estudiantes sobre estos recursos les da herramientas adicionales para enfrentar
la inseguridad y buscar ayuda cuando la necesiten.

Las universidades también pueden promover la cultura de la seguridad a través de la participacion
activa de los estudiantes en iniciativas de seguridad. La creacion de comités de seguridad estudiantiles
o la inclusién de estudiantes en los procesos de toma de decisiones relacionados con la seguridad del
campus pueden fomentar un sentido de responsabilidad compartida y empoderar a los estudiantes

para contribuir al bienestar de la comunidad (Castillo, 2022).

Metodologia

Para abordar el impacto de la inseguridad delincuencial en la salud mental y el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios en la Facultad de la Pedagogia de la Universidad Técnica "Luis
Vargas Torres” de Esmeraldas, se disefid una metodologia que combina enfoques cualitativos,
cuantitativos y exploratorios. Esta metodologia mixta permite una comprension integral del fenémeno
al integrar diferentes perspectivas y tipos de datos. El disefio de investigacion incluyé un componente
descriptivo para analizar y describir las variables relevantes, asi como un componente exploratorio
para investigar nuevas dimensiones del problema.

El enfoque cualitativo del estudio se centré en la obtencion de informacion profunda sobre las
experiencias y percepciones de los estudiantes respecto a la inseguridad. Adicionalmente, se llevé a
cabo observaciones directas en el campus universitario, estas observaciones proporcionaron una
vision directa de la dinamica del entorno educativo. El enfoque cuantitativo se utiliz6 para identificar
patrones y relaciones entre variables asociadas con la inseguridad y su impacto en la salud mental y
el rendimiento académico. Se realiz6 una encuesta estructurada que incluyé preguntas cerradas sobre
aspectos personales, socioecondémicos y motivacionales que podrian influir en la percepcion de

inseguridad y su efecto en la vida académica. EI componente exploratorio se enfocd en la
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investigacion de aspectos menos conocidos 0 emergentes relacionados con la inseguridad y su
impacto en los estudiantes. Se revisaron documentos institucionales y literatura relevante para
contextualizar el fenébmeno. La revision literaria proporciond una base teérica y empirica que ayudo
a interpretar los hallazgos del estudio y a identificar areas para futuras investigaciones.
Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos incluyeron:
e Encuesta: disefiados para capturar datos cuantitativos sobre la percepcion de inseguridad y
sus efectos en la salud mental y el rendimiento académico.
e Observaciones directas: Para registrar y analizar la dinamica del entorno universitario en
relacion con la seguridad.
e Revision documental: Para contextualizar y validar los hallazgos mediante el andlisis de
documentos institucionales y literatura académica.
La poblacion objetivo del estudio consistio en todos los estudiantes matriculados en la Facultad de la
Pedagogia de la Universidad Técnica "Luis Vargas Torres™ durante el 11 semestre academico de 2023,

comprendido desde el mes de febrero a mayo de 2023.

Resultados y discusion
Se procedio a realizar un seguimiento y estudio dirigido 250 estudiantes (180 mujeres y 70 hombres)

y luego de la tabulacién se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 1: Resumen: encuesta a estudiantes

Opcidn y porcentaje Total
N° | Preguntas
Si % No % Encuestados | %
1 ¢ Te sientes inseguro al desplazarte hacia o desde la 202 | 809% |48 20% | 250 100%

universidad?

¢Has experimentado alguna vez un incidente de
2 inseguridad (robo, asalto, etc.) cerca de la| 148 |59% | 102 | 41% | 250 100%
universidad?

¢Has considerado faltar a clases debido a

[0) 0, [0)
preocupaciones de seguridad en la universidad? 194 1 78% | 56 22% | 250 100%

¢Sientes que la percepcion de inseguridad afecta en

tu rendimiento académico? 192 7% | 58 23% | 250 100%
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¢Has buscado apoyo psicoldgico o asesoramiento
5 debido a problemas relacionados con la| 120 |48% | 130 |52% | 250 100%
inseguridad?

¢Participas en actividades extracurriculares para

. ) : . . 136 | 54% | 114 | 46% | 250 100%
manejar el estrés asociado con la inseguridad?

¢Consideras que la universidad ofrece suficientes
7 medidas de seguridad para proteger a los | 119 |48% | 131 |52% | 250 100%
estudiantes?

¢Crees que la inseguridad en el entorno

o . , . 201 | 80% | 49 20% | 250 1009
universitario afecta tu nivel de estrés y ansiedad? ° ° °

¢Te sientes comodo  compartiendo  tus
9 preocupaciones de seguridad con el personal de la | 115 | 46% | 135 | 54% | 250 100%
universidad (docentes, compafrieros, etc.)?

¢Has notado un aumento en la desercion académica
10 | entre tus compafieros debido a problemas de | 186 | 74% | 64 26% | 250 100%
inseguridad?

Fuente: encuesta dirigida a estudiantes de la Facultad de la Pedagogia de la Universidad Técnica “Luis Vargas
Torres” de Esmeraldas. Elaborado por: Los autores
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Fuente: encuesta dirigida a estudiantes de la Facultad de la Pedagogia de la Universidad Técnica “Luis Vargas

Torres” de Esmeraldas. Elaborado por: Los autores

Discusion
Los antecedentes tedricos destacan que la inseguridad delincuencial genera un estado constante de
ansiedad y temor, lo que puede interrumpir la vida académica y social de los jovenes. Molina (2019)

y Leiva (2021) subrayan que la inseguridad afecta el bienestar emocional, la asistencia a clases y el
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rendimiento académico, manifestdndose tanto en la dimension objetiva (incidentes de delincuencia)
como en la dimension subjetiva (percepcién de inseguridad y miedo). El estudio de Hernandez (2021)
también confirma que la inseguridad puede llevar a consecuencias académicas negativas, incluyendo
el abandono escolar, lo cual se refleja en las preocupaciones expresadas por los estudiantes
encuestados.

El hecho de que el 80% de los estudiantes se sientan inseguros sugiere una percepcion extendida de
riesgo y vulnerabilidad, que puede estar afectando su desempefio académico y su bienestar general.
La alta proporcién de estudiantes que se sienten inseguros esta en linea con los resultados de otros
estudios que muestran que la inseguridad impacta negativamente en la asistencia a clases y en la
eficiencia terminal de los estudiantes.

En la pregunta #2 el 59% de los estudiantes ha experimentado algun incidente de inseguridad cerca
de la universidad, reflejando la realidad descrita en la literatura existente sobre el impacto de la
inseguridad delincuencial en el entorno académico. Los antecedentes tedricos sugieren que la
inseguridad afecta gravemente el bienestar emocional de los estudiantes, generando ansiedad y temor
que pueden interrumpir su vida académica y social. El estudio de Molina (2019) subraya que la
percepcion de inseguridad entre los jovenes es elevada, especialmente en contextos donde las medidas
de seguridad y la estructura institucional son deficientes. Este hallazgo es consistente con los
resultados de la encuesta, que muestran que una mayoria significativa de los estudiantes ha vivido
incidente de inseguridad.

Asi, en la pregunta #3 el 78% de los estudiantes ha considerado faltar a clases debido a
preocupaciones de seguridad en la universidad. Molina (2019) demuestra gque los jévenes perciben su
entorno como inseguro y que esta percepcion se ve agravada por la falta de medidas efectivas de
seguridad. Esto coincide con la alta proporcion de estudiantes que considera faltar a clases debido a
la inseguridad, lo que sugiere que el miedo a incidentes delictivos interfiere significativamente en su
participacién académica.

Leiva (2021) y Hernandez (2021) refuerzan esta perspectiva, mostrando como la inseguridad afecta
tanto la dimension objetiva (incidentes reales) como la subjetiva (percepcion de inseguridad),
deteriorando la calidad de vida y el bienestar general. La encuesta indica que la inseguridad

contribuye a la reduccion en la asistencia a clases, lo que podria, en ultima instancia, impactar
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negativamente en el rendimiento académico y en las tasas de desercion, como se observa en el estudio
de Hernandez (2021).

En la pregunta #4, Los resultados de la encuesta indican que el 77% de los estudiantes perciben que
la inseguridad afecta su rendimiento académico. Este hallazgo es consistente con la investigacién de
Molina (2019), que muestra que la percepcion de un entorno inseguro y la falta de medidas efectivas
de seguridad contribuyen al miedo y la preocupacion de los estudiantes. Esta percepcion negativa
puede disminuir su capacidad para concentrarse y participar en actividades académicas, como lo
evidencian los resultados de la encuesta. El estudio de Leiva (2021) complementa esta vision al
sefialar que la inseguridad puede deteriorar tanto la salud fisica como mental de la poblacion,
reduciendo la calidad de vida y el bienestar general. La encuesta refleja como la percepcion de
inseguridad genera estrés y afecta la capacidad de los estudiantes para desempefarse
académicamente, lo que puede resultar en una disminucion en el rendimiento académico y en la
asistencia a clases.

Ademas, en la pregunta #5, revela que el 48% de los estudiantes ha buscado apoyo psicolégico o
asesoramiento debido a problemas relacionados con la inseguridad, mientras que el 52% no ha
recurrido a estos recursos. El estudio de Hernandez (2021) mostré que una gran parte de los
estudiantes ha sido victima de inseguridad, lo que ha impactado negativamente en su actividad
académica. Esto sugiere que, aungue la basqueda de apoyo psicoldgico es una respuesta valida a la
inseguridad, muchos estudiantes podrian no estar accediendo a estos servicios por diversas razones.
La implementacion de politicas de seguridad efectivas y programas de apoyo psicolégico accesibles
y visibles es crucial para abordar esta disparidad y mejorar el bienestar general de los estudiantes.
Una preocupante pregunta #7 tuvo como resultado que el 52% de los estudiantes considera que la
universidad no ofrece suficientes medidas de seguridad para protegerlos, mientras que el 48% opina
lo contrario. Molina (2019) evidencid que, a pesar de las estrategias implementadas en Ambato para
reducir la inseguridad, la percepcion de miedo persiste. Esto refuerza la percepcion de que las medidas
de seguridad actuales no son percibidas como adecuadas por una parte significativa de los estudiantes,
lo cual se refleja en el 52% que siente que la universidad no cumple con sus expectativas en este
aspecto. Leiva (2021) subrayé como la inseguridad afecta la calidad de viday el bienestar, subrayando

la necesidad de politicas publicas efectivas. La percepcion de insuficiencia en las medidas de
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seguridad puede ser un reflejo de una respuesta inadecuada a las necesidades reales de los estudiantes,
evidenciando un desfase entre las medidas implementadas y la realidad vivida por los estudiantes.

Y de forma relevante, los resultados evidenciados en la pregunta #10, mostré que el 74% de los
estudiantes han notado un aumento en la desercion académica entre sus compafieros debido a
problemas de inseguridad, mientras que el 26% no ha observado esta tendencia. Leiva (2021) subraya
que la violencia e inseguridad afectan tanto la dimensién objetiva (dafios fisicos y econémicos) como
la subjetiva (percepcion de inseguridad y miedo). La desercién académica es una manifestacion
tangible de esta afectacion, como lo indica el estudio de Hernandez (2021), que correlaciona la
inseguridad con la baja eficiencia terminal en instituciones educativas. Los datos de la encuesta
apoyan esta vision, evidenciando que una parte considerable de los estudiantes ha observado un

aumento en la desercion debido a problemas de seguridad.

Conclusiones

El objetivo principal de este articulo fue analizar el impacto de la inseguridad delincuencial en el
estado emocional de los estudiantes universitarios de la Facultad de Pedagogia de la Universidad
Técnica "Luis Vargas Torres" de Esmeraldas. A partir de los diferentes analisis, se ha demostrado
que la inseguridad tiene un impacto significativo en la vida académica y emocional de los estudiantes,
afectando tanto su bienestar personal como su desempefio académico.

Los antecedentes teoricos y los resultados de la encuesta corroboran que la inseguridad delincuencial
es una preocupacion persistente para los estudiantes universitarios. La percepcion de inseguridad en
el entorno educativo no solo genera un estado constante de ansiedad y temor, sino que también
interfiere en el rendimiento académico y en la asistencia a clases. La encuesta reveld que un alto
porcentaje de estudiantes ha considerado faltar a clases debido a problemas de seguridad, y muchos
han notado un aumento en la desercion académica entre sus compafieros a causa de la inseguridad.
La investigacion ha mostrado que casi la mitad de los estudiantes encuestados han experimentado
incidentes de inseguridad cerca de la universidad y que un porcentaje similar ha considerado buscar
apoyo psicoldgico debido a estos problemas. Ademas, se observé que la percepcion de inseguridad
afecta significativamente el rendimiento académico, con un 77% de los encuestados reconociendo

esta influencia negativa. La falta de medidas de seguridad adecuadas en la universidad también se
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percibe como un problema, con un 52% de los estudiantes creyendo que las medidas actuales no son
suficientes.

A raiz de estos resultados se puede recomendar que es imperativo que la universidad implemente
medidas de seguridad més efectivas para proteger a los estudiantes. Esto puede incluir la instalacion
de camaras de vigilancia en areas clave, la mejora de la iluminacion en los alrededores del campus y
la contratacion de personal de seguridad adicional. Estas medidas contribuiran a crear un entorno mas
seguro y a reducir la percepcion de inseguridad entre los estudiantes.

Ademas, dado que una parte significativa de los estudiantes ha considerado buscar apoyo psicoldgico
debido a la inseguridad, la universidad deberia ofrecer servicios de asesoramiento psicoldgico
accesibles y confidenciales. Estos programas deben estar disefiados para ayudar a los estudiantes a
manejar el estrés y la ansiedad relacionados con la inseguridad, proporcionando un espacio seguro
donde puedan expresar sus preocupaciones y recibir apoyo profesional.

La universidad debe fortalecer su colaboracion con las autoridades locales para mejorar la seguridad
en los alrededores del campus. Esto puede implicar la coordinacion de patrullajes conjuntos, la
participacion en reuniones de seguridad comunitaria y la promocion de programas de prevencion del
delito en la zona. Una colaboracion efectiva puede resultar en un aumento en la presencia policial y

en una mayor proteccion para los estudiantes.
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