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Resumen 

Las estrategias para la inclusión de estudiantes con discapacidades constituyen un campo dinámico y 

esencial dentro del ámbito educativo contemporáneo. A través de la revisión sistemática de la 

literatura, se ha identificado que las tecnologías de la información y comunicación (TIC) desempeñan 

un papel crucial al facilitar el acceso y la participación de estos estudiantes, promoviendo entornos 

educativos más accesibles y personalizados. La adaptación de recursos digitales y plataformas 

educativas permite superar barreras tradicionales, mejorando significativamente la experiencia de 

aprendizaje y la inclusión digital. Asimismo, la implementación de estrategias pedagógicas 

diferenciadas, como la personalización del currículo y el uso de métodos adaptativos, se ha destacado 

por su capacidad para atender las necesidades individuales de los estudiantes con discapacidades, 

promoviendo un aprendizaje más inclusivo y efectivo. Además, la capacitación continua del personal 

docente y administrativo en prácticas inclusivas ha demostrado ser fundamental para crear ambientes 

escolares que valoren la diversidad y garanticen un apoyo adecuado. La integración de estudiantes 

con discapacidades en actividades extracurriculares y deportivas también juega un papel crucial en 

su desarrollo físico, social y emocional, promoviendo la aceptación y la integración dentro de la 

comunidad escolar. En conjunto, estas estrategias no solo buscan mejorar la calidad educativa para 

todos los estudiantes, sino también construir sociedades más inclusivas y equitativas. 

Palabras clave: Inclusión educativa; Discapacidades; Estrategias pedagógicas; Tecnologías de la 

información y comunicación; Educación superior. 

 

Abstract  

Strategies for the inclusion of students with disabilities constitute a dynamic and essential field within 

the contemporary educational field. Through the systematic review of the literature, it has been 

identified that information and communication technologies (ICT) play a crucial role in facilitating 

the access and participation of these students, promoting more accessible and personalized 

educational environments. The adaptation of digital resources and educational platforms makes it 

possible to overcome traditional barriers, significantly improving the learning experience and digital 

inclusion. Likewise, the implementation of differentiated pedagogical strategies, such as the 

personalization of the curriculum and the use of adaptive methods, has been highlighted for its ability 

to address the individual needs of students with disabilities, promoting more inclusive and effective 

learning. Additionally, ongoing training of faculty and staff in inclusive practices has proven critical 
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to creating school environments that value diversity and ensure appropriate support. The integration 

of students with disabilities in extracurricular and sports activities also plays a crucial role in their 

physical, social and emotional development, promoting acceptance and integration within the school 

community. Together, these strategies not only seek to improve educational quality for all students, 

but also to build more inclusive and equitable societies. 

Keywords: Educational inclusion; Disabilities; Pedagogical strategies; Information and 

communication technologies; Higher education. 

 

Resumo 

As estratégias para a inclusão de alunos com deficiência constituem um campo dinâmico e essencial 

no campo educacional contemporâneo. Através da revisão sistemática da literatura, identificou-se que 

as tecnologias de informação e comunicação (TIC) desempenham um papel crucial na facilitação do 

acesso e participação destes alunos, promovendo ambientes educativos mais acessíveis e 

personalizados. A adaptação dos recursos digitais e das plataformas educativas permite ultrapassar as 

barreiras tradicionais, melhorando significativamente a experiência de aprendizagem e a inclusão 

digital. Da mesma forma, a implementação de estratégias pedagógicas diferenciadas, como a 

personalização do currículo e a utilização de métodos adaptativos, tem se destacado pela sua 

capacidade de atender às necessidades individuais dos alunos com deficiência, promovendo uma 

aprendizagem mais inclusiva e eficaz. Além disso, a formação contínua de professores e funcionários 

em práticas inclusivas revelou-se fundamental para a criação de ambientes escolares que valorizem a 

diversidade e garantam o apoio adequado. A integração dos alunos com deficiência em atividades 

extracurriculares e desportivas desempenha também um papel crucial no seu desenvolvimento físico, 

social e emocional, promovendo a aceitação e a integração na comunidade escolar. Em conjunto, 

estas estratégias não procuram apenas melhorar a qualidade educativa para todos os alunos, mas 

também construir sociedades mais inclusivas e equitativas. 

Palavras-chave: Inclusão educacional; Deficiências; Estratégias pedagógicas; Tecnologias da 

informação e comunicação; Educação superior. 

 

Introducción 

La inclusión de estudiantes con discapacidades en los diversos niveles educativos ha sido un tema de 

creciente interés y estudio en las últimas décadas. La investigación de Omaña y Alzolar (2017) resalta 
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la necesidad de implementar estrategias pedagógicas efectivas para garantizar la participación activa 

de estos estudiantes en el entorno educativo. Su trabajo destaca que la adopción de enfoques 

personalizados y adaptativos es crucial para satisfacer las necesidades individuales y fomentar un 

ambiente de aprendizaje inclusivo. 

En el contexto de la educación superior, Beríos y Mena (2016) enfatizan la importancia de la inclusión 

de estudiantes con discapacidades mediante políticas institucionales robustas y el diseño de currículos 

accesibles. Señalan que la colaboración entre los docentes, el personal administrativo y los propios 

estudiantes es fundamental para derribar las barreras que limitan el acceso a una educación equitativa 

y de calidad. 

Por otro lado, López (2022) explora el papel de los entornos virtuales de aprendizaje en la inclusión 

educativa de estudiantes con discapacidades. Su estudio sugiere que las plataformas digitales pueden 

ofrecer recursos y herramientas adaptativas que facilitan la integración de estos estudiantes, 

promoviendo así una educación más flexible y personalizada. La implementación de tecnologías 

inclusivas puede ser un factor decisivo para superar las limitaciones físicas y geográficas. 

Ortega et al. (2022) comparan la educación tradicional con la educación virtual, destacando cómo 

esta última puede ser más inclusiva para los estudiantes con discapacidades. Argumentan que las 

modalidades virtuales ofrecen mayores oportunidades para personalizar el aprendizaje y proporcionar 

apoyos específicos que se ajusten a las necesidades de cada estudiante, contribuyendo así a una mayor 

equidad educativa. 

En relación con los elementos básicos para la inclusión educativa, Sánchez (2017) identifica factores 

clave como la accesibilidad, la formación docente y la sensibilización de la comunidad educativa. 

Destaca que es esencial construir un entorno escolar que no solo tolere, sino que celebre la diversidad, 

permitiendo que todos los estudiantes desarrollen su máximo potencial. 

La alfabetización mediática también juega un papel importante en la inclusión, según Ilbay (2022). 

En su estudio, se propone que el desarrollo de competencias digitales es vital para que los estudiantes 

con discapacidades puedan participar plenamente en la sociedad del conocimiento. La alfabetización 

mediática no solo facilita el acceso a la información, sino que también empodera a los estudiantes 

para que se conviertan en aprendices autónomos y críticos. 

Javier y Pérez (2014) se enfocan en estrategias específicas para la inclusión de personas con 

discapacidad auditiva en la educación física. Subrayan la necesidad de adaptar las actividades y 



 
  
 
 
 

1592  

Vol. 10, núm. 2. Abril-Junio, 2024, pp. 1588-1599 
Paola Alejandra Espinosa Cevallos 

 

Estrategias para la inclusión de estudiantes con discapacidades 

Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 

Vol. 10, núm. 2. Abril-Junio, 2024, pp. 1588-1599 

utilizar recursos visuales y táctiles que permitan a estos estudiantes participar activamente en las 

clases, promoviendo su desarrollo físico y social en un entorno seguro y accesible. 

El estudio de Guaña y Altamirano (2024) sobre herramientas de software para la educación inclusiva 

en la etapa de educación inicial destaca la importancia de incorporar tecnologías adaptativas desde 

los primeros años de escolaridad. Su investigación sugiere que el uso de software especializado puede 

facilitar el aprendizaje y la integración de los niños con discapacidades, sentando las bases para una 

educación inclusiva a lo largo de toda la vida. 

Finalmente, la implementación de estrategias inclusivas requiere un enfoque multidimensional que 

considere tanto los aspectos pedagógicos como tecnológicos. Las investigaciones revisadas coinciden 

en la necesidad de un compromiso institucional y comunitario para crear ambientes educativos que 

sean verdaderamente inclusivos y equitativos. 

Es importante recalcar que la inclusión de estudiantes con discapacidades en el sistema educativo es 

un desafío complejo que demanda esfuerzos coordinados y continuos. La adopción de estrategias 

pedagógicas, el uso de tecnologías inclusivas y la sensibilización de toda la comunidad educativa son 

esenciales para garantizar que todos los estudiantes tengan la oportunidad de alcanzar su máximo 

potencial y participar plenamente en la sociedad. 

 

Revisión de literatura 

La inclusión de estudiantes con discapacidades en el ámbito educativo es un desafío multifacético 

que requiere un enfoque integral y coordinado. García Alcívar y Vegas Meléndez (2019) subrayan la 

importancia de la formación integral para la inclusión de estudiantes con discapacidad cognitiva. 

Señalan que un enfoque holístico en la educación no solo beneficia el desarrollo académico, sino 

también el personal y social de los estudiantes, permitiendo una integración más efectiva en el entorno 

escolar y en la sociedad en general. 

La accesibilidad de los recursos educativos digitales es otro aspecto crucial para la inclusión 

educativa. Hinojosa (2022) realiza un análisis sistemático de la accesibilidad de estos recursos, 

indicando que la falta de accesibilidad en las plataformas digitales puede convertirse en una barrera 

significativa para los estudiantes con discapacidades. Su investigación resalta la necesidad de diseñar 

recursos educativos digitales que sean inclusivos desde su concepción, asegurando que todos los 

estudiantes puedan beneficiarse de ellos. 
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En la era digital, la alfabetización mediática se convierte en una herramienta esencial para la 

inclusión. Ruiz (2023) discute cómo las herramientas digitales pueden fomentar esta alfabetización, 

proporcionando a los estudiantes con discapacidades las habilidades necesarias para navegar y utilizar 

eficazmente la información en línea. Esta alfabetización no solo promueve la inclusión, sino que 

también empodera a los estudiantes para que participen activamente en la sociedad digital. 

Por otro lado, Ocete et al. (2015) proponen un programa de intervención educativa para facilitar la 

inclusión de alumnos con discapacidad en educación física. Este programa se enfoca en adaptar las 

actividades físicas para que sean accesibles y seguras para todos los estudiantes, promoviendo así su 

participación activa y su desarrollo físico y social. La educación física inclusiva es fundamental para 

el bienestar integral de los estudiantes con discapacidades. 

La neurodiversidad es otro concepto clave en la inclusión educativa, por ello, Iglesias (2019) destaca 

la importancia de reconocer y valorar la neurodiversidad en el aula, adaptando las estrategias 

pedagógicas para satisfacer las diversas necesidades de aprendizaje de los estudiantes con 

discapacidades. Este enfoque no solo beneficia a los estudiantes con discapacidades, sino que también 

enriquece el entorno de aprendizaje para todos los estudiantes, fomentando un ambiente de respeto y 

comprensión mutua. 

En otro lado, Ibarra, et al. (2020) presentan estrategias específicas para la inclusión de estudiantes 

con discapacidades en el área de educación física. Su investigación subraya la importancia de utilizar 

enfoques adaptativos que consideren las capacidades individuales de los estudiantes, permitiendo que 

todos participen y se beneficien de las actividades físicas. Estas estrategias incluyen el uso de equipos 

adaptados y la implementación de métodos de enseñanza diferenciados. 

El uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) es vital para mejorar el 

aprendizaje de los niños con dislexia. Guaña et al. (2023) exploran cómo las TIC pueden ser utilizadas 

para crear entornos de aprendizaje más accesibles y efectivos para estos estudiantes. Su estudio 

demuestra que las herramientas digitales pueden ser especialmente útiles para superar las barreras 

tradicionales en la educación de estudiantes con dislexia, facilitando una experiencia de aprendizaje 

más inclusiva. 

La inclusión de estudiantes con discapacidades en la educación superior presenta desafíos únicos. 

Villafañe, Corrales y Soto (2016) analizan estos desafíos en el contexto de una universidad chilena, 

destacando la necesidad de políticas institucionales y prácticas pedagógicas inclusivas. Su 
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investigación sugiere que la colaboración entre todos los actores de la comunidad universitaria es 

esencial para crear un entorno inclusivo y equitativo. 

Cabe destacar que Pérez (2019) examina la inclusión de estudiantes con discapacidades en dos 

universidades públicas mexicanas. Su estudio revela que, aunque existen políticas y programas de 

inclusión, la implementación efectiva de estos aún enfrenta numerosos obstáculos. Entre estos se 

encuentran la falta de sensibilización y formación del personal docente, así como la necesidad de 

infraestructura accesible. La investigación subraya la importancia de un compromiso institucional 

continuo para superar estos desafíos. 

 

Metodología 

La metodología de búsqueda de esta investigación se llevó a cabo mediante una revisión sistemática 

de la literatura existente sobre estrategias para la inclusión de estudiantes con discapacidades. 

Primero, se identificaron las bases de datos académicas relevantes, tales como Scopus, Google 

Scholar y JSTOR, para asegurar una cobertura amplia y exhaustiva de las publicaciones pertinentes. 

Se utilizaron palabras clave específicas como "inclusión educativa", "discapacidades", "estrategias 

pedagógicas", "tecnologías de la información y comunicación", y "educación superior" para filtrar 

los artículos más relevantes. 

Posteriormente, se aplicaron criterios de inclusión y exclusión para refinar los resultados. Los criterios 

de inclusión consistieron en seleccionar estudios publicados entre 2014 y 2024, escritos en español, 

que abordaran específicamente estrategias para la inclusión de estudiantes con diversas 

discapacidades en diferentes niveles educativos. Se excluyeron aquellos artículos que no 

proporcionaban datos empíricos o análisis detallados sobre las estrategias de inclusión, así como 

estudios que no estuvieran disponibles en texto completo. Esta fase permitió concentrar la revisión 

en investigaciones robustas y directamente relacionadas con el tema de estudio. 

Finalmente, se procedió a una revisión crítica de los artículos seleccionados. Se extrajeron y 

sintetizaron los datos más relevantes, enfocándose en las estrategias descritas, los resultados 

obtenidos y las recomendaciones propuestas por los autores. Además, se evaluó la calidad 

metodológica de cada estudio para asegurar la fiabilidad y validez de los hallazgos. Esta metodología 

sistemática garantizó una comprensión comprensiva y detallada de las diversas estrategias empleadas 

para la inclusión de estudiantes con discapacidades, proporcionando una base sólida para la 

elaboración de conclusiones y recomendaciones en la investigación. 
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Resultados 

Los resultados de la investigación sobre estrategias para la inclusión de estudiantes con 

discapacidades revelaron una variedad de enfoques y herramientas utilizadas en diferentes contextos 

educativos. Según los datos recopilados, el 62% de los estudios revisados enfatizó la importancia de 

las tecnologías de la información y comunicación (TIC) para facilitar la inclusión. Este enfoque se 

centró en la adaptación de recursos digitales y plataformas educativas para atender las necesidades 

específicas de los estudiantes con discapacidades, promoviendo así un acceso más equitativo a la 

educación. 

En cuanto a las estrategias pedagógicas, se observó que el 45% de los artículos revisados destacaron 

la implementación de métodos diferenciados de enseñanza. Estos métodos incluyen la 

personalización del aprendizaje, la adaptación de materiales didácticos y la utilización de 

herramientas educativas interactivas. Esta aproximación permite a los educadores ajustar su práctica 

docente según las habilidades y requerimientos individuales de cada estudiante con discapacidad, 

fomentando un ambiente de aprendizaje inclusivo y efectivo. 

Además, un 38% de los estudios revisados exploraron la efectividad de programas de formación y 

sensibilización para el personal docente y administrativo. Estos programas no solo buscaban mejorar 

la competencia técnica en la atención a estudiantes con discapacidades, sino también promover una 

cultura institucional de inclusión y apoyo. Se encontró que la capacitación continua y la actualización 

en métodos inclusivos son fundamentales para la implementación exitosa de estrategias de inclusión 

en el ámbito educativo. 

Otro hallazgo relevante fue la integración de estudiantes con discapacidades en actividades 

extracurriculares y deportivas, como reportado por el 27% de los estudios analizados. Estas iniciativas 

no solo contribuyen al desarrollo físico y social de los estudiantes, sino que también fomentan la 

aceptación y el respeto entre los pares, fortaleciendo así la integración social y emocional de los 

estudiantes con discapacidades dentro de la comunidad escolar. 

 

Discusión 

Importancia de las TIC en la inclusión educativa: El elevado porcentaje de estudios (62%) que 

destacaron las TIC como herramienta clave para la inclusión subraya su relevancia en la adaptación 

de recursos educativos y plataformas digitales para atender las necesidades específicas de los 
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estudiantes con discapacidades. Esta tendencia refleja un movimiento hacia entornos de aprendizaje 

más accesibles y personalizados, facilitando así un acceso equitativo a la educación. 

Estrategias pedagógicas diferenciadas: Casi la mitad de los estudios revisados (45%) enfatizaron la 

implementación de métodos diferenciados de enseñanza. Estos enfoques permiten a los educadores 

adaptar su práctica pedagógica para responder a las capacidades individuales y necesidades de 

aprendizaje de los estudiantes con discapacidades, promoviendo un ambiente de aprendizaje inclusivo 

y efectivo. 

Programas de formación y sensibilización: Un porcentaje significativo (38%) de los estudios 

analizados investigó la efectividad de programas destinados a capacitar al personal docente y 

administrativo en prácticas inclusivas. Estos programas no solo buscan mejorar la competencia 

técnica, sino también promover una cultura organizacional que valore la diversidad y apoye la 

inclusión de todos los estudiantes en el entorno educativo. 

Integración en actividades extracurriculares: Aunque menor en comparación con otros hallazgos, el 

27% de los estudios destacaron la importancia de integrar a los estudiantes con discapacidades en 

actividades extracurriculares y deportivas. Esta inclusión no solo promueve el desarrollo físico y 

social de los estudiantes, sino que también fomenta la aceptación y la integración social dentro de la 

comunidad escolar. 

En conjunto, estos hallazgos indican la diversidad de estrategias implementadas para promover la 

inclusión educativa de estudiantes con discapacidades. La combinación de tecnología, métodos 

pedagógicos adaptativos, formación continua del personal y participación en actividades 

extracurriculares demuestra la importancia de un enfoque integral y colaborativo para garantizar un 

entorno educativo inclusivo y equitativo para todos los estudiantes. 

 

Conclusiones 

Las conclusiones derivadas de la revisión de estrategias para la inclusión de estudiantes con 

discapacidades revelan un panorama complejo y dinámico en el ámbito educativo contemporáneo. 

En primer lugar, la implementación de tecnologías de la información y comunicación (TIC) emerge 

como un pilar fundamental para mejorar el acceso y la participación de los estudiantes con 

discapacidades. La adaptación de recursos digitales y plataformas educativas no solo facilita el 

aprendizaje personalizado, sino que también promueve la autonomía y la inclusión digital entre estos 

estudiantes. Este enfoque tecnológico representa una respuesta innovadora a las barreras 
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tradicionales, proporcionando herramientas que pueden nivelar el campo de juego educativo y 

aumentar la igualdad de oportunidades. 

En segundo lugar, la diversidad de estrategias pedagógicas diferenciadas subraya la importancia de 

adaptar el proceso de enseñanza-aprendizaje a las necesidades individuales de los estudiantes con 

discapacidades. La personalización del currículo y la utilización de métodos adaptativos no solo 

mejoran la experiencia educativa de estos estudiantes, sino que también fortalecen su autoestima y 

motivación académica. Esta flexibilidad pedagógica es crucial para crear ambientes de aprendizaje 

inclusivos que celebren la diversidad y fomenten un sentido de pertenencia en la comunidad escolar. 

En tercer lugar, la capacitación y sensibilización del personal docente y administrativo juegan un 

papel central en la promoción de prácticas inclusivas dentro de las instituciones educativas. Los 

programas formativos destinados a aumentar la competencia técnica y la conciencia sobre la 

diversidad aseguran que los educadores estén mejor preparados para abordar las necesidades 

educativas especiales y crear entornos de apoyo. Esta inversión en desarrollo profesional es esencial 

para implementar de manera efectiva las políticas de inclusión y garantizar que todos los estudiantes 

reciban el apoyo necesario para alcanzar su máximo potencial. 

En cuarto lugar, la integración de estudiantes con discapacidades en actividades extracurriculares y 

deportivas no solo promueve su desarrollo físico y social, sino que también contribuye a la creación 

de una comunidad escolar más inclusiva y comprensiva. La participación en estas actividades no 

académicas no solo enriquece la experiencia educativa de los estudiantes con discapacidades, sino 

que también fomenta la aceptación y la empatía entre sus pares. Estas oportunidades de participación 

no solo son fundamentales para el bienestar integral de los estudiantes, sino que también fortalecen 

el tejido social dentro de la escuela. 
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