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Resumen

El siguiente articulo se enfocd en el uso de las TIC como una serie de herramientas que pueden ser
utilizadas como recursos para los aprendizajes y por su uso poco controlado por parte de los padres y
docentes generan niveles de adicciones, ansiedad y aislamientos sociales afectando el aprendizaje de
los estudiantes, en tal sentido, se plante6 como objetivo general analizar los efectos adversos de las
TIC en el proceso de aprendizaje. La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, con un nivel
descriptivo, no experimental, la muestra que intervino fueron 33 estudiantes y una docente de segundo
afio de educacion basica elemental. Se aplicd una lista de observacion compuesta de 8 categorias a
los estudiantes y una entrevista a la docente, los instrumentos fueron validados bajo los criterios de
pertinencia, claridad y coherencia, siendo la confiabilidad de 0.90 en el Alfa de Cronbach. Los datos
de la lista de observacion se manejaron usando tabla de distribucion de frecuencia y andlisis
descriptivo, para la entrevista se cotejaron los datos a través de una triangulacién. La discusion se
hizo mediante el método deductivo-inductivo, llegando a las siguientes conclusiones: los efectos
adversos por el uso y abuso de las TIC incluyen ansiedad, adiccidn, aislamiento social y distraccion
en clase, entre otros aspectos. Se evidencia que el uso excesivo y poco controlado de la tecnologia
por parte de los padres y docentes en los estudiantes puede afectar negativamente la concentracion,
el compromiso y, por ende, el rendimiento en el ambito académico.

Palabras Claves: TIC, proceso de aprendizaje, estrategias de mitigacion.

Abstract

The following article focuses on the use of ICT as a series of tools that can be used as resources for
learning and due to their poorly controlled use by parents and teachers, they generate levels of
addictions, anxiety and social isolation that affect the learning. of the students, in this sense, the
general objective was to analyze the adverse effects of ICT in the learning process. The research had
a qualitative approach, with a descriptive, non-experimental level, the sample that participated was
33 students and a second-year elementary basic education teacher. An observation list composed of
8 categories was applied to the students and an interview to the teacher. The instruments were
validated under the criteria of relevance, clarity and coherence, with a reliability of 0.90 in Cronbach's
Alpha. The data from the observation list were managed using a frequency distribution table and
descriptive analysis; for the interview, the data were collated through triangulation. The discussion
was carried out using the deductive-inductive method, reaching the following conclusions: the
adverse effects of the use and abuse of ICT include anxiety, addiction, social isolation and distraction
in class, among other aspects. It is evident that the excessive and poorly controlled use of technology
by parents and teachers in students can negatively affect concentration, commitment and, therefore,
performance in the academic field.

Keywords: ICT, learning process, mitigation strategies.

Resumo

O artigo seguinte centra-se na utilizacdo das TIC como um conjunto de ferramentas que podem ser
utilizadas como recursos de aprendizagem e que devido ao seu uso mal controlado por pais e
professores, geram niveis de vicios, ansiedade e isolamento social que afetam a aprendizagem. dos
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aprendizagem. A pesquisa teve abordagem qualitativa, de nivel descritivo, ndo experimental, a
amostra que participou foi de 33 alunos e uma professora do segundo ano do ensino fundamental. Foi
aplicada aos alunos uma lista de observacao composta por 8 categorias e entrevista a professora. Os
instrumentos foram validados sob os critérios de relevancia, clareza e coeréncia, com confiabilidade
de 0.90 no Alfa de Cronbach. Os dados da lista de observacéo foram gerenciados por meio de tabela
de distribuicao de frequéncia e analise descritiva para a entrevista, os dados foram coletados por meio
de triangulacdo; A discusséo foi realizada pelo método dedutivo-indutivo, chegando-se as seguintes
conclusoes: os efeitos adversos do uso e abuso das TIC incluem ansiedade, dependéncia, isolamento
social e distracio nas aulas, entre outros aspectos. E evidente que o uso excessivo e mal controlado
da tecnologia pelos pais e professores nos alunos pode afetar negativamente a concentracdo, o
comprometimento e, portanto, o desempenho no campo académico.

Palavras-chave: TIC, processo de aprendizagem, estratégias de mitigacao.

Introduccion

La educacion a nivel mundial ha cambiado gracias a la incorporacion de recursos digitales (Salazar y
Rodriguez, 2022). Es indiscutible que la pandemia de COVID-19 aument6 la demanda de uso de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion TIC en la educacién debido al cambio de modalidad
en la que se labor6. Al no contar con las herramientas para una adecuada educacion virtual muchos
docentes se frustraron por su falta de capacitacion en TIC (D'Acunto, 2021). Asi mismo se dejé en
evidencia la necesidad dentro del plano educativo con la utilizacion de herramientas digitales que
facilitan el proceso de comunicacion y de ensefianza.

Es evidente que el mundo ha cambiado y la educacién debe adaptarse a las necesidades y desafios que
demanda la nueva generacion de los estudiantes, todos ellos nativos digitales que operan en un mundo
globaliza (Duran et al., 2021). El uso masivo de TIC por parte de los alumnos en cualquier nivel de la
educacion la convierte en una fuerza imparable, que afecta practicamente a todos los &mbitos de la
vida, desde las economias, las sociedades y las culturas, asi como los modelos educativos dentro de
cada pais (UNICEF, 2017).

El impacto de las (TIC) en el proceso de aprendizaje es significativo y ha transformado la educacion
en diversos ambitos. El uso de las TIC permite a los estudiantes acceder a una amplia gama de recursos
educativos, facilita la comunicacion y colaboracion; brinda la oportunidad de personalizar el
aprendizaje (Cruz, 2021). En este sentido, la interaccion de los estudiantes con la informacion digital
convierte el aprendizaje en un proceso realmente significativo, el uso de las TIC también presenta una
serie de desventajas como la facilidad al acceso de la informacion, multiples herramientas de creacion
de contenidos digitales, entre otras (Aguilar, 2020). Sin embargo, su impacto no siempre es positivo y

puede tener efectos adversos en los estudiantes. Algunos estudios han sefialado que el uso excesivo de
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las TIC puede afectar la concentracion, la comprension lectora y la calidad del aprendizaje (Carrion,
2023).

Las TIC son una herramienta valiosa para los nifios, pero es importante que los padres y educadores
estén conscientes de los riesgos que conllevan, los maltiples intercambios de experiencias entre nifios
pueden ser usadas para promover materiales sexuales, acoso online y violacién de la privacidad
(UNICEF, 2017). Siendo este tipo de acciones totalmente inadaptadas a las edades de muchos nifios y
adolescentes que son afectados por este tipo de experiencias y no poseen la madurez suficiente para
enfrentarlos.

En Ecuador, el Ministerio de Educacion ha realizado una serie de esfuerzos para la incorporacién de
las TIC dentro del Curriculo Basico Nacional de una manera mas visible, una vez culminado el actual
plan que direcciona la formacidn en el pais, esto es el Plan Decenal de Educacion (PDE), 2016-2025
(Crespo y Pillacela, 2021). Es evidente, que se presentan dentro de los objetivos del curriculo “Acceder
a los medios de comunicacion y las TIC valorando su utilidad, beneficios y riesgos” (Ministerio de
Educacion, 2019). Las TIC son una herramienta valiosa para la formacién de nifios y adolescentes,
pero su uso debe ser supervisado para evitar riesgos (Crespo y Pillacela, 2021).

Asi mismo, las TIC tienen un impacto positivo en el aprendizaje de los nifios y adolescentes, sus
recursos multimedia favorecen la innovacion educativa, pero también pueden tener efectos negativos
como la adiccion, el aislamiento y mucha distraccion para atender instrucciones y responder a otras
actividades de caracter social y académicas. Los docentes y padres de familia deben supervisar el uso
de las TIC por parte de los estudiantes para evitar los riesgos que se pueden asociar con el abuso del
consumo de tecnologia (Quiroga et al., 2019).

Sobre la base de las ideas planteadas en los parrafos anteriores, este articulo contextualiza su
investigacion en la Escuela Particular Rosangela en la Provincia Guayas, especialmente con el segundo
afio de Educacién Bésica Elemental, con el fin de generar una serie de estrategias que permitan la
mitigacion de los efectos negativos en estudiantes de Educacidn Béasica Elemental. En tal sentido, se
generan las siguientes preguntas de investigacion: ¢Cuales son los efectos adversos de las TIC en el
proceso de aprendizaje? Y ¢ Cudles son las estrategias de mitigacion de estos efectos?

Para poder dar respuestas a las preguntas generadas esta traza el siguiente objetivo general: analizar
los efectos adversos de las TIC en el proceso de aprendizaje. En este orden de ideas, se presentan los
siguientes objetivos especificos, en primer lugar, identificar los efectos adversos de las TIC en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes; en segundo lugar, evaluar el impacto de estos efectos
adversos_en_el rendimiento_académico_de los_estudiantes, por_ultimo, proponer_estrategias de
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mitigacion para reducir los efectos adversos del uso de las TIC en el aprendizaje de estudiantes de
Educacion Basica Elemental.

Actualmente, las TIC han cambiado mucho el ambito de la educacion y juegan un papel decisivo en el
proceso de aprendizaje, por lo que en este articulo se explora la importancia de este problema en el
contexto de la creciente integracion de la tecnologia y la educacién. La creciente dependencia de las
TIC en el aula ha generado preocupacion sobre posibles efectos negativos en el desarrollo académico
y social de los estudiantes, por lo que es necesario evaluar criticamente estos aspectos y proponer
estrategias de mitigacion efectivas.

Para comprender plenamente el impacto de las TIC en la educacién, es necesario explorar estos
desafios, desde la disrupcion causada por los dispositivos electronicos hasta la brecha digital que puede
excluir a estudiantes individuales. Ademas, se exploraran investigaciones recientes que documentan la
relacion entre el uso excesivo de tecnologia y la reduccion de la capacidad de atencién, asi como la
importancia de abordar proactivamente estos problemas para optimizar el entorno educativo.

Por otra parte, se hara hincapié en enfoques y soluciones practicas que puedan implementarse a nivel
institucional e individual, promoviendo un equilibrio saludable entre el uso de las TIC y el desarrollo
académico efectivo. Al abordar proactivamente estos desafios, nos esforzamos por garantizar que las
TIC enriquezcan activamente el proceso educativo y proporcionen valiosas herramientas de

aprendizaje sin comprometer la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

Materiales y método

Esta investigacion titulada “Las TIC en el Proceso de Aprendizaje: Andlisis de Efectos Adversos y
Estrategias de Mitigacion” tuvo un enfoque cualitativo, partiendo en la manera en los datos se
describen, complementada con la utilizacion de la observacion directa y a la presentacion de los
resultados numéricos cuantificables de la realidad contextual, que es como se desenvuelven los
estudiantes haciendo uso de la TIC (Hernandez, 2018). Por otro lado, el disefio de la investigacion fue
no experimental, porque no existio ningdn tipo de manipulacién de las variables que intervienen en el
estudio (Mata, 2019), teniendo en cuenta el carécter social.

El nivel de profundidad de la investigacion fue descriptivo, éste se puede aplicar tanto en enfoques
cualitativos y cuantitativos con el afan de describir las caracteristicas del objeto de estudio y que no
han sido agotadas en temas investigativos (Ramos, 2020). Asi mismo, el articulo tiene elementos
teoricos que deben sustentar el analisis de los datos y la discusion de los elementos reales, las teorias

ue sustentan vy la aportacion de los investigadores por lo que se requiere de una investigacion
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documental (Reyes y Carmona, 2020). Los documentos fueron seleccionados de las bases de datos
digitales indexadas como Scopus, Redalyc, Latindex 2.0, Clasificacion Integrada de Revistas
Cientificas (CIRC), Index Copernicus, entre otras. Asi también, se realizé un trabajo de campo que
consistid en la visita permanente al centro educativo y la aplicacién de instrumentos a los objetos de
estudio.

La poblacidn es de 102 estudiantes, pero se ha tomado una muestra no probabilistica, intencional de
33 estudiantes correspondiente al segundo afio de Educacion General Basica paralelo “A” y una
docente. Por otra parte, el instrumento de recoleccion de datos usado, en primer lugar, fue una
entrevista destinada a la docente de segundo afio de basica. Las preguntas de este instrumento de
recoleccion de datos fueron de tipo abiertas con el fin de que se pueda describir la experiencia en
funcidn al objeto de estudio (Arias, 2019). Por otro lado, se aplicd una guia de observacion estructurada
que permite comprender como los estudiantes de segundo afio de Educacion Bésica Elemental
presentan efectos adversos de las TIC en el proceso de aprendizaje, sefialando los aspectos a evaluar y
tres dimensiones como: siempre, algunas veces y aspectos a mejorar (Useche et al., 2019).Asi mismo,
se aplicd una prueba piloto para conocer el comportamiento de las variables obteniéndose el coeficiente
alfa de Cronbach para este instrumento de 0.90 lo que permitié evaluar la consistencia interna, siendo
la estandarizacion del instrumento excelente en su confiabilidad (Hernandez, 2018). Este dato fue

generado a través del paquete estadistico SPSS, como se observa en la Tabla 1.

Tabla 1.
Resumen de confiabilidad del instrumento
Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N° de elementos

0.905 0.901 8
Nota: Datos de la aplicacion del alfa de Cronbach Fuente: base de datos. Elaboracién propia

Los datos se presentaron mediante tablas de distribucion de frecuencias usando el programa estadistico
SPSS, ajustando sus categorias a siempre, algunas veces y aspectos a mejorar con relacion al impacto

de los efectos adversos en el rendimiento académico de los estudiantes (Hernandez, 2018).

Resultados
Anélisis de los datos de la lista de observacion de los estudiantes de segundo afio de basica, paralelo
“A” de la Escuela Particular Rosangela en la Provincia del Guayas

Tabla 3.

Se siente el estudiante ansioso o preocupado por el uso de las TIC
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Categorias Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 63.6 %
Algunas 8 24.2%
veces
Nunca 4 12.1%
Total 33 100.0%

Nota. En la tabla 3, el 63.6% de los estudiantes siempre se sienten ansiosos o preocupados por el uso de
las TIC, mientras que el 24.2% a veces se sienten ansiosos 0 preocupados por el uso de las TIC y el
12.1% nunca se sienten ansiosos o preocupados por el uso de las TIC. En la mayoria de los estudiantes
se pudo observar que siempre estan ansiosos o preocupados por el uso de las TIC, lo que sugiere un
impacto emocional significativo asociado con el uso de la tecnologia. Se asocian una serie de efectos
negativos identificados para el desarrollo cognitivo asociado al uso desproporcionado y sin control de
las TIC, la funcidn ejecutiva, el rendimiento matematico y la salud mental entre ellos (Castellanos et al.,
2022). Se debe siempre considerar el bienestar emocional de los estudiantes en relacién con el uso de
las TIC, ya que parece ser una preocupacion significativa para una gran parte de ellos y afectar su
equilibrio emocional. Fuente. Base de datos. Elaboracion propia
Figura 1.

Frecuencia de estudiantes ansioso o preocupado por el uso de las TIC

121

= Siempre = Algunas veces Nunca

Fuente: Base de datos. Elaboracion propia

Tabla 4.
Experimenta el estudiante adiccién al uso de las TIC
Categorias Frecuencia Porcentaje

Siempre 17 51.5%
Algunas 8 24.2%
veces
Nunca 8 24.2%
Total 33 100.0%

Nota: El 51.5% de los estudiantes siempre experimentan adiccion al uso de las TIC; por otra parte,
el 24.2% experimentan adiccién al uso de las TIC algunas veces, mientras que el otro 24.2% nunca
experimentan adiccién al uso de las TIC. Sobre la base de estos datos se puede inferir que, una
parte muy significativa de los estudiantes reportan experimentar adiccion al uso de las TIC, lo cual

puede tener implicaciones negativas en su bienestar y desempefio académico. Los altos niveles de
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adiccion a Internet y las aplicaciones de las TIC se asocian con bajos niveles de desarrollo de
habilidades sociales. Las instituciones educativas deben alentar a los estudiantes a utilizar Internet
con determinacién y cuidado, en su tiempo libre, participa en actividades sociales para mejorar tus
relaciones con familiares o amigos (Estrada et al., 2021). Fuente: Base de datos. Elaboracion
Propia

Figura 2.

Frecuencias de estudiantes que experimentan el estudiante adiccion al uso de las TIC

= Siempre = Algunas veces Nunca

Fuente: Base de datos. Elaboracion propia

Tabla 5.
Experimenta aislamiento social por el uso de las TIC
Categorias Frecuencia Porcentaje

Siempre 13 39.4%
Algunas 16 48.5%
veces
Nunca 4 12.1%
Total 33 100.0%

Nota: En la tabla se observa que, un 48.5% siempre experimentan aislamiento social por el uso de las
TIC algunas veces; mientras que el 39.4% a veces experimentan aislamiento social por el uso de las
TIC y el 12.1% nunca experimentan aislamiento social. Estos datos permiten inferir la mayoria de los
estudiantes experimentan niveles de aislamiento social en consecuencia al consumo de y uso de
contenidos digitales, como lo indica Fandifio (2017) “las herramientas tecnologicas como Internet,
teléfonos celulares y videojuegos juegan un papel importante en el proceso de socializacién de los
jovenes, influyendo en la adquisicion de actitudes y comportamientos”™ (p.145). El uso de las TIC puede
tener un impacto en las relaciones sociales de los estudiantes, ya que una proporcion significativa

reporta experimentar aislamiento social debido a su uso. Fuente: Base de datos. Elaboracién propia

Figura 3.
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Frecuencia de estudiantes que experimentan aislamiento social por el uso de las TIC

121

= Siempre  ®m Algunas veces Nunca

Fuente: Base de datos. Elaboracion propia

Tabla 6.
Experimenta distraccion o falta de atencién en clases por el uso frecuente de las TIC
Categorias Frecuencia Porcentaje

Siempre 21 63.6%
Algunas 8 24.2%
veces
Nunca 4 12.1%
Total 33 100.0

Nota: Un 63.6% que siempre experimentan distraccion o falta de atencion en clases por el uso
frecuente de las TIC, mientras que el 24.2% a veces se notan distraccion y el 12.1% nunca muestra
distraccion o falta de atencion. Estos datos permiten inferir que la mayoria de los estudiantes
siempre experimentan distraccion o falta de atencion en clases debido al uso frecuente de las TIC.
Se debe considerar que el uso de las TIC durante las clases puede tener un impacto significativo
en la concentracion y el rendimiento académico de estos estudiantes ya sea de manera positiva o
negativa (Gallegos, 2023). Fuente: Base de datos. Elaboracion propia

Figura 4.
Frecuencia de estudiantes que experimentan distraccion o falta de atencion en clases por el uso
frecuente de las TIC

= Siempre ® Algunas veces Nunca

Fuente: Base de datos. Elaboracion propia

Analisis de los datos de la entrevista a la docente del tercer afio de basica, paralelo “A” de la
Escuela Particular Rosangela.
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Tabla 7.
Presentacion de los resultados de la entrevista a la docente.
Dimension: Las TIC en el Proceso de Aprendizaje
Docente
Pregunta 1. ;Cudles tipos de TIC utiliza usted en su practica docente?
Respuesta: yo utilizo con mas frecuencia YouTube, WhatsApp, facebook, correo electrénico
Pregunta 2. ;Para qué propdsitos utiliza usted las TIC en su préactica docente?
Respuesta: para mejorar la ensefianza de aprendizaje, ya que facilita la comprension de los temas
gue se va a impartir en la clase.
Pregunta 3. ;En qué contexto utiliza usted las TIC en su préactica docente?
Respuesta: en la mejora de ensefianza aprendizaje, ya que se facilita la comunicacién y la
colaboracion de los estudiantes
Dimensién: Efectos adversos para ser aplicado a docentes
Pregunta 4. ;Conoce usted los efectos adversos que pueden causar las TIC en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes?
Respuesta: Si, existes varios factores adversos que pueden causar la tecnologia como las
distracciones, dependencia tecnoldgica, como los problemas de salud mental y la capacidad de
interactuar con otras personas.
Pregunta 5. ;Cree que los efectos adversos de las TIC tienen un impacto negativo en el aprendizaje
de los estudiantes?
Respuesta: Si, pueden tener efectos adversos en el aprendizaje ya que ellos estan constantemente
pendientes y se crea un proceso negativo en el aprendizaje si no se tiene un limite de una persona
adulta, por lo general se distraen de sus actividades
Pregunta 6. ;Cudl es su opinion sobre el uso de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes?
Respuesta: en el aprendizaje de los estudiantes es que pueden ser una herramienta poderosa y valiosa
cuando se utilizan de manera equilibrada. Las TIC ofrecen una amplia gama de recursos y
herramientas que pueden enriquecer la experiencia educativa y mejorar el proceso de aprendizaje de
los estudiantes.
Pregunta 7. ;Qué medidas toma usted para mitigar los riesgos del uso de las TIC en el aprendizaje
de los estudiantes?
Respuesta: Sin embargo, puedo proporcionar sugerencias sobre las medidas que los educadores
pueden tomar para mitigar los riesgos del uso de las Tecnologias en el aprendizaje de los estudiantes
como: estableciendo limites de tiempo. Promover el pensamiento critico. Fomentar la colaboracién y
el aprendizaje social fomentar el equilibrio.
Pregunta 8. ; Cree que los padres de familia deben tomar medidas para mitigar los riesgos del uso de
las TIC en el aprendizaje de los estudiantes?
Respuesta: si, los padres de familia desempefian un papel importante en la mitigacion de los riesgos
asociados con el uso de las Tecnologias en el aprendizaje de los estudiantes. Algunas medidas que
los padres pueden tomar incluyen: supervisar el uso de las tecnologias. Establecer limites de tiempo
y uso. Fomentar el didlogo abierto para crear acuerdos en el uso de los dispositivos celulares y
computadoras. Promover actividades fuera de lineas.
Nota: En la tabla se observan los resultados de la entrevista a la docente del segundo afio de basica,
paralelo “A” de la Escuela Particular Rosangela en la Provincia de Guayas. Fuente: Elaboracion
propia.
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Tabla 8.

Triangulacion de resultados de la entrevista a la docente del segundo ario de Basica Paralelo “A”.

Preguntas

Nivel de acuerdo o
desacuerdo

Sustento teorico

Aporte investigador

Pregunta 1. ¢ Cuales
tipos de TIC utiliza
usted en su préactica
docente?

Aspecto relevante:
YouTube,

WhatsApp,
Facebook y correo
electrénico como

las principales TIC
utilizadas en la
practica docente

La utilizaciéon de YouTube,
WhatsApp, Facebook y correo
electrénico como
herramientas educativas se
sustenta  en la  teoria
constructivista, que enfatiza el
aprendizaje activo y la
construccion del
conocimiento a través de la
interaccion con el contenido
(San Roman et al.,, 2020).
Estas plataformas ofrecen
diversos recursos multimedia
que pueden enriquecer la
ensefianza y el aprendizaje.

Es evidente que los
recursos  tecnol6gicos
son utilizados de manera
convencional ignorando
muchas veces el
potencial  pedagdgico
que estos poseen, los
estudiantes estdn muy
habituados con  su
manejo constante.

Pregunta 2. ¢Para
qué propdsitos
utilizausted las TIC
en su  practica
docente?

Aspecto relevante:
las TIC se utilizan
para mejorar la
ensefianza 'y el
aprendizaje,

facilitando la
comprension de los

El uso de las TIC para mejorar
la ensefianza y el aprendizaje
se fundamenta en la Teoria
constructivista, que enfatiza la
importancia de facilitar la
comprension de los
contenidos y promover la

A través de las TIC, los
alumnos en cualquier

nivel del sistema
educativo pueden
explorar, investigar y

familiarizarse con sus
nuevos conocimientos y

temas impartidos en participacion de los asociarlos con los que

clase. estudiantes a través de ya poseen, creando
herramientas tecnoldgicas aprendizajes
(Chicaiza et al., 2023). permanentes.

Pregunta 3. ¢En qué
contexto utiliza
usted las TIC en su
practica docente?

Aspecto relevante:
las TIC se utilizan
en el contexto de
mejorar la
ensefianza y el
aprendizaje,
facilitando la
comunicacion y la
colaboracion entre
los estudiantes

Laintegracionde las TIC enel
contexto de mejorar la
ensefianza y el aprendizaje se
relaciona con la Teoria del
Aprendizaje  Colaborativo,
que promueve el uso de la
tecnologia para facilitar la
comunicacion y la
colaboracién entre los
estudiantes, fomentando un
ambiente de  aprendizaje
interactivo (Balderramo et al.,
2024).

Mediante el uso de las
TIC los estudiantes
pueden comunicarse de
tal manera que pueden
intercambiar
informacién de diversas
fuentes, se genera una
interaccion en favor de
la construccion de un
aprendizaje colectivo.

Pregunta 4,
¢Conoce usted los
efectos  adversos
que pueden causar

Aspecto relevante:
la docente reconoce
varios efectos
adversos como

El reconocimiento de efectos
adversos como distracciones,
dependencia tecnologica y
problemas de salud mental se

Los efectos adversos
generados por el uso
exagerado de las TIC se
asocian con una serie de
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las TIC en el
proceso de
aprendizaje de los
estudiantes?

distracciones,
dependencia

tecnoldgica,
problemas de salud
mental y
dificultades  para
interactuar
socialmente.

basa en la Teoria del Impacto
de las TIC en la Educacion,
que alerta sobre los posibles
riesgos asociados al uso
excesivo de la tecnologia en el
aprendizaje (Suarez et al.,
2022).

afecciones neuroldgicas
y sociales que pone en
riesgo la salud integral
de las personas

Pregunta 5. (Cree
que los efectos
adversos de las TIC
tienen un impacto
negativo en el
aprendizaje de los
estudiantes?

Aspecto relevante:
La docente cree que
los efectos adversos
pueden tener un
impacto  negativo
en el aprendizaje,
especialmente si no

El impacto negativo de los
efectos adversos de las TIC en
el aprendizaje se relaciona con
la Teoria del Uso Responsable
de las TIC, que destaca la
importancia de establecer
limites y pautas para mitigar

Es evidente que el
exceso de consumo de
TIC a través de los
dispositivos  digitales
como teléfonos
celulares, Tabletas y
computadoras afectan la

se establecen los posibles efectos realidad de cada sujetoy
limites adecuados  perjudiciales de la tecnologia muy especialmente en
en el proceso educativo los nifios.
(Guarnizo et al., 2024).
Pregunta 6. ¢;Cual Aspecto relevante: Considerar las TIC como Al  manejarse  con
es su opinion sobre Las  TIC  son herramientas valiosas cuando racionalidad y
elusode las TIC en consideradas como se utilizan de manera estableciendo limites,

el aprendizaje de
los estudiantes?

herramientas
valiosas cuando se
utilizan de manera

equilibrada,
enriqueciendo  la
experiencia
educativa y
mejorando el
proceso de

aprendizaje

equilibrada se alinea con la
Teoria  del  Aprendizaje
Mediado por la Tecnologia,
que destaca el potencial de la
tecnologia para enriquecer la
experiencia  educativa vy
promover un aprendizaje
significativo (Guiz, 2023).

las TIC son un poderoso
recurso para los
aprendizajes.

Pregunta 7. ¢Qué
medidas toma usted
para mitigar los
riesgos del uso de
las TIC en el
aprendizaje de los
estudiantes?

Aspecto relevante:
Se mencionan
medidas como
establecer  limites
de tiempo,
promover el
pensamiento
critico, fomentar la
colaboracion y el
aprendizaje social,
y buscar un
equilibrio en el uso
delasTIC

La  implementacion  de
medidas como establecer
limites de tiempo, promover el
pensamiento critico y
fomentar la colaboracién se

basa en la Teoria de Ia
Educacion digital
responsable, que propone

estrategias para garantizar un
uso seguro y consciente de las
TIC en el ambito educativo
(Rodriguez, 2023)

La socializacion de las
responsabilidades y de
consecuencias que se
pueden  asumir  al
sobrepasar los limites
debe ser el inicio en la
construccion de normas
en el manejo de las TIC
en el hogar y en los
espacios escolares

Pregunta 8. ;Cree
que los padres de

Aspecto relevante:
La docente cree que

La creencia de que los padres
deben supervisar el uso de las

Son los padres los
principales agentes de
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familia deben tomar
medidas para
mitigar los riesgos
del uso de las TIC
en el aprendizaje de
los estudiantes?

los padres deben
tomar medidas
como supervisar el
uso de las
tecnologias,

establecer  limites
de tiempo y uso,
fomentar el dialogo
abierto y promover

tecnologias se relaciona con la
Teoria de la Coparticipacion
Educativa, que destaca la
importancia de la
colaboracidn entre la escuelay
la familia para promover un
uso responsable de las TIC en
los estudiantes (Pefia et al.,
2021).

correccion  para los
nifios y adolescentes, su
figura es indispensable
en la creacion de normas
y en el seguimiento de
su cumplimiento.

actividades fuera de
linea

Nota: Datos de la triangulacién de la entrevista a la docente del tercer afio de Bésica. Fuente:
Elaboracién propia.

Discusion

Los resultados demuestran que los estudiantes les gusta utilizar las TIC de manera frecuente tanto para
aprender como para realizar investigaciones, tanto dentro como fuera del aula (Agurto et al., 2023).
Ademas, la docente también hace uso regular de plataformas como YouTube, WhatsApp, Facebook y
correo electronico como parte de su practica docente. Esto sugiere una alta integracion de la tecnologia
en el entorno educativo, lo que puede enriquecer la experiencia de ensefianza y aprendizaje al ofrecer
una amplia gama de recursos y herramientas (Guaypatin et al., 2024). Se presenta una relacion con la
investigacion de Grisales, (2018) quien plantea que para lograr un aprendizaje mas significativo en los
estudiantes se requiere la incorporacion de recursos tecnoldgicos, donde las TIC juegan un papel
determinante al articular al docente directamente con sus estudiantes en funcion a los contenidos. El
avance vertiginoso de la tecnologia demanda de un uso racional de este tipo de recursos que estan al
alcance de todos los miembros de la familia.

Por otra parte, el impacto emocional y social del uso de las TIC, se pudo observar que un porcentaje
significativo de estudiantes experimenta ansiedad, adiccién y aislamiento social relacionado con el uso
de este tipo de recursos tecnoldgicos. Estos hallazgos resaltan la importancia de considerar el bienestar
emocional de los estudiantes en relacion con la tecnologia y la necesidad de establecer limites y pautas
para su uso responsable y racional tanto en los hogares como en las instituciones escolares (Arias,
2024). Estos resultados poseen niveles de concordancia con la investigacion desarrollada por Zavala
(2018), quien pudo descubrir a través de un estudio a una muestra aleatoria mediante métodos
estadisticos descriptivos, y los niveles de uso obtenidos confirmaron que los estudiantes presentaban
adicciones y ansiedad que estaban generando una serie de cambios en su calidad de vidas; siendo las

mujeres quienes experimentan mayores niveles de adiccion y ansiedad debido a su nivel de uso de las
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excesivo de las TIC y de los elementos digitales generan niveles de adiccion y ansiedad demandando
su consumo (Ibafiez, & Manzano, 2022).

Asi mismo, en la identificacion de efectos adversos del uso excesivo de las TIC, se pudo conocer que
la docente reconoce los efectos adversos potenciales de las TIC en el proceso de aprendizaje, como
distracciones, dependencia tecnoldgica y problemas de salud mental; asi como lo sefiala también en su
investigacion Garcia y Escalera (2020) en su trabajo de investigacion con estudiantes de educacion
Basica superior, media y Bachillerato, pudieron concluir que existen niveles medios de adiccion al uso
de tecnologias especialmente a las aplicaciones de TIC por parte del estudiantado, donde las mujeres
representan el mayor indice, por otra parte, la distraccion para el cumplimiento de actividades y de
planificaciones académicas se ven afectadas de manera muy importante por el tiempo que roba el
consumo de internet en los estudiantes, esto trae consecuencias negativas en el rendimiento académico
en los estudiantes de ambos sexos. Esto subraya la importancia de abordar estos desafios y de promover

un uso equilibrado y consciente de la tecnologia en el contexto educativo (Prieto et al., 2023).

PROMOVIENDO EL BIENESTAR DIGITAL EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
BASICA ELEMENTAL

PROMOVIENDO EL BIENESTAR DIGITAL EN
ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA

ELEMENTAL
Proponer estrategias de mitigacion
para reducir los efectos adversos del o
uso de las TIC en el aprendizaje Objetivo de la propuesta
. Proponer
foti Tipo de i .
Caracteristicas La rerl?diza'es Principios estrategias  de
— Personalizacion Aprendizaje Promocion (_Jlel
T . Bienestar:
— Activo:
—1 Interactividad e
m— Responsabilidad
| | Aprendizaje Digital
—{ Colaboracion Experiencial
— Empoderamient
EValdacion || Aprendizaje 0 Estudiantil
Continua Colaborativo mitigacion

para reducir los efectos adversos del uso de las TIC en el aprendizaje de estudiantes del segundo afio

de Educacion Bésica Elemental de la Escuela Particular Rosangela en la Provincia del Guayas.
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Justificacion de la propuesta
La Escuela Particular Rosangela en la Provincia DEL Guayas reconoce la importancia de abordar los
posibles efectos adversos del uso de las TIC en el aprendizaje de sus estudiantes de segundo afio de
Educacion Basica Elemental. La justificacion de esta propuesta de intervencion educativa se
fundamenta en los siguientes puntos:
En primer lugar, generar bienestar emocional, cognitivo y social de los estudiantes es fundamental para
su desarrollo integral y su éxito académico. El uso inadecuado de las TIC puede generar ansiedad,
adiccion y aislamiento social, afectando negativamente su bienestar y su rendimiento académico. Por
otra parte, poder desarrollar actividades que puedan orientar y apoyar a los estudiantes para hacer un
uso responsable y consciente de las TIC. La falta de conocimientos practicos sobre el uso adecuado de
la tecnologia puede aumentar los riesgos asociados y limitar el potencial educativo de las TIC.
Fundamentacion
La propuesta tiene como objetivo abordar los efectos adversos del uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en el aprendizaje de los estudiantes del segundo afio de Educacion
Basica Elemental de la Escuela Particular Rosangela de la Provincia del Guayas. A continuacién, se
detallan los fundamentos, caracteristicas y principios de la propuesta.
Caracteristicas de las estrategias
e Personalizacion: las estrategias se adaptaran a las necesidades individuales de los estudiantes,
considerando sus niveles de competencia digital y sus estilos de aprendizaje.
e Interactividad: se fomentara la participacion activa de los estudiantes mediante actividades
practicas y dindamicas que promuevan el aprendizaje significativo.
e Colaboracion: se fomentara el trabajo en equipo y la colaboracion entre los estudiantes para
compartir experiencias y aprender unos de otros.
e Evaluacion Continua: se realizard una evaluacion continua del progreso de los estudiantes para
ajustar las estrategias segun sea necesario.
Tipo de aprendizajes
e Aprendizaje Activo: se promovera la participacion activa de los estudiantes en su propio proceso
de aprendizaje.
e Aprendizaje Experiencial: se favorecera el aprendizaje a través de la experiencia directa y la

experimentacion con las TIC.

Vol. 10, nim. 2. Abril-Junio, 2024, pp. 481-405
Cevallos Chango Marcia Mirella, Medrano Loor Diana Carolina, Cacoango Yucta Washington Ivan, , Maliza Cruz Wellington Isaac



Vol. 10, nam. 2. Abril-Junio, 2024, pp. 481-405

—
LAS CIENCIAS

Las TIC en el Proceso de Aprendizaje: Andlisis de Efectos Adversos y Estrategias de Mitigacion

DOMINIO DE

e Aprendizaje Colaborativo: se fomentard el aprendizaje entre pares, permitiendo que los

estudiantes compartan conocimientos y se apoyen mutuamente.
Principios de la propuesta

e Promocion del Bienestar: se priorizara el bienestar emocional, cognitivo y social de los
estudiantes como base para su desarrollo integral.

e Responsabilidad Digital: se fomentara el uso responsable y consciente de las TIC, brindando a
los estudiantes las herramientas necesarias para gestionar su presencia en el entorno digital de
manera segura y ética.

e Empoderamiento Estudiantil: se buscara empoderar a los estudiantes para que sean protagonistas

activos de su propio aprendizaje y de su relacién con las TIC.

Tabla 9.
Sesiones de jornadas propuestas
Sesiones Frecuencia Acciones Duracion
Sesiones 1 Semanal Introduccion a la propuesta y objetivos 2 horas
Sesiones 2 Semanal Evaluacion inicial del nivel de competencias TIC 1.5 horas
Sesiones 3 Semanal Estrategias para el uso responsable de las TIC 2 horas
Sesiones 4 Semanal Actividades préacticas con herramientas digitales 2.5 horas
Sesiones 5 Semanal Evaluacion continua del progreso 1.5 horas
Sesiones 6 Semanal Sesion de reflexion y retroalimentacion 2 horas
Sesiones 7 Semanal Sesion de reflexion y retroalimentacion 2 horas
Sesiones 8 Semanal Desarrollo de habilidades para la bdsqueda de 2 horas
informacion en linea
Sesiones 9 Semanal Seguridad digital y prevencion de riesgos 2 horas
Sesiones 10 Semanal Integracion de conocimientos y aplicaciones 3 horas
practicas
Sesiones 11 Semanal Evaluacion final y cierre de la propuesta 2 horas

Fuente: Elaboracion propia.
Conclusiones

Basandonos en la discusion previa y en los objetivos establecidos en el estudio, se pueden extraer las
siguientes conclusiones partiendo del andlisis de los datos generados: En primer lugar, se pudo
identificar una serie de efectos adversos del uso de las TIC en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion Bésica Elemental. Estos efectos incluyen ansiedad, adiccion, aislamiento
social y distraccion en clase, entre otros aspectos. La observacion de los estudiantes y la entrevista a
la docente han proporcionado informacion relevante sobre estas problematicas.

Por otra parte, se pudo evaluar el impacto de los efectos adversos de las TIC en el rendimiento
académico de los estudiantes. Se evidencia que el uso excesivo y poco controlado de la tecnologia por

parte de los padres y docentes en los nifios puede afectar negativamente la concentracion, el

Vol. 10, nim. 2. Abril-Junio, 2024, pp. 481-405
Cevallos Chango Marcia Mirella, Medrano Loor Diana Carolina, Cacoango Yucta Washington Ivan, , Maliza Cruz Wellington Isaac



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 s
Vol. 10, nam. 2. Abril-Junio, 2024, pp. 481-405

e —
DOMINIO DE
LAS CIENCIAS

Las TIC en el Proceso de Aprendizaje: Andlisis de Efectos Adversos y Estrategias de Mitigacion

compromiso Yy, por ende, el rendimiento en el &mbito escolar. Asi mismo, se ha podido direccionar
diversas estrategias para mitigar los efectos adversos del uso de las TIC en el aprendizaje de los
estudiantes. Estas incluyen establecer limites de tiempo, promover el pensamiento critico, fomentar la
colaboracién y el aprendizaje social, asi como involucrar a los padres en la supervision y regulacion
del uso de la tecnologia en el hogar. La colaboracién entre la escuela, los docentes, los estudiantes y
los padres resulta crucial para promover un uso responsable y saludable de la tecnologia, garantizando
asi un entorno educativo éptimo y favorable para el aprendizaje de los estudiantes de Educacion Basica
Elemental.
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