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Resumen

El Objetivo de esta investigacion fue determinar el impacto que ocasionan las redes sociales en el
comportamiento de los adolescentes de la Unidad Educativa “Augusto Solorzano Hoyos” de la ciudad
de Chone. Se orienté metodoldgicamente bajo un enfoque cuantitativo, el disefio fue no experimental,
transaccional. La poblacion de estudio en esta investigacion estuvo conformada por 115 estudiantes
de basica superior de la Unidad Educativa Augusto Solorzano Hoyos de la ciudad de Chone. Para la
recoleccion de la informacion se elabor6 una encuesta tipo cuestionario, con opciones de respuesta
cerrada. Para el tratamiento estadistico de estos resultados, se emple6 la estadistica descriptiva y el
andlisis cuantitativo, determinando las frecuencias y porcentajes. Se encontré que la red social Tik
Tok representa la mas usada por los estudiantes con un 56,5%; 60,86% estan inmersos en las redes
sociales por mas de seis horas; el 73,9% de los estudiantes manifiestan que son capaces de aceptar
cualquier invitacién de amistad que pueda ser solicitada; el 43,4% se conectan mas de cuatro veces.
Se concluye El acelerado cambio en la tecnologia y sus aplicaciones facilitan que la poblacién de
interés a la que hace énfasis este estudio se muestre vulnerable y esté expuesta a diferentes riesgos y
cambios de comportamiento producto del desconocimiento sobre medidas de seguridad. Una persona
menor de edad debe acompafiarse y educarse sobre los riesgos a los que se expone al acceder a las
redes sociales en linea, el entorno familiar es pieza fundamental en este proceso.

Palabras Claves: redes sociales; escolares comportamiento.

Abstract

The objective of this research was to determine the impact that social networks have on the behavior
of adolescents from the “Augusto Soldrzano Hoyos” Educational Unit in the city of Chone. It was
methodologically oriented under a quantitative approach, the design was non-experimental,
transactional. The study population in this research was made up of 115 high school students from
the Augusto Solérzano Hoyos Educational Unit in the city of Chone. To collect the information, a
questionnaire survey was developed, with closed response options. For the statistical treatment of
these results, descriptive statistics and quantitative analysis were used, determining frequencies and
percentages. It was found that the social network Tik Tok represents the most used by students with
56.5%; 60.86% are immersed in social networks for more than six hours; 73.9% of the students state

that they are capable of accepting any friendship invitation that may be requested; 43.4% connect
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more than four times. It is concluded The accelerated change in technology and its applications makes
it easier for the population of interest that this study focuses on to be vulnerable and exposed to
different risks and behavioral changes resulting from lack of knowledge about security measures. A
minor must be accompanied and educated about the risks to which they are exposed when accessing
online social networks. The family environment is a fundamental piece in this process.

Keywords: social networks; schoolchildren behavior.

Resumo

O objetivo desta pesquisa foi determinar o impacto que as redes sociais ttm no comportamento dos
adolescentes da Unidade Educacional “Augusto Solorzano Hoyos” da cidade de Chone. Foi
metodologicamente orientado sob uma abordagem quantitativa, o desenho foi ndo experimental,
transacional. A populacdo de estudo desta pesquisa foi composta por 115 alunos do ensino médio da
Unidade Educacional Augusto Soldrzano Hoyos da cidade de Chone. Para coletar as informacGes, foi
desenvolvido um questionario por questionario, com opgdes de resposta fechadas. Para o tratamento
estatistico desses resultados utilizou-se estatistica descritiva e analise quantitativa, determinando
frequéncias e percentuais. Verificou-se que a rede social Tik Tok representa a mais utilizada pelos
alunos com 56,5%; 60,86% ficam imersos nas redes sociais ha mais de seis horas; 73,9% dos alunos
afirmam ter capacidade para aceitar qualquer convite de amizade que lhe seja solicitado; 43,4% se
conectam mais de quatro vezes. Conclui-se que a mudanca acelerada na tecnologia e suas aplicacdes
torna mais facil para a populacdo de interesse que este estudo foca ficar vulneravel e exposta a
diferentes riscos e mudangas comportamentais decorrentes da falta de conhecimento sobre medidas
de seguranca. O menor deve ser acompanhado e educado sobre 0s riscos a que esta exposto no acesso
as redes sociais online, sendo o ambiente familiar uma peca fundamental neste processo.

Palavras-chave: redes sociais; comportamento de criancas em idade escolar.

Introduccion

La escuela constituye, como claro agente socializador, un importante contexto cuya influencia en el
desarrollo adolescente se lleva a cabo a través de la educacion formal, de forma simultanea con otros
agentes (Morales, Infante & Gallardo, 2019).
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La escolarizacion del adolescente, este contexto escolar se presenta como una de las fuentes mas
importantes de su socializacidn, donde éste interioriza pautas de relacion con sus iguales y figuras de
autoridad de la misma forma representa el contexto donde se transmiten aquellos contenidos, valores
y actitudes esenciales para el desarrollo del individuo, se interactta con otros adultos y se desarrollan
las relaciones de amistad.

Es en esta etapa, donde cobran mayor relevancia las relaciones sociales que se establecen en la
escuela, asi como la necesidad de una mayor autonomia y participacion en un ambiente que, ademas,
evoluciona de manera notable en este periodo. Es decir, la incorporacion al sistema educativo no solo
incide en la educacion formal, entendida como transmisora fundamental de habilidades y creadora de
procesos de andamiaje a partir de los cuales el sujeto se comporta de un modo competente en
ambientes significativos (Festl, Scharkow & Quandt, 2015). inhibiendo o estimulando también
determinados comportamientos, sino que también proporciona la influencia de otros adultos, de otros
iguales y contribuye a la formacion de patrones de interaccion que el adolescente interioriza 'y emplea
igualmente en sus relaciones sociales.

Un aspecto fundamental en todos los procesos educativos es el uso de Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién, para (Hernandez, Yanez, & Carrera, 2017).se le denomina al conjunto de
tecnologias que permiten la adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion,
registro, y presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes, texto, datos contenidos de
naturaleza acustica, éptica o electromagnética. Las TIC incluye la electronica como tecnologia base
que soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y la audiovisual

Dentro de las tecnologias de la informaciéon y comunicacién se han creado las redes sociales segun
(Gomez, Romera& Ortega, del Rey, 2018). se han convertido en parte importante de las TIC; y su
utilizacion como medio de aprendizaje es motivo de estudio en la actualidad. Aunque existen trabajos
sobre el uso o impacto de las redes sociales en el entorno educativo, apenas se ha hecho un
acercamiento sobre como inciden estas herramientas en el comportamiento de los principales actores
educativos, los profesores y estudiantes.

Otra definicion de una red social se comprende como un servicio que permite a los individuos
construir un perfil pablico o semipublico dentro de un sistema delimitado, articular una lista de otros

usuarios con los que comparten una conexion, y ver y recorrer su lista de las conexiones y de las

1609 | \/o1. 9, nim. 4. Octubre-Deiciembre, 2023, pp. 1606-1624
Carmen Margarita Balderrama Govea, Yolanda Marlene Ambuludi Valverde, Efrain Velastegui L6pez, Paulina Mesa
Villavicencio



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 9, nim. 4. Octubre-Diciembre, 2023, pp. 1606-1624 R

DOMINIO DE

—
LAS CIENCIAS

Impacto de las redes sociales en el comportamiento de los adolescentes de basica superior

realizadas por otros dentro del sistema. La naturaleza y la nomenclatura de estas conexiones pueden
variar de un sitio a otro

Se considera que el vertiginoso desarrollo del sistema de redes sociales ha sido un gran impacto en el
mundo, sobre todo ha instaurado un nuevo tipo de cultura en la que, al momento de las relaciones
sociales, empresariales entre sus protagonistas, se reconfiguran, los campos sociales, la produccién
de conocimiento y las interrelaciones personales. Estas por su naturaleza, constituyen un sistema
abierto que se va construyendo a partir de lo que cada suscriptor de la red aporta, transformando al
grupo en otro nuevo.

El objetivo primordial de las redes sociales en palabras de Gomez & Marin, (2017). es facilitar la
comunicacion de individuos. Resultan extremadamente Utiles en la comunicacién de larga distancia.
Pueden ser consideradas como la manera de mostrar al mundo como es en realidad, lo que se piensa,
los intereses, los gustos o disgustos. Sin embargo, su utilizacion puede conllevar a distintos trastornos
sociales.

Esta interaccion, se sustenta segun (Garate, Nava & Pacheco, 2015). en el uso de las herramientas
tecnoldgicas disefiadas para la creacion de comunidades de personas en las que la comunicacion de
una forma instantanea, permite intercambiar ideas, reencontrarse con otras personas, compartir e
intercambiar informacion en diferentes medios, de igual forma también son utilizadas por grandes
empresas, organizaciones y compafiias para divulgar sus productos y servicios, abriendo un encuentro
mas cercano entre sus clientes.

Por su naturaleza consideran (Festl, Scharkow, & Quandt, 2015) que el despliegue de redes
disponibles para todos los gustos, edades e intereses, privilegia a unas mas que otras, lo que se puede
confirmar al apreciar su uso y manejo. Entre las mas utilizadas se citan a Facebook, Twitter, MySpace,
Instagram, Hi5; permiten exponer informacion personal, enviar y leer textos compartir la fotografia:
Cada vez mas estas redes sociales aumentan el nimero de usuarios, ganando adeptos entre los joven
y adolescentes.

Entre las caracteristicas especificas que hacen a las redes sociales més atractivas sefialan (Crespo,
Romero, Martinez & Musitu, 2017) que esta vinculado a que han sido creadas y dirigidas por los
mismos usuarios. Ellos se encargan de generar y difundir informacion dentro de la misma, son
interactivas y poseen un conjunto de opciones con el objetivo de entretener al usuario; permitiendo

contactarse con personas con las que se han perdido comunicacion en afios y a su vez les posibilita
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manejar intereses comunes entre si, facilitando el acceso a la informacion publicada a través de una
red de contactos, favoreciendo la comunicacion directa, intercambio de informacion, fotografias,
juegos, foros, servicios de mensajeria y webcam, etc.

Todas estas caracteristicas le atribuyen ventajas de uso entre las que se identifican las posibilidades
para crear una identidad, ya sea virtual o personal, establecer la comunicacion directa sin barreras.
Buscar a amigos, familiares o personas conocidas, intercambio de ideas, actividades e intereses.
Otros estudios indican que las redes sociales se han convertido en la actividad de ocio mas popular
en los Gltimos afios y estas reportan altos niveles de adiccion en los jovenes, en comparacion al uso
que le dan los adultos (Andreassen, Pallesen & Griffiths, 2017)

Ahora bien, este hecho referido, unido al claro impacto y arraigo que presenta el uso de las redes
sociales (RRSS) en la actualidad, especialmente en el binomio de etapa adolescente y transito escolar
(Crespo, Romero, Martinez, & Musitu, 2017)confiere a estas redes una huella significativa tanto en
potencia como en acto, para la evolucion psicosocial adolescente.

En este sentido, Gmez & Marin, (2017), afirman que la influencia de las redes sociales se hace
latente, especialmente, en aquellos adolescentes que tienen una personalidad vulnerable, relaciones
familiares disfuncionales y una baja interaccion social. Esta consecuencia negativa tiene mucho que
ver con los padres porque son ellos que tienen en manos la educacion de sus hijos, los cuales tienen
que ensefiar a sus hijos a tener limites y saber controlar su tiempo.

Desde el punto de vista educativo se tiene que los estudiantes en su mayoria no utilizan el celular para
fines investigativos o para su aprendizaje educativo, mas bien lo usan para revisar, editar y postear
contenidos en las redes sociales, contextualizando se tiene que en Ecuador, solo el 45,5% de las
familias tienen acceso a Internet (INEC, 2019. ), siendo el grupo etario entre 15 y 29 afios el que mas
utiliza las redes sociales en sus teléfonos con un (94,1%), seguido de los jovenes menores de 15 afios
que lo hacen en un 93% solo para fines recreativos y no educativos (Ministerio de
Telecomunicaciones, 2015) lo cual dificulta su nivel de atencién en el aprendizaje

Otras de las estadisticas sefialan que en Ecuador segun diario (El Universo, 2019) gran porcentaje de
las actividades en internet pertenecen al uso de “redes sociales con 82,5 %, trabajo 79,5 %,
informacion/noticias 74,2 %, videos/peliculas 65, 5%, tramites y pagos 64 %, deberes/educacion 62

%, juegos en linea 21,8 % y otros 1,3 %”
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Por otra parte, constituye una preocupacion en las instituciones educativas de este pais la presencia
de bulling, lo cual es confirmado por una investigacion realizada por en donde se evidenci6 un 28.3%
de estudiantes victimas de acoso escolar, de ellos un 20.7% eran victimas de bulling, un 4.3%
cibervictimas y un 3.4% victimas tanto de bulling como de ciberbullying. En el bulling la principal
tipologia presente era la verbal directa, en tanto que en el ciberbullying su principal manifestacion
fueron los insultos electrénicos y la exclusion. Es importante considerar que ademas de las
consecuencias en los adolescentes y nifios, también con este tipo de practicas las normas de la
institucion se transgreden, al acceder o postear contenido, videos e imagenes que induzcan a la
agresividad, bulling, sexo, entre otros. Estas situaciones pueden incurrir en la afectacion de su
integridad personal. Ordofiez & Prado, (2019)

El uso de las redes sociales también puede afectar negativamente a las adolescentes, las distrae, altera
sus patrones de suefio, y las expone a la intimidacion, a rumores falsos, a concepciones poco realistas
sobre la vida de otras personas y a la presion grupal.

Los riesgos para Astorga & Schmidt, (2019), podrian relacionarse con la cantidad de tiempo invertido
en redes sociales. Un estudio de 2019, hecho a mas de 6,500 adolescentes de 12 a 15 afios (en EU),
expuso que aquéllos que pasaban mas de tres horas al dia usando las redes sociales podrian tener
mayor riesgo de sufrir problemas de salud mental.

La adolescencia en palabras de (Ballesta, Lozano, Cerezo & Castillo 2021). en particular quizas sea
una de esos periodos de la vida en que la frecuencia y utilidad de internet y las redes sociales aporten
de manera progresiva, partiendo del control por parte de padres y maestros acerca de qué, cuando y
donde utilizar las redes sociales sobre todo de aquellas que, como Facebook, ocupa el primer lugar
en los rankings de visitas.

Contar con informacion acerca del impacto que tienen las redes sociales en el comportamiento de sus
estudiantes ayudara a comprender la relevancia de este medio de comunicacion, particularmente de
los adolescentes de basica superior de la Unidad Educativa “Augusto Soloérzano Hoyos” UEASH de
la ciudad de Chone

Partiendo de lo anterior, el Objetivo General de esta investigacion es determinar el impacto que
ocasionan las redes sociales en el comportamiento de los adolescentes de la Unidad Educativa

“Augusto Solorzano Hoyos” de la ciudad de Chone.
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Metodologia

El disefio de la investigacion llevado a cabo, sera no experimental, transeccional lo cual de acuerdo
con (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), hizo referencia a la posibilidad absoluta del
investigador, acerca de conocer la realidad mediante un método especifico. Por lo que no se
manipulard variable alguna y los datos seran recolectados en un Unico momento. Asimismo, de
acuerdo al objetivo planteado, se orientdé metodoldgicamente bajo un enfoque cuantitativo, el cual
segun Palella & Martins, (2012), consiste en “utilizar métodos y técnicas confiables, mensurables y
comprobables, propios de la estadistica, donde la teoria que le sirve de base terminal es
operacionalizada a través de procedimientos estandarizados”. (p. 57).

La presente investigacion, se enmarco dentro del paradigma positivista, por cuanto se busca describir
las variables en estudio, por tanto, sera de tipo descriptiva, no experimental y los métodos que se
emplearan para la investigacion son tres, con el método inductivo — deductivo, se podra conocer como
las redes sociales inciden en el comportamiento de los adolescentes.

Por otra parte, se utilizara el Método estadistico, para el procesamiento de la informacién recolectada
de las encuestas. Con la aplicacion de este método se procesan los datos y se detallan los resultados
obtenidos.

Por ultimo, se empleara el Método bibliografico: Este método se lo utilizara en la revision del material
bibliografico que existe con respecto al tema de investigacion e incluye la seleccion de fuentes de
informacion.

Para la presente investigacion se acudira a las técnicas de recoleccion de datos como la encuesta tipo
cuestionario con opciones de respuesta cerrada

La poblacidn es el conjunto de un individuo ya asea finito o infinito que posee caracteristicas comunes
y observable, para asi el investigador recopilar informacion sobre la investigacion (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014). La poblacion de estudio en esta investigacion estuvo conformada por
115 estudiantes de octavo, noveno y décimo afio y 35 docentes de la Unidad Educativa “Augusto
Solérzano Hoyos™ de la ciudad de Chone. Al ser finita y accesible, se tomara toda la poblacion como
muestra.

Las técnicas que se utilizaron fueron la entrevista tipo cuestionario destinada a los estudiantes y al
personal docente En este sentido se presentaran tres preguntas destinadas a cada poblacion en estudio.

En funcion de describir la variable se entrevista a los estudiantes por ser quienes emplean las redes
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sociales y a los docentes por ser el proceso de atencion en clase la consecuencia mas comun en las
instituciones educativas.

Para la preparacion y organizacion de la informacion que facilita su analisis, se utilizo la codificacion
y el almacenamiento de los datos utilizando el Excel y el programa estadistico SPSS, y para el analisis
de la informacion se utilizé cuadros, tablas y gréaficos. Para el tratamiento estadistico de estos
resultados, se emple6 el analisis cuantitativo, determinando las frecuencias y porcentajes por
indicadores. Al mismo tiempo, se recurrio al analisis descriptivo en forma porcentual, tomando como
referencia los datos significativos desde el punto de vista estadistico en funcion de los objetivos
propuestos, para luego ser presentados en cuadros y graficos, procediendose finalmente a realizar el
analisis.

Una vez aplicado los instrumentos respectivos y sus correspondientes procedimientos estadisticos, se
llevo a cabo el procesamiento de la informacion desde la perspectiva de la estadistica descriptiva.
Para el analisis referido a las variables objeto de interpretacion de la presente investigacion, se ha
considerado pertinentes un abordaje del analisis desde las dimensiones e items agrupados, en torno a
sus dimensiones. Ello permitio la interpretacion desde una vision de conjunto. Se procedio a analizar
la cultura tributaria, en tal sentido se agruparon los items por indicadores del instrumento aplicado.
Se realiz6 dos encuestas las mismas que estuvieron dirigidas a los estudiantes de basica superior de
la Unidad Educativa Augusto Solérzano Hoyos del cantén Chone, las mismas que estuvo
direccionada con preguntas cerradas relacionadas con el Impacto de las redes sociales en el
comportamiento de los adolescentes.

Tabla N° 1

Preguntas de la investigacion

Preguntas de encuesta realizada a | Porcentaje

estudiantes

1. ¢Qué dispositivo digital utilizas | EI 60% utiliza regularmente el celular
regularmente para conectarte a | para conectarse.

internet?

2. ¢(Tienes cuenta en alguna de estas | EI 56,5% utilizan una cuenta de tik tok

redes sociales? Indica en cual.
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3. ¢Cuanto tiempo gastas al dia en las

redes sociales?

El 60,86% utilizan hasta 6 horas para

conectarse a las redes sociales

4. ¢Para que utilizas el internet?

El 40% utiliza el internet para la red

social

5. ¢Donde generalmente te conectas?

El 45% se conecta a las rede desde su

hogar

6. ¢Qué le alento a registrarte en la red

social?

El 40% manifest6 que se registran a una

red social por popularidad

7. ¢Aceptas cualquier tipo de solicitud
de amistad que te envian en las

redes sociales?

El 80% aceptan cualquier tipo de

solicitud

8. ¢Cuantas veces al dia regularmente

te conectas a una red social?

El 43,4% expresan que se conectan

cuatro a mas veces

9. ¢(Comentas frecuentemente en el

perfil de tus amigos de la red social?

El  85%

frecuentemente en el perfil de sus

indican que comentan

amigos

10. ¢Saben tus padres o representantes

que estas suscrito a una red social?

El 65% indican que sus padres tienen
conocimiento que estan suscritos a una

red social

Nota: Preguntas formuladas con su respectiva valoracion
Resultados / discusion

Validacién de encuestas de los estudiantes
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Tabla N° 2
Distribucién frecuencial del item: ¢ Tienes cuenta en alguno de estas redes sociales? Indica en cual.
Opcidn de respuesta f %
Facebook 20 17,4
Twitter 1 0,87
Instagram 5 4,34
WhatsApp 27 23,4
Tik Tok 65 56,5
Total 115 100

Nota: Resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos

Al analizar los resultados de la presente investigacion se tiene que la red social Tik Tok representa la
mas usada por los estudiantes con un 56,5%, seguida de WhatsApp con un 23, 4 %, en un tercer lugar
se encuentra el Facebook con un 17,4% y en menor proporcion Twitter (0,87%) e Instagram.
ciberbullying (4,34%). Al analizar estos resultados se tiene que, segun lo sefiala la Universidad
Panamericana (2020) sin duda, a escala global, la red social mas usada por los jovenes entre 13y 17
afios es TikTok (53%), por encima de Facebook (49%) y Snapchat (47%). Sin embargo, cuando se
habla de la generacién mas mayor, entre 18 y 24 afios, sus preferencias cambian y escogen a Instagram
como red social preferida (56%), por encima de Twitter (54%) y Snapchat (53%). Asombrosamente,
los retos y bailes de TikTok pasan entonces al ultimo lugar entre sus redes sociales preferidas.
Tabla N° 3

Distribucién frecuencial del item: ¢ Cuanto tiempo gastas al dia en las redes sociales?

Opcidn de respuesta f %

1 hora 20 17,4
Hasta 3 horas 20 17,4
Hasta 6 horas 70 60,86
Todo el dia 5 4,34
Total

Nota: Resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos
Al indagar acerca de la cantidad de tiempo que emplean los estudiantes se ha encontrado que el

60,86% estan inmersos en las redes sociales por mas de seis horas; seguido de aquellos que estan
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entre una y tres horas (17,4% respectivamente). Ahora bien, en relacion a estos resultados y la
evidencia encontrada por otros autores (Paramio & Hernando, 2021) se ha sefialado que los horarios
de preferencia y tiempo que dedican a esta actividad tanto hembras como varones prefieren la tarde
noche, estos ultimos pueden llegar a estar conectados mas de 5 horas seguidas y reconocen que uti-

lizan las redes en todo momento del dia, sobre todo, en la jornada escolar al contar con la tecnologia

adecuada
Tabla N°© 4
Distribucion frecuencial del item: ¢ Cuantas veces al dia regularmente te conectas a tu red social?
Opcion de respuesta f %
Una vez 3 2,6
Dos veces 27 23,4
Tres veces 35 30,4
Mas de 4 veces 50 43,4
Total 115 100

Nota: Resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos

Los estudiantes al ser interrogados agregan, en sus comentarios, que el 43,4% se conectan mas de
cuatro veces al dia; un 30,4% lo hacen tres veces al dia, seguido de un 23,4% que los hacen dos veces
al dia. Al considerar los resultados se ha encontrado que Negredo, & Herrero, (2016), sefialaron que
el tiempo que dedican a las redes sociales, es mayor del que pueden utilizar en las ocupaciones
cotidianas y, sobre todo, consideran que les limita en la realizacién de los deberes escolares y de la
actividad fisica. Chatear, escuchar mdsica ver algun video, se privilegia frente a la actividad
académica y fisica

Consideran que en sus vidas los mejores momentos los pasan en las redes sociales, compartiendo
informacion, realizando actividades académicas o informéandose de artistas, eventos, compartir videos

y fotografias es una de las atracciones que mas disfrutan.

Cuestionario destinado a los docentes
Se realiz6 una encuesta la misma que estuvo dirigida a los docentes de la Unidad Educativa Augusto
Solérzano Hoyos del canton Chone, las mismas que estuvo direccionada con preguntas cerradas

relacionadas con el Impacto de las redes sociales en el comportamiento de los adolescentes.
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TablaN® 5

Encuestas a los docentes

Preguntas de encuesta realizada a | Porcentaje
docentes
1. ¢(Conoce usted qué es una red | El 95% manifiesta conocer que es una
social? red social
2. ¢Considera que las redes sociales | EI 58% consideran que las redes
podrian ser un medio de ensefianza? | sociales podrian ser un medio de
ensefianza
3. ¢Conoce usted si sus estudiantes | EI57,1% afirman conocer que sus
tiene una cuenta en una red social? | estudiantes tienen cuenta en redes
sociales
4. ¢Ha conversado con sus estudiantes | EI 85,7% indica que ha conversado
sobre las redes sociales? con sus estudiantes sobre las redes
sociales
5. ¢Considera que las redes sociales | EI 71,4% considere que las redes
han provocado desinterés en los | sociales provocan desinterés en los
estudios de sus alumnos? estudios
6. ¢Piensa que los dispositivos | EI 50% considera que los dispositivos
(celulares, laptos, tablet) han | facilitan la revision de contenidos de
facilitado la revision de contenidos | estudios
de estudios?
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7. ¢Considera usted que el uso de las
redes sociales han provocado el
descuido en sus estudiantes en lo

académico?

El 83% considera que las redes

sociales provocan descuido

académico en los estudiantes

8. ¢Considera que un seminario de
capacitacion ayudara a orientar a sus

estudiantes sobre el uso adecuado de

El 75% consideran necesario que
brinden capacitacion sobre el uso
adecuado de las redes sociales

las redes sociales?

9. ¢Considera importante que sus
de

entre

El 51% que no es necesario formar

estudiantes formen grupos grupo de estudios entre estudiantes

estudio en una red social

comparieros?

10. ¢Conoce usted de algun estudiante | El 62% manifiesta que si conoce casos

que haya sido victima | de estudiantes que han sido victimas

ciberbullying? de ciberbullyin

Nota: Encuestas formuladas a los docentes con su respectiva valoracion

ENCUESTA PARA DOCENTES
ENCUESTA SOBRE EL USO DE LAS REDES SOCIALES
Las siguientes son las preguntas para la encuesta sobre uso de las redes sociales nos ayudara a

recopilar informacién sobre los canales de redes sociales.

Tabla N° 6
Distribucion frecuencial del item: Conoce usted si su estudiante tiene una cuenta en una red social
Opcion de respuesta f %
Sl 15 42,8
NO 20 57,1
Total 35 100

Nota: Resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos
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Al observar los resultados se encuentra que el 57,1% de los docentes deconocen si sus estudiantes
poseen alguna red socil actualmente. Este resultado evidencia, por una parte, que el docente no ha
identificado si sus estudiantes utilizan algun celular dentro del aula de clases , 0 que los estuiantes no
emplean el celular durante las actividades escolares. Sin embargo el 42,8% de los docentes si han
identificado que sus estudiantes poseen una red social activa , esto puede coincidir con el hecho de
que los estudiantes realizan un proces de conexion de mas de tres veces al dia

Tabla N° 7

Distribucién frecuencial del item Ha conversado con sus estudiantes sobre las redes sociales

Opcion de respuesta f %

Sl 30 85,7
NO 15 14,3
Total 35 100

Nota: Resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos

Al observar los resltados se tiene que el 85,7% de los docentes en algun momento han conversado
con us estudiantes sobre el uso de las redes sociales, sin embargo, a pesar de ésto, los estudiantes
emplean con mucha frecuencia las redes sociales, lo cual es un indicativo que la presion social o la

influencia de las propias edes sociales hace que estos estudiantes hagan caso omiso a las orientacioes

Tabla N8
Distribucion frecuencial del item: Considera que las redes sociales han provocado desinterés en los

estudios de sus alumnos

Opcidn de respuesta f %

Si 25 71,4
NO 10 28,5
Total 35 100

Nota: Resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos

En relacion a la presente tabla se tiene que el 71,4% de los estudiantes, segun opinan los docentes,
han evidenciado un cambio de actitud, que pudiese ser relacionado con el desinteres en los estudios.

Estos resultados concuerdan con lo identificado por las investigadoras en el diagndstico y consulta
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bibliogréfica al considerar que los estudiantes en su mayoria no utilizan el celular para fines
investigativos o para su aprendizaje educativo, mas bien lo usan para revisar, editar y postear
contenidos en las redes sociales lo cual dificulta su nivel de atencion en el aprendizaje, ademas
incumple las normas de la institucion, el acceder o postear contenido, videos e imagenes que induzcan
a la agresividad, bulling, sexo, etc. Estas situaciones pueden incurrir en la afectacion de su integridad
personal.

En base a las encuestas realizadas tanto a estudiantes como a docentes se pudo evidenciar como las
redes sociales juegan un factor determinante en el comportamiento de los adolescentes, cuando no
educamos apropiadamente a los estudiantes ni le brindamos las herramientas necesarias para que le
den el uso adecuado de las redes sociales en las cuales estan inmersos, se puede caer en adiccion a
las redes ya que establecen como prioridad estar conectados y por ende su rendimiento educativo se
vera relegado a un segundo plano causando problemas de atencion y de bajo rendimiento escolar.

Se ha encontrado que la red social Tik Tok representa la red social mas usada por los estudiantes con
un 56,5%; 60,86% estan inmersos en las redes sociales por mas de seis horas; el 73,9% de los
estudiantes manifiestan que son capaces de aceptar cualquier invitacion de amistad que pueda ser
solicitada; el 43,4% se conectan mas de cuatro veces. En relacion a los docentes, el 57,1% no conoce
si sus estudiantes poseen redes sociales; sin embargo, han conversado con ellos al respecto; el 71,4%
consideran que las redes sociales han impactado en el comportamiento de sus estudiantes generando
desinterés en las actividades escolares.

Conclusion

Educar a los estudiantes para que puedan protegerse de los peligros en el mundo real, ha sido siempre
una preocupacion para padres y madres responsables y particularmente los docentes.

Es fundamental que los adolescentes conozcan los patrones de uso de las redes sociales, ya que en
estas plataformas se pueden encontrar todo tipo de contenidos y o mas recomendable seria que tanto
padres como docentes orientemos a nuestros representados sobre los contenidos positivos y negativos
que bridan este tipo de tecnologias virtuales.

Es indispensable que los adolescentes caractericen e identifiquen la relacion que existe entre los
patrones de uso de las redes sociales para que no decaigan en su rendimiento académico, esto solo se

puede lograr si trabajamos en conjunto padres y maestros brindandoles la orientacion adecuada sobre
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el control que deben tener acerca de la utilizacion de las redes sociales e identificar cuando y donde
las podemos manipular.

Debemos de tomar en cuenta y valorar el efecto negativo que pueden ocasionar las redes sociales en
los adolescentes si no hay el debido control parental en los dispositivos tecnoldgicos, ya que existen
un sinnimero de redes sociales a las cuales ellos estan expuestos por varias horas y al no tener control

de las mismas estas podrian ocasionar adiccion o riesgos en su salud mental
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