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Resumen

La educacién ha conllevado muchos cambios, con ello una nueva forma de ensefiar y aprender que
ha dejado atras los procesos educativos tradicionalistas para dar paso a la era digital en donde la
escuelay las Tecnologias de la informacién y la comunicacion se unen formando seres competentes
para enfrentarse a los retos de este siglo. La pedagogia informacional intenta llevar a cabo esta
fusion con la finalidad de lograr que el sistema escolar forme nifios y jovenes capaces de
desenvolverse en la actual sociedad de la informacién. El presente estudio tiene como propésito
determinar la incidencia del empleo de la infopedagogia en el proceso de formacion de los
estudiantes en la sociedad del conocimiento, partiendo de una contradiccion que evidencia la falta
de integracion de este nuevo modelo mental en el curriculo que se lleva a cabo en algunas aulas de
clase, por cuanto en muchas ocasiones se dificulta brindar una educacion basada en las necesidades
de los educandos. Los resultados se obtuvieron a partir de una investigacion bibliogréfica,
permitiendo recopilar y relacionar datos ya existentes a través de los métodos analitico-sintético e
inductivo-deductivo, que dieron paso a la reflexion y analisis exhaustivo de la informacion
encontrada, utilizando premisas particulares y principios generales para llegar a la conclusion que
la infopedagogia mejora el proceso de formacion de los estudiantes al ser aplicada en el sistema
educativo; sin embargo, se evidencia poco su aplicacion en algunas instituciones del Ecuador, esto
se debe a que los docentes no se capacitan constantemente.

Palabras clave: Educacion; ensefianza-aprendizaje; nuevas tecnologias; infopedagogia; sociedad

del conocimiento.

Abstract

Education has brought many changes, with it a new way of teaching and learning that has left
traditionalist educational processes behind to give way to the digital age where school and
information and communication technologies come together to form competent beings to face the
challenges of this century. The information pedagogy tries to carry out this fusion in order to
achieve that the school system educates children and young people capable of functioning in the
current information society. The purpose of this study is to determine the incidence of the use of
infopedagogy in the training process of students in the knowledge society, starting from a

contradiction that shows the lack of integration of this new mental model in the curriculum that is
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carried out. carried out in some classrooms, because in many occasions it is difficult to provide an
education based on the needs of the students. The results were obtained from a bibliographic
research, allowing to collect and relate existing data through analytical-synthetic and inductive-
deductive methods, which gave way to reflection and exhaustive analysis of the information found,
using particular premises and principles. general to reach the conclusion that the infopedagogy
improves the process of training of students when applied in the educational system; However,
there is little evidence of its application in some institutions in Ecuador, this is due to the fact that
teachers are not constantly trained.

Keywords: Education; teaching-learning; new technologies; infopedagogy; knowledge society.

Resumo

A educacdo trouxe muitas mudancas, com ela uma nova forma de ensino e aprendizagem que
deixou os processos educacionais tradicionalistas para dar lugar a era digital onde a escola e as
tecnologias de informagéo e comunicacgdo se unem para formar seres competentes para enfrentar
os desafios deste século. A pedagogia da informacao procura realizar essa fusdo para que o sistema
escolar eduque criangas e jovens capazes de funcionar na atual sociedade da informacéo. O objetivo
deste estudo é determinar a incidéncia do uso da infopedagogia no processo formativo de alunos
na sociedade do conhecimento, partindo de uma contradi¢do que mostra a falta de integracdo desse
novo modelo mental no curriculo que se realiza. realizado em algumas salas de aula, porque em
muitas ocasides é dificil ministrar uma educacdo baseada nas necessidades dos alunos. Os
resultados foram obtidos a partir de uma pesquisa bibliografica, permitindo recolher e relacionar
dados existentes atraves dos métodos analitico-sintético e indutivo-dedutivo, o que deu lugar a
reflexdo e andlise exaustiva da informacdo encontrada, utilizando premissas e principios
particulares. geral para chegar a conclusdo de que a infopedagogia melhora o processo de formacéo
dos alunos quando aplicada no sistema educacional; No entanto, ha poucas evidéncias de sua
aplicacdo em algumas instituicbes no Equador, isso se deve ao fato de que os professores ndo sao
constantemente treinados.

Palavras-chave: Educacdo; Ensino-aprendizagem; Novas tecnologias; Infopedagogia; Sociedade

do conhecimento.
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Introduccién

El mundo en desarrollo enfrenta en la actualidad el desafio de cambiar de manera rapida sus
sociedades tradicionales en comunidades de la informacion y el conocimiento, para aprovechar asi
las grandes potencialidades de las nuevas tecnologias y promover mejores niveles de vida a la
poblacion. El instrumento principal para lograr la transformacion y modernizacién de una sociedad
es la educacion y dentro de ella, la escuela ocupa un lugar especial. Pero no se trata de la formacion
y de las instituciones educativas en sus formas tradicionales, sino de todo un repensar de formas
nuevas Yy diferentes para innovar en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Leon, 2008).

El siglo XXI ha dinamizado el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que antes se hacia de manera
monotona con una tiza, una pizarra y muchos cuadernos donde los estudiantes llenaban la
informacion que era receptada de sus profesores, ahora puede realizarse mediante una serie de
metodologias interactivas apoyadas por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC). Muchas de estas tecnologias estan a disposicion de los docentes como armas poderosas para
luchar contra la educacion tradicionalista, su eficacia depende de la competencia que tengan los
maestros para adaptarse al cambio y transformar su modelo mental, aplicando esta gama de
recursos para innovar en el sistema educativo.

Las TIC, en la educacion no pueden verse como una practica educativa que simplemente incorpora
un medio o un recurso, educar en y con las nuevas tecnologias requiere un conjunto de condiciones
pedagdgicas, econdémicas, politicas y culturales, considerando que no solo es un espacio
informacional y comunicacional sino también un espacio social. Son medios, soportes y caminos;
debe entenderse que si se incorporan al proceso educativo con propdésitos definidos para crear y
analizar criticamente de modo que funcionen como recursos de apoyo para la ensefianza y el
aprendizaje, pueden abrir campos a esas nuevas posibilidades pedagdgicas y culturales que se
sumarian al cambio mundial propiciado por el desarrollo tecnolégico (Pérez de A. & Telleria,
2012).

El desarrollo tecnolégico ha modernizado la vida del hombre y esto incluye la formacion que el ser
humano recibe en este nuevo siglo, no es posible que algunos docentes ain estén ensefiando con
técnicas y procedimientos de la época pasada a estudiantes que son nativos digitales y que necesitan
una educacion acorde con sus necesidades, una formacion que despierte su interés por aprender y

desarrollar sus habilidades y destrezas de una manera ludica. Los educadores del siglo XXI tienen
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como tarea cambiar su modelo mental en cuanto al sistema educativo y empezar a transformar la
manera de llegar al educando, una forma de lograr cambios, es aplicar la infopedagogia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de modo que los estudiantes sean capaces de sobrevivir en la
actual era del conocimiento.

En esta investigacion se plantea a la infopedagogia como una oportunidad de cambio que se da a
conocer a los profesores, de modo que al ser aplicada puedan mejorar la didactica de la ensefianza
y con ello la formacion que reciben los discentes, desarrollando en ellos destrezas imprescindibles
para resolver los problemas, retos presentes en el nuevo siglo y generar productos que sean valiosos
para la sociedad, esta nueva vision busca fusionar o integrar las TIC a los procesos educativos,
permitiendo el desarrollo de clases donde se evidencie tanto en docentes como estudiantes la
innovacion y la creacidn de nuevos estilos de aprendizaje.

La infopedagogia también conocida como la pedagogia informacional, segiin Mario Lanza de la
Secretaria de Educacion de la Republica de Honduras dice gue es la integracion de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion con el curriculo, mediante la aplicacion de modelos
pedagogicos apropiados en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Terrazas & Silva, 2013). Con este
cambio de pensamiento se busca una transformacion trascendental en los procesos educativos y se
destaca la importancia que se le asigna ahora al aprendizaje y al estudiante. EI papel del docente
cambia y con ello su forma de ensefiar, ya no es en quien se centra el conocimiento, ahora pasa a
ser un guia, un tutor y un orientador para el alumno y sus necesidades de aprendizaje.

En el Ecuador la infopedagogia o pedagogia informacional es considerada como un cambio de
modelo mental para ensefiar a aprender en la sociedad de la informacion, propone una revolucién
de pensamiento que implique una transformacion educativa en relacion a considerar cuatro factores
clave en el desarrollo de la infopedagogia: el aprendizaje centrado en las redes de estudiantes, la
informacion como fuente de aprendizaje, el conocimiento como punto de partida y llegada y las
TIC como instrumento articulador de los aspectos anteriores (Terrazas & Silva, 2013).

Este estudio se sustenta en investigaciones como la realizada en Espafia en el 2011 sobre las
competencias en las TIC de los estudiantes universitarios, en la cual al encuestar a varios alumnos
el 65% manifest6 que con el desarrollo de competencias digitales y el uso de recursos tecnoldgicos
mejoran los procesos de interaccion y colaboracion con sus compafieros (Arras, Torres, & Garcia-
Valcarcel, 2011).
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En un estudio de caso desarrollado en México en el afio 2007, sobre el uso de las TIC en la
educacioén superior al cuestionar a 36 personas sobre con qué frecuencia el uso y manejo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion se ve reflejado en varios aspectos educativos, el
72,97% manifestd que el uso de las TIC se ven reflejadas en el desarrollo del docente y un 82,16%
aseguro que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Lopez de la Madrid, 2007).

Al analizar las investigaciones anteriores se resalta el buen uso y aplicacién de las TIC en ciertos
paises como Espafia y México, los resultados evidencian que la educacién en estos lugares va de
la mano con el avance tecnologico, preparando a los alumnos para los distintos retos de la sociedad
digital, con ello contribuyen a que los individuos estén preparados para solventar y hacer frente a
los problemas que trae consigo la actual sociedad de la informacion y la comunicacion. Con estos
estudios se puede notar que los docentes estan prestos a capacitarse constantemente en las nuevas
tecnologias para brindar una educacion basada en las necesidades de los estudiantes, mejorando su
aprendizaje a partir de la integracion de herramientas y aplicaciones digitales al curriculo con el
fin de dinamizarlo e innovar en la practica educativa.

Otra de las investigaciones bases para este trabajo es la desarrollada en la provincia de Tungurahua,
en el 2008, sobre la formacion en infopedagogia y su impacto en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los establecimientos de nivel medio donde al encuestar a 92 docentes y preguntarles
si utilizan en sus clases las TIC incluso cuando solo sea para disefiar o preparar sus clases, el
90,22% menciond que no y sobre si han recibido formacion o capacitacion sobre TIC, el 76,09%
indicé que no (Toro, 2008).

En otro estudio llevado a cabo en la provincia de Pichincha en el 2015, acerca de la infopedagogia
y su incidencia en el desarrollo integral de los estudiantes con paralisis cerebral del instituto fiscal
de discapacidad motriz “INSFIDIM”, al aplicar una encuesta a 16 docentes sobre si consideran que
la pedagogia informacional despierta interés en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes, el 87% menciond que siempre, a su vez, al ser cuestionados sobre si consideran
imprescindible dominar las nuevas tecnologias para desarrollar habilidades y destrezas en los
estudiantes, el 94% manifestd que siempre (Orozco, 2015).

A partir de estas dos investigaciones llevadas a cabo en Ecuador se conoce la deficiencia de
habilidades tecnoldgicas presente en la educacion impartida en ciertas instituciones, esto se debe a

que algunos profesores ecuatorianos no han transformado su pensamiento y no han cambiado de la
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mano de este nuevo siglo, muchos de ellos, sienten temor ante las innovaciones digitales y las
nuevas formas de concebir la ensefianza y por ende el aprendizaje, estos maestros se han quedado
en algn punto del camino hacia la innovacién educativa, a pesar de que estan conscientes de la
importancia de capacitarse sobre las TIC para integrarlas a su practica docente y fomentar nuevos
estilos de aprendizaje a partir de la aplicacion de herramientas interactivas.

Con base al analisis anterior se presenta este trabajo cuya importancia radica en la necesidad de dar
a conocer a los maestros la infopedagogia como un cambio de pensamiento, que de paso a la
integracion de la tecnologia en el curriculo, con el fin de ensefiar a aprender en la sociedad del
conocimiento de la que tanto se habla en la actualidad, pero pocos conocen cdmo prepararse para
enfrentarse a las transformaciones y a los retos existentes dentro de la misma. Los docentes no
pueden continuar ensefiando como se lo hacia en el siglo pasado, por el contrario, como entes
innovadores deben avanzar en el tiempo conforme avanzan los descubrimientos y las innovaciones,
para dar siempre la mejor educacion a sus estudiantes permitiéndoles el desarrollo de un
aprendizaje significativo que les sea Util no solo para aprobar el afio escolar sino para la vida.
Hasta el momento se ha analizado la infopedagogia como recurso para la integracién de las TIC en
educacion, sin embargo, poco se ha dicho de la sociedad del conocimiento, esta se caracteriza por
la importancia que adquiere la educacion y el acceso a las redes informacionales. Estos dos factores
se constituyen en el principal recurso para formar ciudadanos competentes en un mundo
globalizado (Forero, 2009). Con base en esta definicion se establece la necesidad de utilizar la
pedagogia informacional en las instituciones educativas de modo que a partir de la educacion
integral que brinden los maestros, se den las herramientas a los estudiantes para que desarrollen de
mejor manera sus habilidades necesarias para adaptarse a este nuevo siglo.

Con la aplicacién de la infopedagogia se brindan nuevas oportunidades a paises como Ecuador,
que intentan surgir en el &mbito educativo, porque permitiria a todos poder acceder a la
informacion, para mejorar el estilo de vida de todos sus habitantes, asi se indica en el Informe
Mundial de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura del
afio 2005, titulado “Hacia las sociedades del conocimiento” donde se sefala que las nuevas
tecnologias de la comunicacién han creado las condiciones para la aparicion de estas nuevas

comunidades, ya que éstas se han convertido en un medio al servicio de un fin mas elevado y
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deseable, que consiste en la posibilidad de alcanzar el desarrollo para todos y sobre todo para los
paises subdesarrollados (UNESCO, 2005).

Con el fin brindar la informacién necesaria a los docentes del siglo XXI acerca de como la
pedagogia informacional contribuye al desarrollo de competencias digitales en los discentes por
medio de la educacion que se imparte en las aulas de clase, se lleva a cabo esta investigacion que
tiene como propdsito determinar la incidencia del empleo de la infopedagogia en el proceso de
formacion de los estudiantes en la sociedad del conocimiento, dinamizando el proceso de

ensefianza-aprendizaje de manera que siempre exista innovacion en todo el sistema educativo.

Materiales y métodos

Se realiz6 una revision bibliografica, que proporciond contenido de investigaciones, teorias,
hipdtesis y resultados ya existentes sobre el tema propuesto, presentes en articulos cientificos de
revistas indexadas y tesis de posgrado, la informacion recopilada fue relacionada con los nuevos
aportes y andlisis referentes al tema propuesto, para fundamentar el proceso investigativo
desarrollado en este escrito. Se llevd a cabo un analisis critico-reflexivo de la informacion, a través
de los métodos analitico-sintético, permitiendo discernir los datos relevantes que dieron sustento y
relevancia a este articulo cientifico; por otra parte, se hizo uso del método inductivo-deductivo, que
admitio el procesamiento y la estructuracion de las evidencias encontradas para brindar una
informacion eficiente y veraz, utilizando premisas particulares y principios generales para llegar a
las conclusiones planteadas en este trabajo de difusion del conocimiento (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2010).

Analisis y discusion de los resultados

En esta era del conocimiento y de la innovacion, surgen nuevos enfoques que apoyan la educacion
del siglo XXI, intentando cambiar de manera trascendental los sistemas educativos, generando
protagonismo en los estudiantes de modo que ellos sean los constructores de su propio aprendizaje
con la guia del maestro que es el mediador del proceso escolar llevado a cabo en las aulas de clases
(Lopez, Pazmifio, & San Andrés, 2020). Puesto que el docente es el intermediario entre los

discentes y la interiorizacion de la nueva informacion, es necesario que se capacite constantemente
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sobre las diversas formas de ensefiar que puede adoptar y que le permitiran dar a los alumnos una
educacion integral.

Existen diferentes teorias que pueden ser aplicadas para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, en este estudio particularmente se toma como referencia el conectivismo, que surge
de la necesidad de indagar la manera en que la mente humana asimila el conocimiento como una
red que se adapta al contexto en la era de la tecnologia (Guerrero & Flores, 2009). De acuerdo a
este enfoque el rol del alumno es dinamico y creativo, buscando actualizarse constantemente a
partir de la generacion de nuevos vinculos y con el aprendizaje de nuevas experiencias; para ello
el rol del docente es crear un ambiente activo donde los discentes construyan su propio
conocimiento. Este supuesto se muestra como una propuesta pedagdgica que permite a sus
participantes vincularse mediante el uso de las TIC a través de redes sociales, aplicaciones digitales
colaborativas, herramientas de la web 2.0, entre otros.

El conectivismo sienta las bases para el desarrollo de nuevas formas de mediar el aprendizaje en la
escuela, una de estas concepciones que se pretende analizar en esta investigacion es la
infopedagogia, examinando como se lleva a cabo la integracion de las TIC en las instituciones
educativas y buscando el mejoramiento de competencias digitales en los alumnos para enfrentarse
a los desafios de la sociedad del conocimiento, donde todo cambia, se transforma y es sustituido
por nuevas tecnologias, por tal motivo, el proceso educativo debe avanzar y actualizarse
constantemente. La escuela es el medio donde se pueden desarrollar las habilidades necesarias para

desenvolverse en este nuevo siglo.

La Infopedagogia o Pedagogia Informacional

La infopedagogia también conocida como pedagogia informacional se presenta como una
alternativa de educacion, formacion y aprendizaje como respuesta a las exigencias de este mundo
globalizado, es una tendencia basada en el uso de las TIC para lograr su integracion en las aulas de
clase, permitiendo a los individuos desarrollar habilidades que les ayuden a constituirse en
sociedades informacionales o sociedades del conocimiento con amplias competencias en el manejo
de dichas tecnologias. Esta integracion de las tecnologias con los programas de educacion da lugar

a que el acceso a la informacién sea cada vez mayor y da la oportunidad de llevar a cabo el
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autoaprendizaje a partir de diferentes alternativas, teniendo presente la importancia de manejar de
manera correcta el contenido al que se puede acceder en la red (Terrazas & Silva, 2013).

La relacién entre las TIC y la pedagogia se presenta a partir de tres tipos de tecnologias que se
aplican en el curriculo y sirven de ayuda para el correcto desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje que son: Las transmitivas, centradas en el docente, quien pasa a ser el sujeto activo; es
quien motiva y transmite la informacion, dejando al alumno en un rol pasivo. Las interactivas, en
donde el principal actor es el estudiante, quien tiene control sober los contenidos y sobre como
manejar aspectos tecnologicos. Por ultimo las colaborativas, que favorecen la interaccion entre
docente - discentes y entre estudiantes, esta caracterizada por un trabajo en equipo (Casado, 2001).
La Infopedagogia suele confundirse con la Pedagogia del ciberespacio, a pesar de que tienen ciertas
similitudes no hacen referencia a lo mismo, mientras que la primera supone un cambio de
pensamiento en la educacién e intenta la interaccion e integracion de las TIC en el espacio fisico
de las aulas de clase; la segunda, es una teoria de ensefianza y aprehendizaje para la sociedad en
red, que integra la formacion en la virtualidad, la pedagogia informacional y la teoria conexionista
para asi lograr una “teoria total de la realidad” para la modalidad de estudios en linea (Hermann,
2011). Para aclarar los conceptos mencionados anteriormente, se presenta en la tabla 1 algunas

caracteristicas tanto de la pedagogia informacional como la pedagogia del ciberespacio.

Tabla 1: Caracteristicas de la infopedagogia y la pedagogia del ciberespacio

Infopedagogia Pedagogia del ciberespacio

Desarrollo del conocimiento a partir del uso de las TIC en  Desarrollo del conocimiento en un Entorno Virtual
el aula. de Aprendizaje (EVA) y ciberespacio.

Fomenta habilidades cooperativas y colaborativas. Fomenta el desarrollo del conocimiento colectivo.
Mejora las habilidades digitales tanto en estudiantes como Ensefia a los estudiantes a procesar, analizar,
docentes a partir de la integracion de las TIC en el curriculo. inferir y reflexionar de los datos e informacién

hasta llegar al conocimiento.

Ensefia a aprender en la Sociedad del Conocimiento. Permite un encuentro social, cultural y educativo

en el ciberespacio.
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Como se puede apreciar en la tabla, los dos conceptos descritos anteriormente tienen sus propias
caracteristicas que la diferencian la una de la otra, al analizar de maneral general dichos aspectos
se sintetiza que la infopedagogia integra las TIC en el aula permitiendo la interaccién colaborativa
de manera fisica entre docentes y estudiantes, por su parte la pedagogia del ciberespacio fomenta
el aprehendizaje es decir la posibilidad de asimilar o comprender el conocimiento por completo de
manera colectiva en ciberespacio como escenario para el desarrollo de la educacion online a partir
de un EVA.

Integracion de las TIC en el curriculo (modelo TPACK)

Como se menciono en parrafos anteriores la infopedagogia permite la combinacion de las TIC, con
los procesos educativos, en este apartado se presentan las distintas maneras de como llevar a cabo
esta integracion. ElI modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge -
conocimiento tecnoldgico pedagodgico del contenido), se basa en identificar la naturaleza del
conocimiento requerido por los docentes para la aplicacién de la tecnologia en su ensefianza de
acuerdo con el contexto; para esto se debe comprender que no hay una unica y correcta forma de
emplear las TIC en el aula. Este modelo integra las diversas formas que deben conocer los maestros
al momento de ensefiar el conocimiento en los salones de clase basados en el uso de los medios
digitales.

Este modelo permite identificar los conocimientos que necesitan los docentes para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje por medio de las aplicaciones tecnoldgicas (Samperio, 2018).
Con su aplicacion se facilita la creacion de espacios innovadores y creativos para el aprendizaje a
partir de la identificacion de los aspectos que influyen en el desarrollo de la practica educativa, la
comprension de los factores sobre la ensefianza y la creacion de las actividades escolares por medio
de las herramientas digitales (Blackwell, Lauricella, & Wartella, 2016). En la figura 1 se presenta
el modelo TPACK, mostrando las multiples maneras de generar el nuevo conocimiento con la

integracion de las TIC.
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Figura 1: Modelo TPACK
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Fuente: Realizado a partir de (Mishra & Koehler, 2006).

Como se puede observar el modelo TPACK esta constituido por el Conocimiento Disciplinar
(Content Knowledge, CK), que se refiere al conocimiento sobre los temas que se ensefian, el
Conocimiento Pedagdgico (Pedagogical Knowledge, PK) que esta relacionado con las estrategias,
los principios y las précticas instruccionales del aula, y el Conocimiento Tecnoldgico
(Technological Knowledge, TK) que esta asociado con las nuevas herramientas de la informacion
y la comunicacion (Scherer, Tondeur, & Siddig, 2017). El uso de los conocimientos tecnoldgico,
disciplinar y pedagogico durante la planeacion de las actividades escolares permite transformar las
funciones y el papel de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ademas se puede apreciar también las interacciones entre los conocimientos tecnoldgico,
disciplinar y pedagdgico que dan como resultado: EI Conocimiento Tecnolégico Diciplinar

(Technological Content Knowledge, TCK) este hace referencia al conocimiento sobre la
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representacion de los temas de las asignaturas por medio de la tecnologia; el Conocimiento
Tecnologico Pedagogico (Technological Pedagogical Knowledge, TPK): que es el conocimiento
sobre el uso de las herramientas digitales para implementar las practicas y estrategias
institucionales; y el Conocimiento Pedagogico Disciplinar (Pedagogical Content Knowledge,
PCK) que es aquel conocimiento sobre el empleo de los enfoques instruccionales en las asignaturas.
Para planificar una clase con el modelo TPACK, se debe tomar en cuenta los elementos que se

encuentran en la figura 2.

Figura 2: Constructos del Modelo TPACK

Conocimientos Disciplinar - - : a
curricular (CK) Contenido ,>
' Q
Conocimiento Pedagdgico (PK) +,COmo ensenar? >
Conocimientos Tecnoldgico (TK) *Recursos digitales >
L4
_—
Conocimiento Pedagdgico — = o A
Disciplinar (PCK) ¢Como ensefiar el contenido? V)
N
Conocimiento Tecnol6gico *(Que tecnologia utilizar para ensefar el
Disciplinar (TCK) contenido?
N
Conocimiento Tecnoldgico «;Qué tecnoliogia utilizar para implementar las
Pedagdgico (PTK) estrategias metodoldgicas?
|4
Conocimiento Tecnoldgico " = . A
Pedagdgico del contenido (TPACK) Integracion adecuada de la tecnologias V)

En la figura se puede inferir que el modelo TPACK permite desarrollar las competencias digitales
de los docentes con el prop6sito de lograr una incorporacion exitosa de la tecnologia en las
actividades escolares, varios autores han utilizado este modelo para su aplicacion en las
instituciones educativas, por ejemplo (Koh & Chai, 2016) utilizaron la aplicacion Google Doc
(conocimiento tecnoldgico), aprendizaje basado en la investigacion (conocimiento pedagogico) y
temas sociales (conocimiento disciplinar). Este modelo facilita la planeacién, organizacién y
realizacion de diversas actividades escolares como la discusién en foros por medio de la plataforma
Moodle y la creacion de contenidos por medio de las herramientas Web 2.0 (Papanikolaou, Makri,
& Roussos, 2017).
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La Sociedad del Conocimiento

Este tipo de sociedad se caracteriza por ser dinamica, intercomunicada, global, que cambia
rapidamente al ritmo de los avances cientificos y del nuevo contexto socioeconémico mundial.
Estos cambios afectan profundamente todos los ambitos de la actividad econémica, cultural y social
de cada pais (Acevedo & Romero, 2019). Esta sociedad valora y busca desarrollar al conocimiento
como el principal recurso de desarrollo; en esta valoracion y basqueda, debe utilizar la ciencia e
investigacion y los principios basicos del método cientifico, formulando preguntas, reflexionando,
criticando y formado la comunidad para actuar en consecuencia, propendiendo hacia un bienestar
y desarrollo humano. En la figura 3 se presentan algunas de las caracteristicas de la Sociedad del

conocimiento:

Figura 3: Caracteristicas de la Sociedad del Conocimiento
( ) ( ) ( )

Desarrollo de habilidades
de busqueda y seleccion
de informacion

Administracion eficiente

Capacidad de innovar de la informacion

Acceso a multiples
recursos educativos

Fluidez en la

comunicacion Interactividad

Existencia de redes de Creacién de ambientes

de re _ ntes Trabaio en eqi
comunicacion virtuales de aprendizaje abajo en equipo

En la figura se pueden apreciar algunos aspectos que caracterizan a la sociedad del conocimiento.
En esta comunidad se evidencia la capacidad de innovar, transformando los procesos para generar

cambios, para ello es necesario que exista una fluidez en la comunicacion, ya que, al ser una
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sociedad del siglo XXI se encuentra conformada por redes de intercomunicacion en varios ambitos
de la vida cotidiana. En cuanto a la educacion, esta comunidad permite la creacion de ambientes
virtuales de aprendizaje donde los estudiantes pueden interactuar y generar de manera colaborativa
la nueva informacion que llevara a la construccién del nuevo saber.

Por otra parte, la sociedad del conocimiento esta caracterizada por desarrollarse en un ambiente de
interaccion, donde todas las personas participan en la administracion eficiente de la informacion,
desarrollando asi a través de la educacion, habilidades de busqueda y seleccion de dichos datos a
través del acceso a multiples recursos educativos que permiten dinamizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje que se lleva a cabo en las aulas de clase, enfocando el quehacer educativo en el trabajo
en equipo o colaborativo que permita generar las competencias necesarias en los estudiantes para
participar en este tipo de sociedad que se desarrolla en esta nueva era de la tecnologia (Castells,
1999).

La Infopedagogia en la formacion de individuos competentes para enfrentarse a los
retos de la Sociedad del Conocimiento

La permanente formacion de los individuos es una caracteristica fundamental de la sociedad del
conocimiento, dicha preparacion debe enfocarse al desarrollo y mejoramiento de las capacidades
cognitivas, el pensamiento critico, la creatividad, la autonomia personal y el emprendimiento, entre
otras. Dentro de esta comunidad se desarrollan competencias como el aprender haciendo y la
capacidad para innovar (Becker, 1983). Los procesos educativos son una parte constitutiva de las
sociedades del conocimiento. Pues la educacion tiene la tarea fundamental de ensefiar a las
personas a seleccionar, filtrar y valorar la informacién, de modo que se promuevan los procesos de
innovacion.

La sociedad del conocimiento se fundamenta en la educacidn de profesionales competentes, de
modo que sean capaces en el manejo de la infraestructura tecnoldgica y en la gestion de la
informacion. En cuanto a lo tecnolégico comprende el manejo de tres areas: la informatica, las
telecomunicaciones, la transferencia y procesamiento de datos e imagenes. En cuanto a la gestién
del conocimiento, se busca desarrollar procesos educativos tendientes a identificar, difundir y crear
nuevos saberes en las comunidades, organizaciones, empresas e instituciones. Aprender a potenciar

el pensamiento que existe en pro de conseguir los resultados esperados.
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Las ideas anteriores evidencian la necesidad de la aplicacion de la Infopedagogia en las
instituciones educativas por parte de los docentes, pues con ello logra la implementacion de las
TIC en las aulas para el mejoramiento de diversas destrezas en los estudiantes, haciendo de ellos
individuos competentes, capaces de manejar la tecnologia en favor de adquirir los nuevos saberes.
Puesto que, si los alumnos participan en un ambiente dinamico e innovador creado por el docente
de la mano de las herramientas digitales, ellos podran alcanzar el desarrollo de competencias
necesarias para desempefiarse en los distintos ambitos que conforman las nuevas sociedades del
conocimiento.

Actualmente, las herramientas tecnoldgicas estan brindando apoyo a los docentes en diferentes
disciplinas académicas, por cuanto es necesario que ellos estén dispuestos a capacitarse
constantemente para adquirir las competencias necesarias para el correcto uso de dichas
aplicaciones digitales en pro del aprendizaje interactivo en los alumnos. La web 2.0 es una
plataforma novedosa que integra herramientas que han surgido de forma individual, pero que al ser
asociado pueden generar conocimiento en todos los ambitos de la educacion generando integracion,
innovacion vy creatividad (San Andrés, Pazmifio, Mero, & Pinargote, 2019) . En la figura 4 se
presentan algunas de las herramientas que los profesores pueden aplicar en clase para dinamizar el

aprendizaje.
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Figura 4: Algunas herramientas digitales de la Web 2.0

Cmaptools: Herramienta gratis, se emplea para la creacion de mapas
conceptuales, mentales y esquemas (Martinez, 2012).

~

- - - -z ;s oq- )
=== Kahoot: Plataforma de aprendizaje centrado en la interaccion ludica y la
BB\ creatividad con el propésito de diagnosticar conocimientos previos, conocer los

a
o [ -
—— nu aspectos relevantes, evaluar el grado de aprehension de conocimiento (Pintor
=) €t.al, 2015).

. v

W Prezi: Presentacion electronica, que permite mostrar mediante el uso de
diapositivas temas, ideas, proyectos, es un excelente recurso en ambitos
educativos (Alfie & Veloso, 2011).

Genially: Su funcién es la creacion de contenidos interactivos en linea, para
’ mejorar el trabajo docente a traves de presentacion, ensefianza y difusion (Catalan
& | & Pérez, 2015).

. - ll Powtoon: Es una aplicacion web para crear presentaciones animadas con las que
' fl se puede captar la atencion. Se puede afiadir masica y sonido, incorporar nuestras
{ propias grabaciones o voz e insertar textos e imagenes (Patifio, 2020).

Google Workspace: Herramienta en linea que fomenta el trabajo colaborativo y
activo, en la que se puede realizar documentos, hojas de céalculos, presentaciones,
conferencias, formularios que seran almacenados en la nube (Drive) (Poveda &
Martinez, 2019).

Fuente: Elaborado a partir de la informacion de (Demera & Pazmifio, 2020).

2 p =

-
¥ Go gle Workspace

Existen varias herramientas que componen la web 2.0, en la figura se presenta un brevisimo
extracto de 6 de estas aplicaciones que estan a disposicion de los maestros para ayudarles en su
practica docente, permitiéndoles brindar una educacion dinamica, todas estos recursos son faciles
de manejar, algunas de ellas se pueden instalar en el computador para ejecutarlas desde ahi, otras
en cambio, se trabajar en online, para lo cual se necesita tener internet y una cuenta gmail, para
poder acceder a los maltiples beneficios que brindan dichas herramientas dentro del proceso de
ensefanza-aprendizaje. Todo este conocimiento esta esperando a ser descubierto por los profesores
para contribuir al mejoramiento de la educacion, es deber de todos preparase y capacitarse para
contribuir con la formacion de nuevos entornos de aprendizaje en la escuela y poder brindar una
formacién activa y acorde a las exigencias de la época digital.

Es necesario puntualizar que para poder formar estos entornos de aprendizaje en la escuela que
integren las TIC, se debe empezar por la preparacion y capacitacion de los docentes, ellos deben

ser los primeros en mejorar sus habilidades digitales que les permitan desenvolverse en la
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comunidad del siglo XXI, para ello han de poseer un conjunto de competencias que les facilite el
desarrollo de clases innovadoras e interactivas, haciendo del aprendizaje algo interesante, donde
los discentes aprendan a manejar las herramientas tecnologicas para la construccion de un
aprendizaje significativo. En la figura 5, se presentan algunas de las competencias que deben tener
los docentes para poder aplicar las TIC en las aulas de clases y con ello innovar en el proceso

educativo:

Figura 5: Competencias que debe tener un docente para integrar las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje

Capacidad de integrar las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje tomando en
cuenta las necesidades de los estudiantes.

Poseer habilidades en TIC y conocimiento de los recursos web. Conocer la
variedad de las aplicaciones y herramientas y aplicarlas de manera flexible.

Capacidad de disefiar comunidades de conocimiento basadas en las TIC y ser
capaces de generar ambientes de aprendizaje flexibles en las aulas.

utilizar las TIC.

) Capacidad y mostrar la voluntad para experimentar, aprender continuamente y

Como se observa en la figura los docentes del siglo XXI deben ser capaces de integrar las TIC en
los procesos de ensefianza- aprendizaje teniendo en cuenta los diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje, para ello los maestros deben poseer habilidades tecnoldgicas y saberes necesarios
acerca de recursos y aplicaciones Web que permitan el desarrollo del trabajo colaborativo, donde
los alumnos aprendan de manera colectiva. Otra de las competencias que debe tener un maestro
innovador es la capacidad de disefiar comunidades de conocimientos basadas en las herramientas
tecnologicas y ser capaces de generar entornos de aprendizaje flexibles, donde se brinde una
educacion integral que satisfaga las necesidades de cada individuo. Todas estas competencias
deben ser trabajadas constantemente, se debe nutrir cada dia el pensamiento con informacién

actualizada, por ello el profesor debe estar presto para experimentar y aprender dia a dia a utilizar
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nuevas metodologias, debe adaptarse a los cambios y las innovaciones que suceden aceleradamente

en el &mbito de lo digital y lo tecnoldgico.

Conclusién

La infopedagogia se evidencia poco en algunas instituciones del Ecuador, esto se debe a que los
docentes no se capacitan constantemente para desarrollar las competencias digitales necesarias para
aplicar procesos educativos de la mano de la tecnologia, generando entornos de aprendizaje
monotonos y poco interesantes para los estudiantes, frenando el desarrollo dindmico de sus
capacidades y logar interiorizar los nuevos conocimientos.

La infopedagogia mejora el proceso de formacion de los estudiantes al ser aplicada en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, brindando a los individuos capacidades y competencias necesarias para
ser aplicadas en la actual sociedad de la informacion y el conocimiento. Permitiendo la integracion
de las TIC en el aula, mejorando el proceso educativo, para ello es imprescindible que los docentes
desarrollen competencias necesarias para enfrentarse a los desafios del siglo XXI, y brinden una
educacion dindmica e interactiva que tome en cuenta los diferentes ritmos y necesidades de
aprendizaje.

La Sociedad del Conocimiento est4 en constante cambio y busca desarrollar el pensamiento de los
individuos haciéndolos capaces de ser innovadores, mejorar las capacidades de comunicacion para
trabajar de manera colaborativa dentro de entornos de aprendizaje significativos donde se valora la

practica de conceptos como ciencia, innovacion y tecnologia en distintos ambitos de la vida diaria.
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