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Resumen

El mundo contemporaneo reclama de renovados aprendizajes para la comunicacion, de ahi que la
educacion linguistica y literaria en la segunda década del siglo XXI constituye una problematica a
atender en los procesos formativos desde y en las universidades, por cuanto no puede prescindirse
de la lectura, de ahi la innovacion para la mejora es uno de las problematicas a atender en las
investigaciones pedagogicas. La realizacion de las acciones en un proyecto de investigacion I1+D+i
posibilité la aplicacién de un sistema de métodos investigativos y el seguimientos a las
transformaciones en los escenarios educativos.

Palabras claves: lectura; comunicacion; educacion linglistica y literaria; innovacion

Abstract

The contemporary world demands renewed learning for communication, hence, linguistic and
literary education in the second decade of the 21st century constitutes a problem to be addressed
in the training processes from and in universities, since reading cannot be dispensed with. hence
innovation for improvement is one of the problems to be addressed in pedagogical research.
Carrying out the actions in an R + D + i research project made it possible to apply a system of
investigative methods and to monitor the transformations in educational settings.

Keywords: reading; communication; linguistic and literary education; innovation

Resumo

O mundo contemporéneo exige aprendizagens renovadas para a comunicagéo, portanto, a educacgao
linguistica e literaria na segunda década do século XXI constitui um problema a ser enfrentado nos
processos de formacéo nas e nas universidades, ja que ndo se pode prescindir da leitura. portanto,
a inovacdo para melhoria € um dos problemas a serem tratados na pesquisa pedagdgica. A
realizacdo das a¢cdes em um projeto de pesquisa de P + D + i possibilitou a aplicacdo de um sistema
de métodos investigativos e 0 acompanhamento das transformacdes nos ambientes educacionais.

Palavras-chave: lendo; comunicacdo; educacéo linguistica e literaria; inovacao
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Introduccién
La intelectual cubana Graciela Pogolotti en un reciente articulo escribié “ ... en muchas

universidades del mundo es palpable el retroceso, en cuanto a habitos de lectura y capacidades de
redaccién de ideas de cierta complejidad, derivados de la proliferacion de mensajes sucintos,
formulados con extrema economia de palabras” (2019, p. 3). Esta idea ratifica que es una
problematica que ha de preocupar y ocupar a quienes se encargan de los disefios de las carreras
universitarias y de sus estrategias didacticas particulares.

La comunicacion, desde las redes sociales, ha transformado el estatus de la tradicional relacion
emisor—receptor. Esto impacta en todos los sectores de la vida social, en las relaciones
interpersonales y culturales; en los procesos de ensefianza y aprendizaje en todos los niveles
educativos, asi como en la eficiencia de las organizaciones, problematica que implica trazar
estrategias didacticas que favorezcan rescatar la palabra, “conquista de la especie humana”, para
desarrollar la empatia, sensibilidad, valores morales y cualidades creativas en la personalidad.
Todo ello reclama de la innovacion en la educacion, en las instituciones educativas para contribuir
a la educacion linguistica y literaria, porque la semiosis ilimitada de la comunicacion (Hernandez
y Alvarado 2012, p. 4) es esencial para las habilidades de interaccidn social de los seres humanos
en funcion de articular los conocimientos que se adquieren por diversas vias, con una actitud ética
y valorativa que propicie una cultura general de respeto y cuidado hacia los demas.

En Cuba, la formacion de docentes implica encaminar las acciones desde las relaciones de la
investigacion, desarrollo e innovacién, (Nufez, J., et al., 2011) en correspondencia con los
Obijetivos del Desarrollo Sostenible (2015) y el Plan Nacional para el desarrollo hasta el 2030, con
el fin de garantizar una educacién equitativa, de inclusion social y atencion a la diversidad,
sustentada en la tradicion humanista de su proyecto educativo, que entronque con los ejes
estratégicos de la nacion y su politica cientifica.

La agenda 2030 de la Unesco (2015) en su vision proyectiva para el Desarrollo Sostenible identifica
como uno de sus 17 objetivos: garantizar una educacion equitativa, de inclusion social y atencion
a la diversidad. En esta direccién, se demanda perfeccionar los procesos de la comunicacién para
la comprension, en contextos de interculturalidad. Por ello, la formacion y capacitacion de los
recursos humanos han de posibilitar un desarrollo integral de las nuevas generaciones frente a las

necesidades de la realidad.
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En los Lineamientos de la politica econdmica y social 2016-2021, aprobados en el VIl Congreso
del Partido Comunista de Cuba (PCC) y por la Asamblea Nacional del Poder Popular en junio de
2017, se plantea en el Lineamiento 121 “Formar con calidad y rigor el personal docente que se
precisa en cada provincia y municipio para dar respuesta a las necesidades de los centros educativos
de los distintos niveles de ensenianza”. (PCC, 2017)

Las concepciones de leer y escribir en la escuela han de marchar al ritmo de las propias necesidades
espirituales y exigencias del complejo universo de relaciones interpersonales, en el entramado
sociocultural de complejidad relevante, lo que lleva a reinventar de manera creadora y dindmica
las formas de leer para ensefiar y aprender. Pero este ensefiar y aprender no esta exclusivamente
ubicado en la adquisicion de saberes escolares, sino en los aprendizajes para toda la vida, para lo
cual no es solo importante el diagndstico, sino la vision proyectiva de hacia donde se quiere llegar,
la influencia de los entornos socioculturales y econémicos.

El estudio histdrico-légico realizado posibilitdé reconocer la necesidad de implementar
sistematicamente la innovacion en los procesos de ensefianza - aprendizaje de las lenguas y de la
lectura, de manera que el sentido humanista de la formacidn se proteja desde la perspectiva de la
gestion de los procesos, ya que si bien en la segunda mitad del siglo XX estaba asociada a los
aspectos ingenieriles, en los finales del siglo XX es ganancia para la educacion.

En este sentido, en el proyecto de investigacion “La ensefianza aprendizaje de las lenguas y la
literatura en la educacion de la personalidad”, de la Universidad de Matanzas, asociado al Programa
Nacional del Instituto Central de Ciencias Pedagogicas, se realiz6 la implementacién de sus
resultados investigativos en la actividad de docencia y superacidn, con la innovacién y la tecnologia
como aspecto pertinente que pone la mirada en como mejorar la calidad de la formacion humana
desde los servicios y productos que se ofrecen.

La aplicacion de un sistema de métodos de investigacion sustentado en la dialéctica materialista:
histdrico-16gico, analitico-sintético, inductivo-deductivo y modelacion en el nivel teérico, asi como
observacion, estudio de caso, entrevista, encuesta, analisis de los productos de la actividad en el
nivel empirico, favorecieron la proyeccion y aplicacion practica de tareas de investigacion para la
mejora de los procesos educativos en la educacion literaria y linguistica desde la Universidad de

Matanzas.
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Este articulo revela el propdsito del estudio estuvo encaminado a la sistematizacion del proceso de
implementacion de la innovacion y la tecnologia en la introduccion de los resultados investigativos,
como aspecto pertinente en el siglo XXI que pone la mirada en cémo mejorar la calidad de la

educacion lingistica y literaria desde los productos elaborados,

Desarrollo

En el contexto de la segunda década del siglo XXI, se asiste a la presencia absorbente del
audiovisual, al uso individualizado y colectivo de la tecnologia para la comunicacion (chat, blogs,
redes sociales, videos, memes), que acortan las distancias y generan un cimulo descomunal de
informacion, manipulada por diferentes agentes que genera desinformacion, incertidumbre, todo
lo cual es un desafio a la didactica, en términos de la comunicacion, la emocionalidad y sensibilidad
frente a los problemas del otro. Se determinan como ideas que:

. En el contexto de la educacion cubana, la funcién social de la universidad en la segunda
década del siglo XXI, refrenda la pertinencia de su rol para con los sectores sociales que
demandan su vinculacion, entre ellos los diferentes niveles educativos para los cuales
prepara los recursos humanos. Fierro, Garcia y Diaz, (2018)

. La proyeccion de la investigacion e innovacion en funcion del perfeccionamiento de la
educacion cubana, desde la primera infancia hasta la educacion superior, revela una
direccién alineada al plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030, en
correspondencia con “el eje estratégico transversal orientado al desarrollo del potencial
humano, la ciencia, la tecnologia y la innovacion™. (Saborido, 2017, 8)

. Investigaciones de las ciencias pedagdgicas y de caracter filologico en el &mbito
nacional e internacional han particularizado en la escritura y la lectura son procesos
semidticos generadores de significacion y de conocimientos. Roméu (2007), Montafio
y Abello (2015), entre otros, sustentan en un enfoque de ensefianza de caracter
interdisciplinario que posibilita la actividad comunicativa que propicie leer
humanamente, sensible e inteligentemente.

Asi, estos aspectos implican la busqueda en las ciencias pedagdgicas de nuevas vias, formas e ideas
en entornos de aprendizaje con esquemas menos rigidos y con relaciones disciplinares mas amplias

y novedosas; al respecto preparar al hombre para la vida exige interesarse en el vinculo e
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integracion de aprendizajes formales e informales, poner énfasis en la educacion emocional y en la
comunicacion.
Se comparte con Casafias, M. (2015) y Pefia, C, A. (2015), Alarcén, R., (2016) que la investigacion
en las universidades es agente de cambio, lo que ha transitado de la I+D hacia la 1+D+ i, porque la
innovacion es esencial en la transformacion para la mejora continua de la educacion. Al respecto
su suscribe lo planteado por Morin & Delgado:

Es indudable que el desarrollo de la investigacion cientifica, desde la modernidad, y la acelerada
instrumentacion préactica del conocimiento en las tecnologias, desde el inicio de la era industrial,
nos han colocado en una posicion privilegiada como poseedores de saberes que modifican el
mundo. (2017, 18).

Este presupuesto sustenta la pertinencia de la investigacion realizada, acerca de la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas y la literatura en la educacion de la personalidad, en el proyecto de
investigacion que integra a investigadores de diferentes areas del saber con enfoque humanistico,
tecnologico, intersectorial e interdisciplinario, de la cual emergieron como ideas claves:

. La lectura y en particular la lectura literaria como generadora de vivencias,
valores, actitudes de empatia y accion transformadora

La literatura vinculada a su naturaleza discursiva y al orden de relaciones que se originan a partir
de la palabra artistica en que se recrea, tiene un rol importante en la formacion de las capacidades
intelectuales del ser humano, acumula la riqueza intelectual de su época y abona un camino a la
actividad creadora, es un saber interdisciplinar que conecta diversas areas del conocimiento, el
pensar y el sentir el hecho literario.

La educacion emocional, para el desarrollo de la sensibilidad

La lengua y la literatura contribuyen a la educacién emocional, para ello es importante organizar
la actividad de manera que sea productiva, propicie la autonomia personal y el aprendizaje
vivencial del mundo, al fomentar el placer de la lectura para crear lectores sensibles, criticos y
creativos, responsables de sus acciones frente a la colectividad:

La educacién emocional como un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende
potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo
integral de la persona, con objeto de capacitarle para la vida. Todo ello tiene como finalidad

aumentar el bienestar personal y social” (Bisquerra, 2005, 95).
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. La interdisciplinariedad en la educacion para la comunicacion y la apertura a las
relaciones interculturales

La lengua como expresion de la identidad y de la literatura es una manifestacion de la conciencia,
que nutre las conexiones con otros saberes en la reflexién en torno a las problematicas de la
realidad, para inculcar en los estudiantes acciones transformadoras, en el desarrollo sostenible, en
la educacion con enfoque de género, la educacion ambiental, la inclusion social. El respeto a la
diversidad cultural, los intercambios socioculturales y el disefio de tareas comunicativas en el
aprendizaje constituyen vias que favorecen las interacciones con el otro y los otros.

. El uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
El empleo de las tecnologias va mas alla de ser una herramienta informatica de basquedas, facilita
interactuar y comprender lo que se produce en diversos cddigos; poner a los estudiantes en
condiciones de ser productores de nuevos significados, desarrolla cualidades creativas como
resultante de la interaccion con productos informaticos y asumir posiciones criticas de lectura,
saber discernir, valorar y ofrecer sus propios puntos de vida.
El estudio sistematico, objetivo, plural del contexto socioeducativo y la asuncion de sus referentes,
condujo a identificar una necesidad de renovar las vias, recursos y formas de la educacion literaria
y linguistica, retomar lo inesperado en un recurso nuevo, aceptar los desafios del cambio para lograr
la transformacion, romper la rutina.
El mundo actual necesita que se fomente una ética en las nuevas generaciones que permita discernir
entre el bien y el mal, asumir posiciones transformadoras a favor del bienestar humano, el respeto
a la diversidad, la proteccion de los ecosistemas y una comunicacién mas asertiva. El interés y
atencion a la lengua y la lectura literaria en el contexto de la educacién, se entienden como
necesarios e imprescindibles atributos del acto cultural y creador que es la educacion.
Al respecto, el proceso de investigacion revel6 que una definicion de innovacion educativa con la
cual las autoras se implican es la que plantea: “La innovacion educativa es la aplicacion de una
idea gue produce cambio planificado en procesos, servicios o productos que generan mejora en los
objetivos formativos” (Sein-Echaluce, M.L, Fidalgo-Blanco, Ay Alves, G, 2016).
Al identificar las caracteristicas de la innovacion educativa, se comparte que al menos los nuevos

productos deben poseer: eficacia, eficiencia, transferibilidad y sostenibilidad. Estas cuatro
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condiciones, a manera de bitacora del proceso investigativo, han acompafiado la generalizacion de
los resultados.

Los aprendizajes de lectura y escritura en la época actual no son procesos lineales y univocos, sino
multiples y multivocos, discontinuos, constituyen prioridad y emergencia frente a la avalancha de
informacion que se produce por diversos canales de comunicacion, Garcia, A. M. y Fierro, B.M.
(2017), lo que es problematica para los investigadores en las universidades, enfocados en:

. La apertura a las relaciones interdisciplinarias e interculturales para acortar las brechas
de la inequidad mediante la socializacion.

. La construccion de saberes en que se articulan redes, comunidades de aprendizajes
diversas, actitudes creativas como modo de llegar con mayor rapidez y eficiencia a la
apropiacion de la cultura por parte de los estudiantes, profesores y destinatarios en
general.

. El empleo de diferentes tipos de lenguaje y formatos de representacion (tipologias
textuales y practicas sociodiscursivas diversas) para ayudar a organizar la comprension
de los conocimientos y a motivar la busqueda intelectual y la sensibilidad.

Estas problematicas confirman la necesidad de la prioridad planteada por el Ministerio de
Educacién Superior de Cuba, de seguimiento a la lengua materna en las universidades, junto al
aprendizaje del inglés. En concordancia con algunos de los puntos anteriores, hay que afiadir que,
la escuela y los agentes socializadores tienen que atender en este proceso el componente emocional
de los aprendizajes, porque lo afectivo y lo comportamental ético, son esenciales en los contextos
actuales de formacién humana. Pese a lo controvertido de este Gltimo término, el lugar de los
conocimientos ha cambiado las sociedades contemporaneas y ha marcado a los sujetos sociales, lo
que exige de procesos de comprensidn, analisis y construccion mediados por la lectura.

Para elevar la calidad y satisfacer los objetivos y aspiraciones en el &mbito educativo de la
ensefianza de lengua y literatura, resulta necesario elaborar productos novedosos que posibiliten
un impacto favorable en la eficiencia, en la motivacion y en la significatividad de los aprendizajes.
El aporte fundamental de la investigacion es el trazado de una propuesta tedrico — metodologica en
la que se integran acciones didactico —metodoldgicas para la ensefianza y aprendizaje de las lenguas
y las literaturas desde perspectivas de las humanidades, que ofrecen una respuesta innovadora para

la educacion.
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Hay que preparar a los estudiantes para ese tipo de lectura y analisis donde fluye lo semantico
motivacional, lo polisémico, para que sea un lector capaz de comprender la légica del texto, pero
también transgredirla y darle la profundidad subjetiva que esta lectura requiere, pues la literatura
es comunicacién de experiencia, y la belleza formal literaria un resultado de la perfecta
comunicacion realizada por medio del lenguaje, que se organiza, se pule, se perfecciona, siempre
con un proposito artistico. Si bien es cierto que la practica instrumental en la ensefianza de la lengua
y la literatura pertrecha a los estudiantes de la herramienta linguistica necesaria para las practicas
expresiva y poética o artistica, el acercamiento a la lengua y a la literatura tiene que ser emocional,
estético, axioldgico, vivencial y cultural.

En el proceso investigativo se proyecto ofrecer una sistematizacion del proceso de implementacion
de la innovacidn y la tecnologia en el proyecto de investigacion “La ensefanza aprendizaje de las
lenguas y la literatura en la educacion de la personalidad”, de la Universidad de Matanzas, como
aspecto pertinente en el siglo XXI que pone la mirada en cdmo mejorar la calidad de la educacion

linguistica y literaria desde los servicios y productos que se ofrecen con la innovacion.

Metodologia

En la investigacion se empled un disefio longitudinal en el que se integré el disefio de grupo
evolutivo y el disefio panel de tipo no experimental (Hernandez, et. al. 2014) con un enfoque mixto
de la investigacion educativa (Torres, 2016) que favorecio el seguimiento a las transformaciones
operadas durante el proceso de la investigacion. La dialéctica materialista como método general
del conocimiento cientifico posibilitdé comprender las interrelaciones sistémicas en el objeto de
estudio, revelar su esencia como un proceso integrador, como sustento de la aplicacién de métodos
de los niveles tedrico y empirico, asi como estadistico-matematicos para la organizacion, ejecucién
y control del proceso investigativo.

Las unidades de estudio seleccionadas fueron estudiantes de pregrado de la carrera Espafiol
Literatura y el claustro de profesores de lengua y literatura de los preuniversitarios urbanos “Martin
Klein” y “Enrique Hart” de la provincia a partir de las siguientes consideraciones: conforman la
muestra del experimento del 111 perfeccionamiento de la educacion cubana, y revelan disposicion

y compromiso para la preparacion de los docentes.
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Del nivel tedrico se aplicaron los métodos: historico-l0gico, en el estudio critico valorativo del
andlisis del discurso en el devenir histérico de su ensefianza-aprendizaje; analitico-sintético,
facilité penetrar en las particularidades del objeto; inductivo-deductivo, posibilité descubrir las
regularidades en la ensefianza- aprendizaje del analisis del discurso en la Licenciatura en Educacion
Espafiol-Literatura y definir la competencia analitico-discursiva; la modelacion permitio la
articulacion de los contenidos, relaciones, funciones, estructura y principios que se interrelacionan
en la concepcion tedrico-metodologica.

En el nivel empirico se aplicaron: la observacion se aplico en sus variantes participativa o abierta,
sistematica, no estructurada y natural, mediante guias de observacion elaboradas; el estudio
documental posibilitd indagar acerca del tratamiento a la ensefianza-aprendizaje del anélisis del
discurso y su articulacion con el desarrollo del pensamiento reflexivo. Ademas, la encuesta; con
cuestionarios elaborados con distintas finalidades, con el objetivo de explorar sus experiencias,
autoevaluacion de conocimientos y aplicacion de la innovacion. Otros métodos utilizados fueron
la prueba pedagogica y el andlisis de los productos de la actividad, que posibilitaron un estudio
evolutivo e individual del conocimiento y de las habilidades desarrolladas en el analisis integral de
textos por los estudiantes de la cohorte 2012 -2017.

El proceso de sistematizacion de experiencias de conjunto con los métodos y técnicas de
investigacion, facilité la orientacion y control de experiencias, el perfeccionamiento del resultado
cientifico y la comprobacion de su aplicacién en la practica. La triangulacion metodolégica, de
datos e investigadores facilité la comparacién y valoracién de la informacién, asi como contrastar
la informacidn adquirida mediante los métodos cualitativos y cuantitativos.

De la estadistica descriptiva, se aplico el calculo y analisis porcentual que posibilito la expresion
grafica de datos numéricos como complemento de la interpretacion cualitativa de los datos que
permitio arribar a conclusiones y determinar regularidades. Se utiliz6 un Tabulador Excel que
facilité la recopilacion de los datos y su interpretacién a nivel individual y grupal, asi como
sustentar el resultado cualitativo alcanzado en la aplicacion a un mismo grupo en todos los tiempos
(cuatro cursos).

Todo esto entrafia en la Universidad de Matanzas una transformacion del rol de los proyectos de
investigacion para la mejora de la calidad con el fin de desarrollar en los profesionales del area de

las humanidades un sistema de valores profesionales, identitarios y una ética del trabajo
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fundamentada en el esfuerzo, la corresponsabilidad, la proactividad, la colaboracion, la creatividad,
la capacidad empatica y la participacion activa, mediante la educacion lingistica y literaria.

Ideas que movilizaron el proceso de innovacion a partir de los resultados elaborados como parte
de las diferentes tareas de investigacion y desarrollo:

1. La educacion a través de la instruccion (centrada en la respuesta a problematicas
socioculturales, en el campo de la pedagogia y la didactica en estrecha relacion con la
comunicacion), como principio de la formacion humana reclama una mayor
significatividad en los procesos de la comunicacion

2. La contextualizacion (fundamentada en las necesidades del entorno socioeconémico y
cultural), al reconocer el papel de la ciencia y la tecnologia para el logro de las
aspiraciones del modelo econémico cubano, revela que la educacion linglistica y
literaria esta en consonancia con la voluntad politica y gubernamental

3. La sostenibilidad (disefiada para ser eficaz en los diferentes entornos de aprendizaje
ante los cambios de la tecnologia y los procesos organizacionales) a fin de posibilitar la
perdurabilidad en el tiempo en los actuales entornos de aprendizaje caracterizados por
las transformaciones en los canales de comunicacion.

4. Una vision global (conectada e integrada a experiencias dentro del proyecto, con otros
proyectos en centros educativos nacionales e internacionales)

5. Una visién estratégica (dirigida a la precision de objetivos claros y concretos en
diferentes plazos, con una vision de futuro compartida —consensuada— por la comunidad
educativa del territorio y la nacién).

En el marco del tercer perfeccionamiento de la educacién cubana para difundir el conocimiento
cientifico adquirido en torno a vivenciar la lengua y la literatura en las instituciones educativas se
aplic la innovacion:

1. Producir un conocimiento cientifico a partir de un proyecto de investigacion con
caracter interdisciplinar, la presencia de lideres en investigacion, jefes de tareas, grupos
cientificos estudiantiles de pregrado y posgrado, conformando un sistema.

2. Transferir el conocimiento cientifico adquirido en practicas educativas mediante el

disefio de acciones de superacion y preparacion del profesional en ejercicio.
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3. Promocionar en los centros educativos los resultados elaborados por los estudiantes de
pregrado como parte de sus evaluaciones integradoras.
4. Identificar centros en los cuales se den las condiciones apropiadas para proceder a

innovaciones educativas controladas.

El empleo de las tecnologias reclama formar personalidades con un alto grado de autorregulacion
para su autoaprendizaje, en tal sentido, la educacién emocional ayuda a consolidar su identidad, no
sentirse fuera de contexto y activar la creatividad, el sentido de la responsabilidad, exigencia y
autocontrol. Ante la obsolescencia de la tecnologia y la movilidad de los escenarios, es importante
que se viabilicen nuevas aplicaciones informaticas que propicien su empleo en diversas
condiciones.

Resultados de la investigacion en los procesos de innovacion
. Multimedia indice tematico-cronoldgico del Epistolario de José Marti (etapa 1862-
1885), resultado de la innovacién de una tesis de maestria, colectivo de autores y
estudiantes del afio terminal de la Licenciatura en Educacion, Espafiol —Literatura, en
el curso 2016-2017.

. Plataforma Interactiva para la ensefianza de la literatura como resultado de una tesis de
doctorado.
. “Ayudas didacticas para ensefar y aprender” como resultado de una tesis de doctorado

con la “participacion de estudiantes de la Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura
en el curso 2016-2017.
. “Molinos o gigantes: ;qué ves ta?”. Una mirada al texto cervantino para escuela”
Estudiantes del afio terminal de la Licenciatura en Educacion, Espafiol —Literatura, en
el curso 2017-2018.
La introduccién de estos resultados en la practica educativa, se realizd durante los cursos
académicos 2016-2017, 2017-2018 en los diferentes escenarios educativos: Universidad de
Matanzas, Escuela PedagoOgica Provincial René Fraga Moreno, Institutos Preuniversitarios
Urbanos Martin Klein, de Cardenas y Enrique Hart Davalos de Matanzas.
Una de las ideas claves fue la elaboracion de un Sistema de tareas comunicativas, definido (Garcia,
Caballero, 2017) como: Actividades organizadas y jerarquizadas por el profesor, con el objetivo

de desarrollar la competencia analitico-discursiva de los estudiantes, que tiene como eje
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interdisciplinar al anlisis del discurso, en el cual se integran la interaccion, la reflexion y el didlogo
sobre la lengua y la literatura en practicas discursivas propias de su actividad profesional y social,
mediante el andlisis de textos de diferentes tipologias en la interrelacién de los componentes
organizacionales del proceso docente educativo: académico, laboral-investigativo y extensionista,
en funcion de los procesos de lectura, comprension y construccion de significados y sentidos.

El sistema de tareas comunicativas incorpora la lectura y comprension de textos multimodales que
propician el uso de recursos y aplicaciones provenientes de las TIC como soporte para el
aprendizaje como via para aumentar las interacciones entre pares y el desarrollo de habilidades
comunicativas; el mejoramiento de la comprension, el analisis y la construccidn, la resolucién de
problemas, y el fortalecimiento de la reflexion critica.

La necesidad de propiciar la mejora, condujo a un trabajo colectivo de caracter innovador de forma
grupal, en el cual se obtuvo como resultados: “Ayudas didacticas para ensefiar y aprender”. Los
estudiantes disefiaron un modulo de materiales con apoyo de presentaciones digitales, elaboracion
de mapas conceptuales y esquemas para la comprension de los contenidos del analisis del discurso.
Esta actividad se ejecutd de forma planificada durante un curso escolar, con la direccién de la
profesora. Se determinaron ejes de sistematizacion, y se orientd el trabajo en duos lo que favorecid
la colaboracion, la confrontacion de ideas, la toma de decisiones y la creatividad en la construccion
de los nuevos saberes con un enfoque profesional pedagogico.

Las estudiantes participantes mostraron paulatinamente un enriquecimiento de sus conocimientos
conceptuales y de sus vivencias, asi como de los valores y la creatividad, en el orden cultural,
metodoldgico y educativo. Las ayudas didacticas pasaron a formar parte del material de apoyo
audiovisual de la asignatura Espafiol-Literatura en las escuelas donde las estudiantes realizaban su
practica laboral.

. “Molinos o gigantes: ;qué ves ti?”. Una mirada al texto cervantino para la escuela” de
los estudiantes del afio terminal de la Licenciatura en Educacion, Espafiol —Literatura,
en el curso 2017-2018. Este resultado estad conformado por los productos informaticos
Pagina web y video como formas de evaluacion de tareas de aprendizaje, para lo cual
los autores seleccionaron el contenido referido al escritor espafiol Miguel de Cervantes
y su inmortal novela El Quijote, las razones que determinaron la seleccion de este

contenido literario estdn dadas en los méritos artisticos de la obra en cuestion y su

553 Vol. 6, nim. 3, Especial septiembre 2020, pp. 541-557
Barbara Maricely Fierro Chong, Profesora Titular, Angela Maria Garcia Caballero, Lourdes Ileana Diaz Dominguez



Dom Clen, ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 6, nim. 3, Especial septiembre 2020, pp. 541-557 o

DOMINIO DE

—_
LAS CIENCIAS

Lectura y comunicacion: retos para la innovacién en la educacion del siglo XXI

estudio en los diferentes niveles de ensefianza, la extension de la obra, la diversidad de
creaciones derivadas del texto que implica un tejido de relaciones interculturales,
Constatacion de las transformaciones mediante el proceso de innovacion
Se organizo el proceso de seguimiento de la socializacion, para ello se concibieron acciones de
preparacion de estudiantes y profesores, de negociacion e intercambio con instituciones de la
comunidad, autoridades de la Direccion Provincial de Educacion en Matanzas, con otros
investigadores del proyecto de investigacion.
Se identificaron o construyeron escenarios discursivos mas reales para el aprendizaje del analisis
del discurso. Los escenarios discursivos de realizacion de las tareas comunicativas se desplazaron
desde la universidad hacia las microuniversidades: ESBU “Reynold Garcia”, IPU “José Luis
Dubrocq”, IPU “Enrique Hart”, IPVCE “Carlos Marx” y Escuela Provincial de Formacion de
Maestros “René Fraga Moreno”, los eventos cientificos, los concursos literarios; lo que constituyd
un excelente ejercicio de la practica discursiva, apoyada en practicas de lectura y escritura y
enmarcadas en procesos de reflexion o analisis ancladas en contextos socioculturales discursivos
concretos.
. Se diseflaron tareas comunicativas que permitieron ofrecer diferentes soluciones o
varias vias de solucion.
. Se crearon entornos de aprendizaje cooperativos, colaborativos y de apoyo.
. Se alternaron momentos didacticos de confrontacion entre situaciones reales con
momentos de sistematizacion del conocimiento o teoria.
. Se realizd la evaluacion longitudinal de la competencia analitico-discursiva de los
estudiantes para reunir evidencias de desempefio desde diferentes fuentes.
. Se promovid el aprendizaje del andlisis del discurso mediante situaciones
cpmunicativas.
En esta etapa los profesores y estudiantes se convirtieron en observadores de la realidad; las
experiencias vividas al ser sistematizadas los pertrecharon de cuestionamientos entre el acontecer
real del proceso de ensefianza-aprendizaje del analisis del discurso y el acontecer al que se aspira

en consonancia con las transformaciones que exige la formacion.
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Los resultados muestran la pertinencia de la aplicacion de un sistema de acciones encaminada a
contribuir a la mejora de la educacion linglistica y literaria, en el contexto del perfeccionamiento
de la educacion cubana, desde el liderazgo cientifico de la universidad, evidenciada en:

. El aprovechamiento de las posibilidades del audiovisual y los textos multimodales para
ofrecer otras vias de ensefiar lengua y literatura como respuesta a problematicas
concretas de la educacion cubana y que pueden ser transferidas a otras areas.

. La aplicacion de métodos y procedimientos de trabajo con un mayor caracter
interdisciplinario a partir de las ideas de la innovacion, con la participacion de otros
investigadores como colaboradores

. La generacion de conocimientos, valores y vivencias en el orden cultural, metodologico,
educativo y de los conocimientos especificos.

. El desarrollo del sentido personal de compromiso, entusiasmo y protagonismo de los
estudiantes con su propio aprendizaje.

. Las acciones de superacion de los recursos humanos en el territorio provincial y
nacional con la aportacion de valor del contenido mejorado al proceso de ensefianza-

aprendizaje en la formacion de docentes en pregrado y posgrado.

Conclusiones
La sistematizacion realizada muestra que aplicacion de la innovacion en el campo de la educacién
linguistica y literaria, de manera consciente, organizada, controlada y evaluada puede ser eficaz en

el trabajo metodoldgico del profesorado y, en aras de la calidad del trabajo educativo.
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