Dom. Clen., ISSN: 2477'8818 REVISTA
Vol. 6, ndm. 2, abril-junio 2020, pp. 636-658

—.
DOMINIO DE
LAS CIENCIAS

Estrategias empresariales de comercio exterior adaptadas para la industria automotriz de la Provincia de Tungurahua - Ecuador

|@ @ @ @ | DOI: http://dx.doi.org/10.23857/dc.v6i2.1187

Ciencias econdmicas y empresariales

Articulo de investigacién

Estrategias empresariales de comercio exterior adaptadas para la industria
automotriz de la Provincia de Tungurahua - Ecuador

Foreign trade business strategies adapted for the automotive industry in
Tungurahua Province - Ecuador

Estratégias de negocios de comércio exterior adaptadas para a industria
automotiva da provincia de Tungurahua - Equador

Santiago Guillermo Fierro-Altamirano '
sfierro@pucesa.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-58484683

César Andrés Guerrero-Velastegui "
ca.guerrero@uta.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-8482-7205

Julio César Zurita-Altamirano '
jzurita@pucesa.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-0591-7371

*Recibido: 29 de enero de 2020 *Aceptado: 28 de febrero de 2020 * Publicado: 16 de abril de 2020

l. Magister en Relaciones Internacionales con Mencion en Negociaciones Internacionales y Manejo de
Conflictos, Licenciado en Ciencias Econémicas y Administrativas Mencion Negocios Internacionales,
Docente Investigador, Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede Ambato, Ambato, Ecuador.

Il. Magister en Administracion de Empresas Mencién Planeacion, Ingeniero de Empresas, Abogado de los
Tribunales y Juzgados de la Republica del Ecuador, Docente Investigador, Director Académico
Administrativo de Posgrado, Responsable Practicas Preprofesionales, Universidad Técnica de Ambato,
Ambato, Ecuador.

1. Magister en Administracién de Empresas Mencidn Planeacién, Ingeniero Comercial con Mencién en
Marketing, Docente Investigador, Coordinador de la Oficina de Relaciones Internacionales y Cooperacion
Interinstitucional, Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador sede Ambato, Ambato, Ecuador.

http://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/index


https://orcid.org/0000-0002-7259-0981
mailto:ca.guerrero@uta.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-7437-9880
mailto:jzurita@pucesa.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-6480-2270

Dom Clen, ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 6, nim. 2, abril-junio 2020, pp. 636-658

=\
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

Estrategias empresariales de comercio exterior adaptadas para la industria automotriz de la Provincia de Tungurahua - Ecuador

Resumen

El presente trabajo busca determinar las estrategias de internacionalizacion que los directivos del
sector automotriz de la provincia de Tungurahua deben manejar, asi también como las distintas
politicas gubernamentales que se han empleado y que se las pueda complementar para lograr un
mayor crecimiento y desarrollo de la industria automotriz. El sector automotriz de la provincia de
Tungurahua debe implementar estrategias con visién, para competir internacionalmente
potenciando el desarrollo econdmico en base de experiencias utilizadas por industrias de mercados
internacionales que se han convertido en un motor econémico para esos paises, brindando
productos de calidad a nivel mundial. Para lo cual es necesario lograr altos niveles de productividad
y competitividad, mejorando el desarrollo econdémico del pais y el bienestar de las personas, con la
finalidad de afrontar la competencia internacional con la correcta implementacion de tecnologia e
innovacion, asi como el uso responsable de los recursos naturales y talento humano. El objetivo es
proponer un numero de estrategias para sector automotriz, con el fin de aumentar la dindmica
empresarial, desarrollo tecnoldgico y econémico, incentivar la innovacion con el objetivo de estar
listos para lograr enfrentar a la competencia internacional, aprovechando efectivamente todos los
recursos al alcance de las empresas.

Palabras claves: Industria; innovacion; estrategias; competitividad.

Abstract

The present work seeks to determine the internationalization strategies that the managers of the
automotive sector of the province of Tungurahua must handle, as well as the different political
policies that have been used and that can be complemented to achieve greater growth and
development of the automotive industry. The automotive sector of the province of Tungurahua
must implement strategies with a vision, to compete internationally, promoting economic
development based on experiences used by international market industries that have become an
economic engine for these countries, providing quality products worldwide. For which it is
necessary to achieve high levels of productivity and competitiveness, improving the economic
development of the country and the well-being of people, in order to face international competition
with the correct implementation of technology and innovation, as well as the responsible use of

natural resources and human talent. The objective is to propose a number of strategies for the

637 | vol.6. nam. 2, abril-junio 2020, pp. 636-658
Santiago Guillermo Fierro Altamirano, César Andrés Guerrero Velastegui , Julio César Zurita Altamirano



Dom Clen, ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 6, nim. 2, abril-junio 2020, pp. 636-658

DOMINIO DE

=\
LAS CIENCIAS

Estrategias empresariales de comercio exterior adaptadas para la industria automotriz de la Provincia de Tungurahua - Ecuador

automotive sector, in order to increase business dynamics, technological and economic
development, the incentive of innovation with the aim of being ready to face international
competition, taking advantage of all the resources available to companies.

Keywords: Industry; innovation; strategies; competitiveness.

Resumo

O presente trabalho procura determinar as estratégias de internacionalizacdo que os gerentes do
setor automotivo da provincia de Tungurahua devem gerenciar, bem como as diferentes politicas
politicas que foram utilizadas e que podem ser complementadas para alcangar maior crescimento
e desenvolvimento da industria automotiva. O setor automotivo da provincia de Tungurahua deve
implementar estratégias com a visdo de competir internacionalmente, promovendo o
desenvolvimento econémico com base nas experiéncias utilizadas pelas inddstrias do mercado
internacional que se tornaram um motor econémico para esses paises, fornecendo produtos de
qualidade em todo o mundo. Para o qual é necessario alcancar altos niveis de produtividade e
competitividade, melhorando o desenvolvimento econémico do pais e 0 bem-estar das pessoas, a
fim de enfrentar a concorréncia internacional com a correta implementacdo de tecnologia e
inovacdo, bem como o uso responsavel de recursos naturais e talento humano. O objetivo é propor
uma série de estratégias para o setor automotivo, a fim de aumentar a dindmica dos negdcios, 0
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico, o incentivo & inovagdo com o objetivo de estar pronto
para enfrentar a concorréncia internacional, aproveitando todas as vantagens. 0S recursos
disponiveis para as empresas.

Palavras-chave: Industria; inovacao; estratégias; competitividade.

Introduccion

La siguiente investigacion permitira al lector/a obtener una amplia y desarrollada vision respecto a
la industria automotriz de la provincia de Tungurahua para posteriormente permitir realizar un
analisis de la competencia internacional y los factores de éxito que influyen en varias industrias en
otros paises, viendo sus ventajas asi como sus beneficios de las acciones tomadas, para finalmente
revisar algunas politicas de gobierno y empresariales aplicables al desarrollo industrial de la
provincia de Tungurahua y determina estrategias que pueden beneficiar al sector. Sin quitarle su
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debida importancia al desarrollo e implementacion de estrategias y politicas industriales para lograr
un crecimiento en la industria automotriz dentro de la provincia de Tungurahua, generar un
desarrollo completo paralelamente a las exigencias del mercado actual y desarrollando alianzas
estratégicas entre las empresas fabricantes de automdviles. Como parte de la mejora continua que
buscar el desarrollo de nuevos desafios para la industria automotriz se encuentra el de lograr una
fusion por parte del Gobierno y empresarios, con el proposito de crear relaciones que permitan a
las empresas del sector automotriz participar en proyectos, permitiendo a las empresas mejorar su
cadena de valor con estrategias de diferenciacion de marca, diversidad operativa y reduccion de
costos, facilitando asi el acceso a nuevos mercados. La actual estructura del sistema econémico
mundial ha ayudado al incremento del desarrollo de la industria automotriz, colocdndolo como un
cimiento importante para el crecimiento econémico de los paises acompafiado de un gran desarrollo
tecnologico, obligando a los paises a adaptarse y a las empresas a buscar y desarrollar nuevas
estrategias que permitan incrementar su competitividad y su influencia en el mercado mundial.

Fue Raul Prebisch, que en el afio de 1959, propuso un nuevo modelo de desarrollo econdémico, el
mismo que mas tarde se conoceria como industrializacidn por sustitucion de importaciones, lo que
por consecuencia dio que la region sudamericana crezca rapidamente, empezando por la aparicion
de nuevas industrias y se reconstruya un rol fundamental en la economia mundial, este crecimiento

dio como resultado la especializacion industrial. (CEPAL, 2001)

Fundamento Teorico

Actualmente las industrias necesitan desarrollar estrategias que les permitan lograr una
competitividad internacional, ademas de elaborar planes con el objetivo de satisfacer las
necesidades econdmicas a través de actividades comerciales y la posterior insercion en mercados
extranjeros, con el desarrollo de nuevas ideas, desarrollando una innovacion continua a través de
cada uno de sus productos, realizando reformas en su cadena de produccién, mejorando su
tecnologia constantemente, dinamizando la economia, basandose en las necesidades reales de la
industria actual de esa forma aprovechar todos los recursos a su alcance, para conseguir ventaja
competitiva. Parte del desarrollo mundial se fundamenta en el intercambio de bienes y servicios
como factor principal del crecimiento econémico, politico, tecnoldgico y social de muchos paises,

las sociedades han buscado promover una lucha por acaparar mercados en el extranjero, dicho asi
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la competitividad ha sido un pilar fundamental en el proceso de la globalizacion. Las industrias de

los paises que cuentan con economias en vias de desarrollo deben analizar las estrategias que

permitan mejorar los procesos de su cadena de produccion, para lograr posicionarse localmente e

ingresar en el mercado internacional. Segun el libro La Ventaja Competitiva de las Naciones de

Michael Porter menciona como estd conformada la empresa en el medio y las distintas

interrelaciones que puede tener, ya sea con empresas, proveedores, consumidores, y con el mercado

en general, a esta relacion se la denomin6 como el Diamante Competitivo. Aplicando el

Diamante de Porter a las empresas automotrices de la provincia de Tungurahua, se puede llegar a

las siguientes determinantes:

Diamante de la Competitividad

Eslralegia de la
Empresa, Eslructuray
Rivalidad
. AN * Un entomo conducente a la
. :ﬁg:: '(’;:‘ad":s"'a'% innovacion e inversion privada
* Rivalidad relativamente aita en el
mercado
Condicion de Los P = Condicion de La
Faclores Demanda
: Capﬁdad y costo de los Factores * Clientes locales sofisticados y exigentes
Calidad y especializacién de los Factores * Clientes que anticipan las necesidades de
N7 otros en el mundo
* Segmentos especializados con competencia
intemacional
Industrias Relacionadas
y de Apoyo

* Masa Critica de suplidores locales capaces y en cadena
* Presencia de clusters relacionados de alta competitividad

Como parte de las actividades para afrontar la competencia proveniente de empresas

internacionales, las empresas ecuatorianas han realizado una reorganizacion en lo que compete a

la organizacion interna, tecnologia e infraestructura acompafiado de una constante innovacion
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brindando de esa forma un valor agregado y produciendo bajo normas de calidad previamente
establecidas. Tanto el Gobierno Nacional como los gobiernos seccionales son imprescindibles pues
impulsan programas de desarrollo, estos dos ultimos ya antes mencionados son los encargados de
establecer normas y leyes para el funcionamiento efectivo de las empresas asi como también el de
las industrias, las politicas tributarias, las politicas comerciales, las politicas industriales, politicas
de inversion nacional e internacional, asi como, la creacion de centros de investigacion y
planificacion para impulsan al desarrollo de las empresas o industrias de la Provincia de
Tungurahua. La ventaja competitiva llega como resultado de la presencia de estos factores que
aplicados de la forma correcta pueden favorecer al crecimiento, como al desarrollo competitivo y
también a la especializacion e innovacion de la industria automotriz y de los demés sectores
industriales de la region. Conforme a la actual condicion de la demanda las empresas comunmente
tienden a brindar productos y servicios de calidad con un alto valor agregado, haciendo buen uso
de la tecnologia para satisfacer los gustos y las preferencias de los consumidores, asi como también
una constante innovacion para mejorar la calidad que viene a ser a la larga la mejor manera de
afrontar a la competencia. La industria automotriz de la Provincia de Tungurahua debe empezar a
realizar nuevas actividades para lograr captar a nuevos y potenciales clientes, realizar ferias
informativas con los nuevos servicios, los nuevos productos y las innovaciones realizadas por las
empresas. Involucrarse con las actuales tendencias del mercado como productos amigables con el
medio ambiente, que cumplan normas ambientales sin dejar de lado las normas de calidad. Las
industrias relacionadas y de apoyo en el caso de la industria automotriz son los proveedores de
insumos y materia prima, dichos proveedores tienen que ser especializados en la industria para
mejorar el desarrollo productivo de las empresas como de la region. Entre las principales industrias
relacionadas y de complemento son: la industria del comercio, del metal, el turismo, el transporte
de personas y mercaderias. El gran apoyo brindado por el Gobierno con la apertura de centros de
investigacion y desarrollo, instituciones que se dediquen a la mejora de la industria automotriz en
la Provincia de Tungurahua. Los directivos de las diferentes empresas automotrices tienen la firme
responsabilidad de impulsar el desarrollo de su talento humano para todos los niveles facilitando
el acceso a programas de especializacion, de esta se puede lograr la productividad requerida
alcanzando asi altos niveles de competitividad. Asi mismo se debe mejorar en lo que respecta a la

infraestructura fisica y la infraestructura empresarial, mejorar la gestion empresarial, mejorar la
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calidad del producto, manejar una mejor informacién sobre todo lo que respecta a la industria
automotriz.

El desarrollo econdémico y crecimiento industrial no surgen inmediatamente, se requiere
implementar varias herramientas y estrategias para mejorar la industria, los cuatro elementos del
diamante competitivo de Michael Porter son una de las herramientas que aplicadas de manera
correcta sirven de gran aporte para mejorar la productividad y la competitividad de las empresas e
industrias. La industria automotriz estd inmersa dentro del sector de la metalmecanica, que
constituye un pilar importante en la cadena productiva de la Provincia de Tungurahua por su alto
valor agregado, herramientas tecnoldgicas y su fusién con diversos sectores industriales. Esta
industria en especial es de gran apoyo en el desarrollo de proyectos estratégicos para el pais,
también es una industria generadora de empleo que demanda una mano de obra bien calificada.
Uno de los desafios principales a la que se enfrenta la industria automotriz es el de lidiar con la
competencia extranjera, para esto la industria automotriz de la provincia de Tungurahua debe
mejorar su competitividad y productividad generando valor agregado que supere al valor agregado
que ofrece la competencia extranjera para asi poder posesionarse en el mercado nacional y buscar
el mercado internacional.

Segun datos de la Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias en Tungurahua funcionan un
total de 41 empresas que estan homologadas en la industria carrocera y que se dedican a la
fabricacién de carrocerias, de las cuales el 44% de estas empresas se maneja bajo la figura juridica
de personas naturales, el 15% son compafiias limitadas, el 12% son sociedades anonimas, el 22%

son talleres artesanales y el 7% son compafiias de hecho como se puede visualizar a continuacion.
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EMPRESAS CONSTITUIDAS DEDICADAS
A LA FABRICACION DE CARROCERIAS
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Fuente: Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias

Dentro de los aspectos importantes de la industria automotriz de la provincia de Tungurahua es la

generacion de empleo, ya que en esta industria trabajan directamente alrededor de 1.538 personas

entre trabajadores permanentes y unas 834 personas indirectamente como se observa a

continuacion.

1800
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1000 -
800 -

PERSONAS EMPLEADAS

Directamente Indirectamente

Tabla 2 - Personas empleadas
Fuente: Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias
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La produccion industrial automotriz de la provincia de Tungurahua cubre el 65% del mercado
nacional, con una produccion mensual de 127 unidades, de las cuales 62 unidades estan destinadas
al servicio urbano, 45 unidades son para el servicio interprovincial, 8 unidades para el turismo y

12 unidades para el servicio escolar.

PRODUCCION MENSUAL
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Tabla 3 - Produccién Mensual
Fuente: Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias
Segun la Camara de la Industria Automotriz Ecuatoriana las importaciones de buses ya terminados
han sido en menor cantidad que las importaciones de chasis para la fabricacion de buses, los meses
de enero, marzo, octubre y noviembre son los meses que presentan mayor nimero de importaciones
de chasis, mientras que los meses que mayor importacion de buses presentaron fueron abril, mayo,

octubre y diciembre.
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Tabla 4 - Importaciones de Buses y Chasis de bus
Fuente: Camara de la Industria Automotriz Ecuatoriana

Las cadenas productivas de las industriales se las debe tener en cuenta como una perspectiva de

globalizacién y desarrollo de los paises en la economia mundial, por su dinamica en la inversion

extranjera directa en el capital humano, en los recursos financieros y por supuesto en la

modernizacion de los productos. “En las ultimas décadas del siglo XX la globalizacion se ha

convertido en el nuevo y rimbombante término para caracterizar a la economia internacional”

(Gereffi, 1994)

PROVEDORES
f DISTRIBUIDORES
FABRICANTES = [
COMERCIANTES
TALENTO DESARROLLO
HUMANO TECNOLOGICO

=)

CONSUMIDORES
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llustracién 2 - Cadena Productiva Local
Fuente: Gary Commodity chains and global capitalism, 1994

La cadena de valor de la industria automotriz de la provincia de Tungurahua, es generadora de
mano de obra directa e indirecta, teniendo gran cantidad de proveedores de sus autopartes,
pequefias empresas y artesanos que son importantes para el producto final como se lo describe en

el siguiente grafico.

PROVEDORES

TALENTO ¢z FABRICANTES = . DESARROLLO !
HUMANO ¢ TECNOLOGICO :

!

! POLITICAS
" PROYECTADASA LA .
EXPORTACION

| COMERCIANTES
EXTRANJEROS

----------

DISTRIBUIDORES
FXTRAN.IFROS

------------

CONSUMIDORES
| EXTRANJEROS

llustracién 3 - Cadena productiva con mira a la internacionalizacion
Fuente: Gary Commodity chains and global capitalism, 1994

La cadena de valor de la industria automotriz de la provincia de Tungurahua de basa basicamente

en:
a) Transformacion y fabricacion de los materiales metalicos elementales con los cuales se
produciran las diversas piezas y componentes.

b) Ensamblaje y montaje de las unidades.
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c) Fabricacion de los componentes internos, paneles de control, equipos eléctricos y otras

partes que seran instaladas a las unidades.

Lo que en la actualidad necesita la industria automotriz de la provincia de Tungurahua es dar un
valor agregado a su producto o servicio, disefiar un producto/servicio diferenciador, lograr crear
una cadena de produccion con una industrializacion establecida en el reemplazo de importaciones,
y no solo generando como resultado una industria sélida sino también integrando a todos los
distintos actores de la industria. Las empresas automotrices de la provincia de Tungurahua para
disefiar un producto diferenciador tienen que integrar una planificacion estratégica de
diferenciacion que les permita promocionar su producto hacia sus distintos clientes, el producto
diferenciado se lo va a lograr conseguir por medio de la innovacion acompafiado de componentes
tecnoldgicos como Wi-Fi en sus unidades, audio independiente entre los asientos de los pasajeros,
mejorando el disefio y estilo, otorgando confiabilidad en el producto para que los clientes se sientan
atraidos por ese producto/servicio, de igual forma teniendo un equipo de personas que asesoren a
los clientes en qué tipo de producto seria mas conveniente de acuerdo a sus necesidades y gustos.
Analizando los componentes e insumos que se necesita para fabricar un automavil se puede notar
que la materia prima como el acero y las ldminas con revestimiento de aluminio eran importadas y
posteriormente transformadas por empresas como Andec, Adelca, Centro Acero S.A'y Ambatol,
aumentando asi el precio para la fabricacion de automoviles, sin embargo desde el 2014 empresas
como Andec y Adelca ha reemplazado importaciones de materia prima para producir sus insumos
(acero, ldminas de aluminio, barras de acero reforzadas), segun Diego Romo, gerente de materia
prima de Andec, esto se logro a través de la modernizacion en los procesos de chatarrizacion, lo
que ha generado un ahorro a los fabricantes de carrocerias a la hora de adquirir sus distintos
insumos. La inversion en desarrollo e investigacion para promover el disefio deben verse reflejadas
en la seguridad y confianza que se brinda al producto final, las innovaciones tecnoldgicas v el
confort de la industria automotriz y de sus productos. Se debe trabajar arduamente para desarrollar
técnicas y utilizar la tecnologia para establecer el uso de combustibles amigables con la naturaleza,
como la energia solar, energia eléctrica siempre manejando una politica de compromiso y respeto
por el cuidado del medio ambiente. América latina han estado en una persistente busqueda de
nuevas formas de adaptarse e integrarse para enfrentar los desafios econémicos que se presentan,

siempre buscando la integracion interregional con distintos tipos de acuerdos como tratados
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multilaterales, bilaterales o acuerdos de integracion econdmica entre los distintos paises de la
region. Las politicas tomadas por los gobiernos buscan generar beneficios en las industrias y han
estado en una lucha constante para lograr avances en negociaciones primordialmente en lo que
concierne a la liberalizacion del comercio, buscando constantemente obtener beneficios en las
relaciones comerciales. Los futuros desafios economicos, implican cambios en la organizacion de
la demanda de bienes por parte de las personas, en el modelo de distribucién del ingreso y en los
hébitos de consumo. Es una larga cadena de cambios interrelacionados entre si, y que, guian a un
incremento en el (PIB) producto interno bruto. El sector automotriz de la provincia de Tungurahua
debe perfeccionar capacidades que le permita alcanzar estabilidad y desarrollo econémico
integrando de manera directa e indirecta a diversos actores sociales de desarrollo productivo. Para
lo cual se requiere de todo un trabajo en conjunto entre los participantes para mejorar el desarrollo
productivo como son: el gobierno central, gobiernos provinciales, universidades, institutos
tecnologicos, centros de investigacion y desarrollo técnico y el sector privado puede reforzar al
avance de la industrializacion del sector automotriz de Tungurahua, teniendo como principal
objetivo el desarrollo positivo del sector automotriz. A lo largo de la historia el Ecuador se ha
caracterizado por ser un pais exportador de materia prima y un pais importador de productos
realizados con un elevado valor agregado, esto ha dado como resultado que el pais se encuentre en
una situacion de intercambio desigual en el mercado internacional. El Gobierno Central y Gobierno
Provincial son actores importantes dentro del desarrollo industrial, ya que se encargan de planificar
y ejecutar las distintas politicas publicas y privadas que incentivan a la produccion del pais. Los
diferentes encargados de la industria automotriz de la provincia de Tungurahua conjuntamente con
el Gobierno Central y Provincial tienen que decretar condiciones y normativas aptas para el
beneficio del crecimiento del sector automotriz. EI Gobierno tiene que ofrecer estimulos a la
industria del sector para el crecimiento econdmico con la creacion de una politica fiscal y de apoyo
al crecimiento, con la reduccion de impuestos, lineas de crédito y acceso al capital para la
adquisicion de insumos, programas de préstamos con financiamiento a largo plazo para nuevas
instalaciones y maquinaria mejorando instintivamente la produccion y posteriormente impulsando
el desarrollo econémico de la industria automotriz.

La politica industrial coadyuvard a cambiar el patron de especializacién primario, extractivo

exportador de la economia ecuatoriana hacia el fomento de actividades con ventajas comparativas
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dindmicas, generadoras de mayor valor agregado, que propendan a la creacion de empleo de

calidad, impulsen encadenamientos productivos, desarrollen tecnologia e innovacion que eleven

los niveles de productividad, competitividad sistémica y reactiven la demanda interna, procurando

el cuidado del ambiente y el uso racional de los recursos naturales. (MIPRO, 2011-2013)

Los principios de la politica industrial son:

© © N o gk~ w DN PE

T e e
w N Bk O

Incremento de la productividad y competitividad sistémicas.
Agregacion de valor.

Acumulacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico.
Etica empresarial.

Generacién de empleo de calidad.

Sostenibilidad ambiental.

Diversificacion.

Desarrollo local y territorial.

Equidad.

. Democratizacion.
. Participacién de todos los sectores de la economia.
. Generacion de mayores encadenamientos productivos.

. Insercidn estratégica en el mercado internacional. (MIPRO, 2011-2013)

Con la apertura de centros de investigacion para el desarrollo productivo se puede tener las

siguientes ventajas y beneficios:

Mejoras en la cadena de produccion.

Buena calidad de producto.

Mejoras tecnoldgicas.

Capacitacion del Personal.

La politica de desarrollo tecnologico tiene que ser una herramienta para incentivar la innovacion

en tecnologia y la investigacion, debe ser una estrategia como iniciativa para la mejora competitiva

y la bdsqueda de alcanzar un nivel 6ptimo en el mercado mundial. Beneficiar a la industria

automotriz a través del desarrollo tecnoldgico e investigativo va a favorecer enormemente al
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crecimiento de las empresas del sector siendo beneficioso para la economia del Ecuador. La politica
de desarrollo tecnologico debe formarse como una herramienta clave para mejorar la
competitividad de las empresas.

Con la implementacion de la politica de desarrollo tecnoldgico no solamente se pretende incentivar
a la mejora en tecnologia, si no también, a la inversion para mejorar la infraestructura de esta
manera potenciar el desarrollo industrial.

Las pymes necesitan mecanismos sencillos para acceder a mercados externos y a oportunidades de
negocio en el extranjero, ademas para adquirir aptitudes que les permitan localizar posibles clientes
0 socios comerciales al iniciar actividades de internacionalizacion o entrar en un nuevo mercado.
Por consiguiente, para las pymes resulta imprescindible investigar e invertir para adaptar sus
productos y servicios, viajar para conocer in situ las caracteristicas de los mercados, participar en
ferias y producir material promocional para dar a conocer su oferta. Ademas, algunas empresas
buscan apoyo para superar el proteccionismo comercial que encuentran en algunos mercados
externos. (CEPAL, 2013)

Dentro de los principales objetivos de aplicar este tipo de politica es salvaguardar e incentivar la
produccion de la industria local, ademas de la aplicacién de politicas para el cuidado del medio
ambiente brindando productos amigables con el mismo, transformando asi la industria automotriz
en una industria con una alta tasa de competitividad. Por otro lado la politica de emprendimiento
tiene que tener la capacidad para identificar y coordinar los recursos productivos que posee y
usarlos para mejorar la competitividad, tener una variedad y mejoras en el disefio del producto,
fomentar la cooperacion entre las empresas cercanas a la industria ya sea en el &mbito tecnoldgico
o0 en el del conocimiento, iniciar con una serie de ideas con el fin de mejorar a la industria en la
provincia de Tungurahua. Tanto las Universidades como los Institutos y los demas sectores
académicos son actores sociales de gran importancia para el desarrollo econémico, ya que son los
encargados de formar y preparar a las personas en el campo del talento humano. Por medio de las
cuéles se puede implementar programas de intercambio de conocimiento, integracion estudiantil
para la investigacion de nuevos productos/servicios y formas de produccion, y la cooperacion
técnica enfocada al desarrollo productivo. La industria automotriz de Tungurahua debe establecer
estrategias de cooperacion con las instituciones educativas, de manera que exista una buena

relacion entre la actividad educativa y el crecimiento econémico, ya que sabe que en las
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instituciones educativas se crea el conocimiento, y éste, puede servir para la mejora y el posterior
progreso de la industria, de esta cooperacion entre universidad y empresa se puede obtener nuevas
técnicas de disefio y uso de materiales, nueva tecnologia, investigacion de mercado, etc.
El sector privado sin lugar a duda es un actor fundamental para lograr el desarrollo econémico en
la industria, es el encargado directo del negocio, los empresarios tienen que ser generadores de
estrategias que logren el beneficio competitivo. El sector privado debe manejarse con una
normativa empresarial que les sea Util para el desarrollo productivo, debe buscar la manera de
formar alianzas con el fin de mejorar la produccidn, participar en las camaras industriales, camaras
de comercio para la creacion de corporaciones de ayuda y organismos de control empresarial para
tener un correcto registro de las empresas dedicadas y asociadas al sector automotriz de la provincia
de Tungurahua.
Como consecuencia para alcanzar el desarrollo econémico e industrial, la mejora en tecnologia,
infraestructura, innovacion, creando ventajas competitivas con valor agregado en el producto final
se necesita de:

® La integracion de todos los involucrados en el desarrollo industrial.

@ Conformacién de politicas del Gobierno Central que incentiven la produccién industrial.

® E| desarrollo técnico investigativo por parte de las instituciones de educacion superior.

® E| fortalecimiento del sector privado con estrategias que logren beneficio competitivo.

Existen muchos factores que determinan el nivel de competitividad de la industria de un pais, sin
embargo, actualmente el Ecuador presenta un ambiente normativo favorable para impulsar el
desarrollo industrial que deberia ser aprovechado al maximo por las empresas. Para el analisis de
las estrategias se ha utilizado como instrumento la matriz FODA, que se forma con las iniciales de
los cuatro conceptos que intervienen en la aplicacion son: F de fortalezas, O de oportunidades, D
de debilidades y A de amenazas. El analisis de estos elementos permite conocer factores internos
y externos que impulsan o impiden el desarrollo de las empresas automotrices, con el fin de lograr
convertir a cada amenaza y debilidad en una fortaleza o una oportunidad para el crecimiento

industrial en la provincia de Tungurahua.
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FORTALEZAS OPORTUNIDADES

» Experiencia en la fabricacion de
carrocerias.

» Mano de obra calificada.
» Aplicacién de normas de calidad

INEN. > Fusién de empresas.
» Aplicacion de Buenas Practicas de > Insercion en el mercado
Manufactura. mundial.
> B 0 izacion de | » Desarrollo de Instituciones
uena rgamzamé)n €las Gubernamentales para
mpresa. asistencia técnica.
» Sector Carrocero Asociado. > Manejo de buenas practicas
ambientales.
» Fusion con empresas extranjeras
» Buena calidad del producto. para la produccién en el exterior.
» Presencia en mercado por varios afios.
» Buena calidad de materia prima.
DEBILIDADES AMENAZAS
> Deficiente infraestructura .
empresarial. » Competencia desleal.
» Carencia de tecnologia de punta. » Lineas de crédito reducidas.
» Poca innovacion del producto. > Falta de inversion extranjera.

» Carencia de Politica de Gobierno

» Percepcion negativa del consumidor por que no favorece a la industria.

altos costos.

» Carencia de Politica de
» Poca investigacién y desarrollo. Gobierno Provincial para

favorecer al sector.

» Desconocimiento del mercado _
externo » Acuerdos Comerciales.

Tabla 5 - Anélisis FODA

A partir de esta matriz se formulan estrategias que de acuerdo a las condiciones del entorno actual

se pueden llevar a la practica con el objetivo de alcanzar una alta competitividad de las empresas
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automotrices, alcanzando estandares de calidad, con alta tecnologia y valor agregado en sus

productos/servicios.

Definicién de
estrategias a
partir del
Analisis DAFO

FORTALEZAS DEBILIDADES
Experiencia en la fabricacion Deficiente infraestructura
de carrocerias. empresarial.

Miiiode b calfcan Carencia de tecnologia de
punta.

Aplicacion de normas de Poca innovacion del

calidad (INEN). producto.

Aplicacion de buenas
practicas de Manofactura.

Buena organizacion de las
empresas.

Buena calidad del producto.

Conocimiento del mercado
interno.

Perceocion negativa del
consumidor por altos
costos.

Falta de valor agregado.

Poca investigacion y
desarrollo.

OPORTUNIDADES

OPCIONES FO

OPCIONES DO

Presencia en el mercado por
varios afos.

Fusion entre las empresas.
Insercién en el mercado
mundial.

Desarrollo de instituciones
gubernamentales para
asistencia técnica.

Lograr fusiones entre las
empresas.

Trabajar con el uso de
economias de escala.

Creacion de centros de
investigacion y desarrollo.
Asistencia técnica con el
apoyo gubernamental.

AMENAZAS

OPCIONES FA

OPCIONES DA

Competencia deslea.
Lineas de crédito reducidas.

Falta de inversion nacional y
extrenjera.

Carencia de politicas
gubernamentales que

Invertir en el desarrollo
tecnoldgico.

Fortalezer las instituciones
para la formacion de mano de
obra calificada.

Implementar centros para
investigacion e inclusion al

Politicas de proteccion a la
industria.

Atraer la inversion nacional
y extranjera.

Apoyo gubernamental para
fortalecer las lineas de

favorescan a la industria. mercado internacional. crédito.
Falta de acuerdos
comerciales.
Desconocimiento del

mercado externo.

Tabla 6 - Estrategias a partir del analisis DAFO

Como estrategia para alcanzar las fusiones empresariales para una capacitacion técnica, apoyo

productivo, etc. Se consolide en empresas dinamicas para ganar dimensiones y aumentando la
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participacion en el mercado beneficiandose mutuamente del intercambio de informacion y no sean
absorbidas ni opacadas por las grandes empresas multinacionales.
® Alcanzar sinergias (operativas o financieras) entre las empresas automotrices involucradas.
® Establecer politicas con que se van a manejar las empresas involucradas.
® Impulsar la creacion y desarrollo de encadenamientos productivos.

® Mejorar la cadena productiva enfocandose en el desarrollo del sector.

Los responsables para realizar esta accidon estratégica son los directivos de las empresas
involucradas, ellos tienen que tomas la iniciativa para lograr una fusion entre las empresas de esta
manera poder convertirse en una solo empresa solida con una mejor capacidad y mayores
posibilidades de crecer en la industria. Por la parte del Gobierno se tiene que establecer un marco
legal 6ptimo para beneficiar la creacion de estas fusiones empresariales.

Las empresas automotrices con el fin de alcanzar productividad es necesario invertir en la
incorporacion de nuevos equipos con tecnologia de punta que contribuyan a facilitar y mejorar el
trabajo, alcanzado mayor nivel de produccién con calidad y expandiendo el abanico de
posibilidades dentro del mercado de la provincia de Tungurahua.

Facilidades de crédito para el sector.

® Asesoramiento técnico para la adquisicién de la maquinaria.
® [ncentivar la innovacion.
® Promover la transferencia tecnologica.

® Impulsar el uso eficiente de energias alternativas en los procesos productivos.

Invertir tecnologia nueva, la adquisicion de equipos y maquinaria con tecnologia avanzada, de esta
forma mejorando la calidad del producto y los tiempos utilizados para la elaboracion de 1os mismos.
La industria automotriz debe fomentar la inversion nacional y extranjera como una estrategia para
incrementar la produccion, mejorar la infraestructura y alcanzar un mayor desarrollo industrial e
incrementar su participacion en el mercado y buscar ampliar su nicho de mercado hacia el

extranjero.
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® El Gobierno Nacional tiene que establecer politicas transparentes, para atraer los
capitales extranjeros impulsando las reformas legales e institucionales necesarias para el
fortalecimiento del sector.

® Mejorar la cadena productiva y la infraestructura.
Desarrollar el encadenamiento Productivo o la relacion de largo plazo que deberian
establecen las empresas automotrices con los inversionistas con el propésito de obtener
beneficios conjuntos.

® Adopcidn de franquicias como forma de atraer la inversion extranjera.

El Gobierno Nacional creando un buen ambiente para invertir debe atraer capitales extranjeros,
brindandoles las facilidades para el acceso sin muchos trdmites burocraticos, aceptando la
cooperacion por parte de los directivos. Por parte de los empresarios de igual manera tienen que
brindar una mejor apertura a la informacién para poder ayudarlos en los puntos que tienen falencias.
La implementacion de politicas por parte del gobierno, asi como de estrategias por parte de
empresarios puede ser la alternativa correcta para lograr un mejor desarrollo industrial, crecimiento
econdmico, teniendo mayor productividad y competitividad tanto para las empresas como para el

pais.

Conclusiones

® Es imprescindible implementar politicas publicas, ademés de impulsar las actividades
econdmicas, debe fortalecer los ejes transversales como son: diferenciacion de productos,
diferenciacion de mercado, mejoras en la produccion e incrementar las exportaciones.

® Es de suma importancia la coordinacion entre los actores del sector publico y sector
privado apoyando el cambio productivo para ampliar y mejorar el desarrollo de la
industrial.

® La industria automotriz tiene que fortalecer su organizacion en base a las estrategias
globales, considerando las ventajas comparativas y competitivas, generando mayor valor
agregado, mejor concepcion y disefio favoreciendo al crecimiento de la industria. La

industria automotriz de Tungurahua necesita invertir en desarrollo e investigacion.
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® Esta industria debe invertir en el desarrollo de nueva tecnologia para lograr mejoras en el
tiempo de produccion de sus productos de una manera mas técnica, por otra parte invertir
en la capacitacion del talento humano, no solo la de los obreros en general sino también en
niveles medios y altos involucrandose directamente con centros de desarrollo tecnologico
y universidades para brindar este tipo de capacitaciones.

® | aasociacion entre las empresas de la industria automotriz de Tungurahua involucrando a
pequefios, medianos y grandes empresarios trabajando conjuntamente para lograr una
mejor competitividad y productividad, asi como, el intercambio de conocimiento entre
empresas.

® Con el disefio de politicas de comercio exterior, se busca proteger a la pequefia industria
con el fin de motivar a los empresarios de la industria automotriz de Tungurahua a mejorar
su competitividad y poder lidiar con la competencia internacional y pensar en un futuro ser
parte del mercado mundial.

® Todos los sectores productivos necesitan de un marco econdmico estable, facilitar el
acceso a lineas de crédito, sobre todo al largo plazo seria un apoyo fundamental para llegar

a tener un desarrollo estable de la industria ecuatoriana.
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