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Resumen

La participacion ciudadana es un elemento esencial para garantizar la transparencia e integridad en
los procesos de contratacion publica en Ecuador. Estos procedimientos representan una parte
significativa del gasto gubernamental, pero su vulnerabilidad a la corrupcion y la falta de
transparencia ha generado preocupaciones sobre la eficiencia en la gestion de los recursos publicos.
Este estudio analizé el marco normativo ecuatoriano, enfocadndose en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) y la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana y Control
Social (LOPC), que regulan mecanismos como las veedurias ciudadanas, la consulta publica y el
acceso a la informacion. Ademas, se aplicd una encuesta a profesionales del derecho con experiencia
en contratacion publica para evaluar la efectividad de estos mecanismos en la practica. Los resultados
indican que, aunque la legislacion contempla herramientas para la participacion ciudadana, su
implementacion sigue siendo deficiente debido a limitaciones en el acceso a informacion clara,
resistencia institucional y la ineficacia de los mecanismos de supervision. Asimismo, a pesar de la
digitalizacion de los procesos de contratacion, las plataformas actuales presentan barreras de
accesibilidad y comprension para la ciudadania. Para fortalecer la transparencia y la integridad en la
contratacion publica, se recomienda mejorar la difusion de informacion accesible, optimizar el uso
de tecnologias para la supervision ciudadana y fomentar una mayor colaboracion entre la sociedad
civil y las entidades estatales, garantizando asi una gestion publica més eficiente y confiable.
Palabras clave: Contratacion publica; control social; derecho administrativo; participacion

ciudadana; transparencia.

Abstract

Citizen participation is an essential element to ensure transparency and integrity in public
procurement processes in Ecuador. These procedures represent a significant portion of government
spending, but their vulnerability to corruption and lack of transparency has raised concerns about the
efficiency of public resource management. This study analyzed the Ecuadorian regulatory framework,
focusing on the Organic Law of the National Public Procurement System (LOSNCP) and the Organic
Law on Citizen Participation and Social Control (LOPC), which regulate mechanisms such as citizen
oversight, public consultation, and access to information. Additionally, a survey was conducted
among legal professionals with experience in public procurement to evaluate the effectiveness of

these mechanisms in practice. The results indicate that, although the legislation provides tools for
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citizen participation, their implementation remains deficient due to limitations in access to clear
information, institutional resistance, and ineffective oversight mechanisms. Furthermore, despite the
digitalization of procurement processes, current platforms present barriers to accessibility and
understanding for citizens. To strengthen transparency and integrity in public procurement, it is
recommended to improve the dissemination of accessible information, optimize the use of
technologies for citizen oversight, and foster greater collaboration between civil society and state
entities, thus ensuring more efficient and reliable public management.

Keywords: Public procurement; social oversight; administrative law; citizen participation;

transparency.

Resumo

A participacdo dos cidad&@os é um elemento essencial para garantir a transparéncia e a integridade nos
processos de contratacdo publica no Equador. Estes procedimentos representam uma parte
significativa das despesas do governo, mas a sua vulnerabilidade a corrupc¢éo e a falta de transparéncia
levantam preocupacdes sobre a eficiéncia da gestdo dos recursos publicos. Este estudo analisou o
quadro regulatério equatoriano, com enfoque na Lei Organica do Sistema Nacional de Contratacéo
Pablica (LOSNCP) e na Lei Organica de Participacdo Cidada e Controlo Social (LOPC), que regulam
mecanismos como a supervisdo cidada, a consulta puablica e o acesso a informacdo. Além disso, foi
realizada uma pesquisa junto de profissionais do direito com experiéncia em contratacao pablica para
avaliar a eficacia destes mecanismos na pratica. Os resultados indicam que, embora a legislacéo
forneca ferramentas para a participacdo dos cidadaos, a sua implementacdo continua a ser deficiente
devido ao acesso limitado a informacao clara, a resisténcia institucional e a mecanismos de supervisao
ineficazes. Além disso, apesar da digitalizacdo dos processos de contratacdo, as plataformas atuais
apresentam barreiras de acessibilidade e compreensao para os cidadaos. Para reforcar a transparéncia
e a integridade na contratacdo publica, recomenda-se melhorar a disseminacdo de informacéo
acessivel, otimizar a utilizacdo das tecnologias para o controlo dos cidaddos e fomentar uma maior
colaboracdo entre a sociedade civil e as entidades estatais, garantindo assim uma gestdo publica mais
eficiente e fiavel.

Palavras-chave: Contratacdo publica; controlo social; direito administrativo; participacdo dos

cidadaos; transparéncia.
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Introduccion

La contratacion publica es un elemento central en la administracién de los recursos estatales y, por
ende, en la economia de cualquier nacion. En Ecuador, los procesos de contratacién publica
representan una parte significativa del gasto gubernamental, involucrando la adquisicion de bienes,
servicios y obras publicas que son esenciales para el desarrollo social y econémico del pais. Sin
embargo, este mismo ambito es vulnerable a préacticas corruptas y a la falta de transparencia, lo que
puede resultar en la asignacion ineficaz de los recursos publicos y en un perjuicio directo para la
ciudadania.

La corrupcién en la contratacion pablica no solo genera pérdidas financieras para el Estado, sino que
también debilita la confianza ciudadana en las instituciones y afecta la legitimidad del gobierno. En
este contexto, la participacion ciudadana es clave para combatir estas practicas, garantizando
transparencia e integridad en los procesos. Su rol va més alla de la vigilancia y el control social, ya
que también fortalece la rendicion de cuentas y fomenta una gestion publica més ética y responsable
(Saltos-Navarrete & Mantuano-Zambrano, 2023). La participacion ciudadana implica el
involucramiento activo de la sociedad en la toma de decisiones y supervision de asuntos publicos, lo
que permite influir en la gestion gubernamental, puede manifestarse en diversas formas, como la
observacion y monitoreo de procesos, la denuncia de irregularidades y la colaboraciéon en la
formulacién de politicas publicas (Gonzélez et al., 2024).

Por su parte, la transparencia se refiere a la disponibilidad y accesibilidad de la informacion relevante
para que los ciudadanos puedan entender, evaluar y participar en los procesos de decision pablica. En
el contexto de la contratacion publica, la transparencia implica que todos los aspectos del proceso,
desde la planificacion hasta la adjudicacion y ejecucion de contratos, sean claros y abiertos al
escrutinio pablico. La integridad en la contratacion publica se relaciona con la adherencia a principios
éticos y legales que aseguren que las decisiones se tomen de manera justa, imparcial y en beneficio
del interés publico. La integridad implica no solo la ausencia de corrupcidn, sino también la presencia
de practicas que fomenten la equidad, la eficiencia y la rendicion de cuentas (Barredo-Ibafiez et al.,
2022).

Ecuador cuenta con un marco legal que promueve la participacion ciudadana y la transparencia en
los procesos de contratacion publica. La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), establece
el derecho de los ciudadanos a participar en la vida pablica y en la toma de decisiones, asi como el

deber del Estado de garantizar la transparencia en la gestién publica. Ademas, la Ley Organica del
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Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) regula los procedimientos de contratacion,
estableciendo mecanismos para asegurar que estos procesos sean transparentes y eficientes (Vizcarra,
2021).

La participacion ciudadana en la contratacion publica es clave para prevenir la corrupcion y fortalecer
el control social. Cuando los ciudadanos estan informados y monitorean estos procesos, las
irregularidades son menos frecuentes. Ademas, obliga a los funcionarios a rendir cuentas y actuar con
transparencia, mejorando la calidad de las politicas publicas y asegurando una distribucion equitativa
de los recursos, especialmente en contextos de desigualdad como Ecuador. Este mecanismo fomenta
una cultura de transparencia y responsabilidad, reduciendo la tolerancia a la corrupcion y
promoviendo la integridad en la gestion publica (Moncayo, 2020).

Uno de los mecanismos més destacados es el de las veedurias ciudadanas, que permiten a los
ciudadanos, de manera individual o colectiva, fiscalizar los procesos de contratacion publica.
Reguladas por la Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana y Control Social (LOPC) (2010) y la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) (2008), estas veedurias facilitan
la observacion detallada de los procedimientos, desde la convocatoria hasta la adjudicacion, y
habilitan a los ciudadanos para emitir informes que deben ser considerados por las autoridades
competentes (Montalvo-Ramos et al., 2023).

Adicionalmente, el Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) ha implementado un portal
de compras puablicas, una herramienta fundamental para la transparencia. Este portal proporciona
acceso a informacion relevante sobre convocatorias, ofertas y adjudicaciones, permitiendo a cualquier
ciudadano monitorear los procesos y denunciar posibles irregularidades. Junto con este recurso, las
audiencias publicas y la consulta previa a comunidades afectadas por proyectos de gran envergadura
son practicas que aseguran que la ciudadania participe de manera informada y activa en la toma de
decisiones (Mieles & Carrefio, 2024).

La participacion ciudadana en la contratacion publica en Ecuador sigue siendo limitada debido a la
falta de conciencia sobre su importancia, lo que dificulta el desarrollo de una cultura de transparencia
efectiva. Para fortalecer este proceso, es fundamental el uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), que pueden mejorar el acceso a la informacion y facilitar la supervision
ciudadana. Plataformas digitales, redes sociales y aplicaciones moviles permiten una mayor
implicacion de la sociedad en la vigilancia de los procesos de contratacion (Encarnacion et al., 2021).

Ademas, la colaboracién entre el Estado y la sociedad civil mediante espacios de dialogo puede
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fomentar una gestion mas transparente y eficiente. Sin embargo, la corrupcion sigue siendo un
obstaculo, con précticas como el direccionamiento de contratos y la formacion de alianzas
estratégicas irregulares (Molina y Arrias, 2022). En este sentido, la ciudadania desempefia un papel
clave en la fiscalizacion de estos procesos (Gudifio, 2022).

La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (2008), menciona en el articulo 9
numeral 7 establece la promocién de la participacion ciudadana mediante veedurias, segun lo
indicado en su reglamento. No obstante, en Ecuador aln existen dificultades para garantizar una
participacion efectiva en estos procesos. Esta investigacion analiza el impacto de la participacion
ciudadana en la transparencia y la integridad de la contratacion publica, identificando obstaculos y
evaluando la eficacia de las normativas y politicas actuales. La participacion ciudadana en la
contratacion publica en Ecuador es esencial para la transparencia y eficiencia en la gestion estatal. A
través de mecanismos de supervision y denuncia ante organismos como la Contraloria'y el SERCOP,
la sociedad civil fortalece la rendicion de cuentas y la confianza institucional. Estas acciones
promueven un sistema mas transparente y democratico (Faz et al., 2023).

Este trabajo investigativo tiene como objetivo analizar, desde una perspectiva juridica, jurisprudencial
y critica, la incidencia de la participacion ciudadana en la transparencia e integridad de los procesos
de contratacion publica en Ecuador. Para ello, se llevard a cabo una revision documental y se
considerara la perspectiva de abogados y jueces. En primer lugar, se examinara el marco normativo
y las politicas vigentes en Ecuador relacionadas con la participacion ciudadana en estos procesos.
Luego, se identificaran y describirdn los mecanismos de participacion ciudadana actualmente
implementados. Finalmente, se evaluara la percepcion de los profesionales del derecho respecto a
cémo la participacion ciudadana influye en la transparencia e integridad de los procesos de

contratacion publica en la Republica del Ecuador.

Metodologia

La presente investigacion emplea un enfoque mixto que combina elementos cualitativos y
cuantitativos. En los objetivos 1 y 2 se emplea la revisién documental bibliografica para el analisis
juridico de leyes, reglamentos relacionados con el fenémeno de estudio. Por otra parte, en el objetivo
3 se emplea la técnica de la encuesta para dar a conocer la percepcion de profesionales del derecho
entorno a la participacion ciudadana y su incidencia en la transparencia e integridad de los procesos

de contratacion publica del Ecuador.
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El alcance de la investigacion es descriptivo correlacional, lo que implica no solo describir las
caracteristicas de los fendmenos estudiados, sino también explorar las posibles relaciones entre ellos.
El disefio es no experimental, dado que no se manipulan variables independientes, sino que se
observan y analizan los fendmenos en su contexto natural. En la investigacion juridica sobre la
participacion ciudadana en la contratacion publica en Ecuador, se pueden emplean diversos métodos,
como el andlisis juridico-normativo para examinar la legislacion relevante, el estudio de
jurisprudencia para entender su aplicacién en casos especificos, la investigacién documental para
recopilar informes y estudios, encuestas con expertos para obtener opiniones cualificadas, en este
ultimo la investigacion es de campo y transversal.

La poblacion de estudio esta conformada por profesionales del derecho con experiencia académica y
profesional en el derecho administrativo, como jueces y abogados en libre ejercicio, ademas de
académicos. Se realizara al menos a 20 profesionales, entendiendose un muestreo no probabilistico
debido a que se debera analizar la experiencia minima de 5 afios y/o el nivel y area académica.

Para alcanzar el Objetivo 1, se empleara un método bibliografico complementado por la técnica de
analisis documental. Este enfoque permitird identificar y examinar criticamente las disposiciones
normativas y los enfoques teoricos relevantes en este ambito, proporcionando una base solida para
comprender el marco legal y conceptual que guia la participacion ciudadana en la contratacion
publica.

Respecto al Objetivo 2, se utilizara un método analitico apoyado en la técnica de analisis de contenido
tematico. Este método implica la identificacion y el analisis sistematico de temas y patrones
recurrentes presentes en la informacion recopilada. De esta manera, se podran identificar similitudes,
diferencias y tendencias en la implementacion de estos mecanismos, lo que ofrecera una comprension
detallada de su funcionamiento y efectividad.

El Objetivo 3 serd abordado mediante un método experimental respaldado por la técnica de encuesta.
En este caso, se disefiara y administrard un cuestionario estructurado a una muestra representativa de
profesionales del derecho en Ecuador. La encuesta permitira recopilar datos cuantitativos sobre la
percepcion de estos profesionales con respecto a la participacion ciudadana en la transparencia y la
integridad de los procesos de contratacion pablica.

La participacion ciudadana en los procesos de contratacion publica

La participacién ciudadana en los procesos de contratacion publica en Ecuador juega un papel

fundamental para garantizar la transparencia, eficiencia y la correcta utilizacion de los recursos
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publicos. La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica (LOSNCP), (2008) es una
ley clave para regular la contratacion publica en Ecuador. Establece principios fundamentales como
la transparencia, competencia leal e igualdad de oportunidades. Segun estudios como el de Molina-
Manzano y Guaman-Verdezoto (2020), la ley busca crear un marco que promueva la transparencia
en la contratacion publica, lo cual es esencial para fortalecer la confianza en las instituciones
gubernamentales. La ley también establece que los ciudadanos tienen el derecho a presentar
observaciones y apelaciones en los procesos, lo cual esta en linea con las recomendaciones de la
Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), que sugiere que la
participacion ciudadana es esencial para mejorar la gobernanza publica y asegurar que los recursos
del Estado se gestionen con eficacia y justicia (OCDE 2023).

El Reglamento de la LOSNCP (2022) refuerza la participacion ciudadana con disposiciones clave.
Segun Hutt & Hernandez (2023), la publicidad de la informacién es fundamental para fortalecer el
control ciudadano en la contratacion publica, lo que se refleja en el articulo 10, que exige la
publicacién de los procesos para garantizar transparencia y responsabilidad. Asimismo, el articulo 11
permite a los ciudadanos presentar consultas y observaciones a los pliegos de condiciones,
promoviendo una participacion mas activa e inclusiva.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, tiene un papel fundamental en la supervision
de los procesos de contratacion pablica en Ecuador. Segun el articulo 211 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador (2008), el CPCCS promueve el control social, permitiendo que los ciudadanos
actuen como fiscalizadores de los procesos gubernamentales. Cano (2020), discute como el control
social, cuando se implementa efectivamente, puede ser un factor decisivo para la prevencion de la
corrupcion y la garantia de una gestion publica eficiente.

Este enfoque de control social cuenta con el respaldo de la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), respalda el control social como un mecanismo esencial para prevenir el mal
uso de los recursos publicos y fortalecer la legitimidad del Estado. Destaca que el acceso oportuno a
la informacion y la participacion ciudadana reducen la corrupciéon y mejoran la distribucién de los
recursos, subrayando la necesidad de supervisar todo el ciclo de contratacién (CEPAL, 2018). En este
contexto, la digitalizacion de los procesos publicos juega un papel clave. Segin Armijos-Neira et al.
(2028), el uso de plataformas electronicas, como el Portal de Compras Publicas, facilita el acceso a
la informacion y aumenta la transparencia en la gestion contractual. Ademas, los mecanismos de

denuncia y apelacién son fundamentales para que los ciudadanos impugnen procesos irregulares y
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garanticen contrataciones legales y justas (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,
2025).

La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (2022) regula la participacion
ciudadana en la contratacion publica, promoviendo transparencia, acceso a la informacién y control
social. Segun Caminos et al. (2024), la publicidad activa y la consulta publica son herramientas clave
para la supervision ciudadana. EI CPCCS juega un papel fundamental en la fiscalizacion, asegurando
el uso adecuado de los recursos. Ademas, la digitalizacion y el Portal de Compras Publicas han
mejorado la eficiencia y transparencia en la gestion contractual. Los mecanismos de denuncia y
apelacion permiten a los ciudadanos verificar el cumplimiento normativo y garantizar la equidad en
los procesos.

Mecanismos de participacion ciudadana implementados en los procesos de contratacion publica
en Ecuador

La participacion ciudadana en la contratacion publica en Ecuador es fundamental para la
transparencia y la gestion eficiente de los recursos. La normativa vigente establece mecanismos de
control social para prevenir la corrupcion y optimizar los procesos administrativos. Segun Cubides
(2021), esta participacion fortalece la rendicion de cuentas y reduce las oportunidades de corrupcion.
Jara (2019) destaca que el control ciudadano es clave para garantizar el uso adecuado de los recursos
estatales y prevenir irregularidades en la contratacion pablica.

En el mismo sentido, Cevallos-Mendoza y Intriago-Mora (2023), la contratacion publica en Ecuador
debe alinearse con la planificacion nacional, y la participacion ciudadana es clave para garantizar su
eficacia. La inclusion de la ciudadania en la toma de decisiones y supervision de contratos mejora la
gestion y equidad en el uso de los recursos publicos. La LOSNCP (2008) establece mecanismos como
veedurias y consulta publica para fomentar la transparencia y el beneficio social en los procesos de
contratacion.

Entre los principales mecanismos de participacién ciudadana en la contratacion pablica en Ecuador
incluyen el acceso a la informacion, la publicidad activa, las veedurias ciudadanas, las consultas
publicas, los mecanismos de denuncia y apelacion, las auditorias de la Contraloria General del Estado
y el uso de tecnologias para la supervision. Estos instrumentos permiten a la ciudadania ejercer control
social y fiscalizar la gestion de los recursos publicos.

El acceso a la informacién es fundamental para garantizar la transparencia en la contratacion. El

Portal de Compras Publicas, administrado por el SERCOP, facilita la consulta de convocatorias,
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bases, adjudicaciones y contratos, promoviendo la vigilancia ciudadana. Ademas, la Ley Orgéanica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP, 2023) obliga a las instituciones a publicar
informacion contractual en sus plataformas digitales y a responder solicitudes de los ciudadanos en
plazos establecidos, reforzando asi la rendicion de cuentas y la prevencion de irregularidades.

Otro mecanismo importante son las veedurias ciudadanas, reguladas por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS), permiten a grupos independientes supervisar la contratacion
publica y la ejecucion de contratos. Estas pueden ser organizadas por la sociedad civil, gremios
profesionales y académicos, brindando a los ciudadanos la oportunidad de asistir a sesiones de
adjudicacion, revisar documentos y presentar informes sobre posibles irregularidades. Aunque
desemperfian un papel clave en la fiscalizacion y transparencia, su impacto puede verse limitado por
la falta de recursos y capacitacion (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, 2025).

Las consultas y observaciones publicas permiten que los ciudadanos y empresas puedan presentar
observaciones o comentarios sobre los pliegos de condiciones y requisitos de las licitaciones antes de
su adjudicacion. Durante la fase de consultas publicas, el SERCOP habilita canales para que los
ciudadanos y posibles oferentes presenten observaciones y sugerencias. Ademas, en algunos casos,
las entidades gubernamentales organizan reuniones con representantes de la sociedad civil para
recibir retroalimentacion antes de lanzar un proceso de contratacion. Este mecanismo permite que la
ciudadania tenga un papel mas activo en la construccién de condiciones equitativas para los oferentes
y en la reduccion de clausulas que puedan favorecer a determinados grupos (Torres & Jara, 2021).
Los mecanismos de denuncia y apelacion permiten a los ciudadanos reportar irregularidades en la
contratacion publica ante el SERCOP, el CPCCS, el Tribunal de Contratacion Publica o la Contraloria
General del Estado. Ademas, existen medidas de proteccidn para denunciantes y anonimos. Segun
Jaramillo (2021), estos mecanismos han sido clave para detectar y corregir irregularidades, aunque
su accesibilidad y rapidez en la resolucion aun requieren mejoras. Las auditorias y el control de la
Contraloria General del Estado también son un pilar fundamental del control ciudadano.

La Contraloria General del Estado realiza auditorias posteriores a la ejecucion de los contratos para
evaluar su costo, calidad y cumplimiento de los términos contractuales. También lleva a cabo
examenes especiales en casos de denuncia publica y puede emitir sanciones administrativas en caso
de irregularidades. Estas auditorias brindan seguridad juridica y permiten una revision técnicay legal

de los procesos de contratacion publica (CEPAL, 2018).
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El uso de tecnologias para el control ciudadano ha sido clave para mejorar la transparencia en la
contratacion publica en Ecuador. El Portal de Compras Publicas facilita el acceso a informacion en
tiempo real y permite a la ciudadania supervisar los contratos adjudicados y hacer seguimiento a su
ejecucion. Se han propuesto iniciativas para implementar tecnologias como blockchain, con el fin de
mejorar la trazabilidad y reducir la manipulacion de contratos. Ademas, las redes sociales y foros
ciudadanos han permitido que la fiscalizacion de los procesos de contratacion se descentralice,

aumentando el escrutinio publico (Garcia,2022).

Resultados

En la Tabla 1 se muestran los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a 20 expertos en
derecho administrativo, con el objetivo de conocer la opinion de los profesionales del derecho sobre
la participacion ciudadana y su impacto en la transparencia e integridad de los procesos de

contratacion publica en Ecuador.

Tabla 1: Encuesta aplicada a profesionales del derecho especialistas en el area de derecho administrativo

Profesionales del derecho
Preguntas Si No Desconozco
1.- ;Considera que la participacion ciudadana actualmente juega 80.8% 19.2% 0%
un papel significativo en garantizar la transparencia en los
procesos de contratacion publica en Ecuador?
2.- ;Cree que el marco normativo ecuatoriano es suficiente para 46.2% 42.3% 11.5%
fomentar la participacién ciudadana efectiva en los procesos de
contratacion publica?
3.- ¢(Ha observado casos en los que la falta de participacion 61.5% 29.9% 11.5%
ciudadana ha contribuido a la corrupcion o a la falta de
transparencia en los procesos de contratacion publica?
4.- ¢;Considera que los mecanismos actuales de veeduria 38.5% 46.2% 15.4%
ciudadana son eficaces para influir en la integridad de los
procesos de contratacion publica?
5.- ¢(Cree que los ciudadanos ecuatorianos tienen acceso 15.4% 84.6% 0%
suficiente y claro a la informacién necesaria para monitorear los
procesos de contratacion publica?
6.- ¢Piensa que la resistencia institucional es un obstaculo 50% 19.2% 30.8%
importante para la implementacion de mecanismos de
participacion ciudadana en la contratacion publica?
7.- ¢Considera que la capacitacion y recursos disponibles para las 34.6% 61.5% 3.8%
organizaciones de la sociedad civil en Ecuador son suficientes
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para participar eficazmente en la supervision de la contratacion

publica

8.- ¢Ha tenido conocimiento de algun caso en que la participacion 23.1% 23.1% 53.8%
ciudadana haya influido positivamente en la adjudicacion o

ejecucion de un contrato publico en Ecuador?

9.- (Cree que la integracion de tecnologias de la informacién y la

comunicacion (TIC) podria mejorar la participacion ciudadanaen 84.6% 77% 7.7%
la contratacion puablica?

10- ¢(Considera que la participacion ciudadana es esencial para

prevenir la corrupcion en los procesos de contratacion publicaen  80.8% 11.5% 7.7%
Ecuador?

Nota: Cuestionario aplicado a profesionales del derecho con experiencia en derecho administrativo, de la ciudad de
Riobamba, Chimborazo, Ecuador.

Discusion

Los resultados de este estudio permiten identificar datos relevantes sobre la percepcion de la
participacion ciudadana en la contratacion pablica. En primer lugar, se evidencia un consenso amplio
respecto a la relevancia de la participacion ciudadana el 80,8% de los encuestados considera que
actualmente desempefia un papel significativo en garantizar la transparencia en la contratacion
publica, mientras que el 19,2% opina lo contrario. Este dato refleja una valoracion general positiva
sobre el rol que desempefia la ciudadania en el control social de estos procesos.

La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) (2008), en su Articulo 5,
establece como principios fundamentales la transparencia y la participacion ciudadana en los procesos
de contratacion publica. Este articulo determina que todos los procedimientos deben desarrollarse
mediante mecanismos que permitan la supervision y el control ciudadano. No obstante, al analizar la
percepcion sobre el marco normativo vigente, se observa que Unicamente el 46,2% lo considera
adecuado para fomentar una participacion ciudadana efectiva, mientras que el 42,3% lo percibe como
insuficiente y un 11,5% manifiesta desconocimiento al respecto. Esta diversidad de opiniones sugiere
que, si bien existe una base legal, podrian ser necesarios ajustes normativos que refuercen los
mecanismos de participacion activa.

Respecto a la relacion entre corrupcion y falta de participacion, el 61,5% de los profesionales afirmo
haber observado casos en los que la ausencia de participacion ciudadana contribuy6 a la corrupcién
0 a la falta de transparencia. En contraste, el 29,9% no ha tenido esta percepcion y un 11,5%
desconoce esta relacion. Estos resultados refuerzan la idea de que la vigilancia ciudadana es una

herramienta importante para prevenir irregularidades (Espafia, 2023).
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Entre los principales mecanismos de participacion ciudadana en Ecuador se encuentran la veeduria
ciudadana, la consulta publica, las auditorias y los recursos de apelacion. Sin embargo, su efectividad
es motivo de cuestionamiento, solo el 38,5% de los encuestados los considera eficaces, mientras que
el 46,2% opina lo contrario y un 15,4% manifiesta desconocimiento al respecto. Esta percepcion
evidencia la necesidad de revisar y fortalecer dichos instrumentos para que realmente contribuyan a
la integridad y transparencia de los procesos publicos. Aunque la LOSNCP reconoce la participacion
ciudadana como un eje fundamental, en la préctica, los ciudadanos enfrentan limitaciones para ejercer
un control efectivo sobre la gestion puablica.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), conforme al Articulo 208 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), tiene la responsabilidad de garantizar el control
social en la contratacion publica. No obstante, su impacto sigue siendo limitado debido a la escasez
de recursos y la débil articulacion con las entidades responsables. A esto se suma una percepcion
ciudadana preocupante sobre el acceso a la informacion ya que un 15,4% considera que es clara y
suficiente, mientras que el 84,6% la percibe como deficiente, lo que obstaculiza una participacion
efectiva y reduce el alcance real de los mecanismos de supervision (De la Torre & Nufez, 2023).

La resistencia institucional también se identifica como una barrera relevante, el 50% de los
jurisconsultos encuestados considera que esta resistencia es un obstaculo importante para
implementar mecanismos de participacion, frente a un 19,2% que no lo percibe asi y un 30,8% que
desconoce si dicha situacién ocurre. Este nivel de desconocimiento podria estar relacionado con la
falta de acceso a informacion sobre las dindmicas internas de las instituciones publicas (Ontaneda &
Orellana, 2018).

La percepcion sobre la capacidad de las organizaciones de la sociedad civil en Ecuador es
mayormente negativa. EI 61,5% de los encuestados considera que estas organizaciones no cuentan
con los recursos ni la capacitacion suficientes para participar eficazmente en la supervision de la
contratacion puablica, frente a un 34,6% que cree lo contrario. Solo un 3,8% desconoce la pregunta en
cuestion, este resultado refleja la necesidad urgente de implementar politicas publicas que fortalezcan
el rol de la sociedad civil, a través de la formacion, el financiamiento y el acceso a herramientas
técnicas, para que puedan participar de manera efectiva en este proceso (Cueva, 2018).

En relacion con la consulta publica, el Articulo 11 del Reglamento General de la LOSNCP (2022)
establece que las entidades publicas deben habilitar un periodo para recibir observaciones y

sugerencias de la ciudadania antes de la aprobacién de los pliegos de condiciones. Con respecto a la
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existencia de casos concretos de participacion ciudadana efectiva, un 23,1% de los encuestados
afirmé haber tenido conocimiento de experiencias exitosas, mientras que otro 23,1% indico lo
contrario y un 53,8% manifestd no tener conocimiento sobre estos casos. La falta de visibilidad de
buenas précticas en este &mbito podria limitar el desarrollo de iniciativas ciudadanas, por lo que
resulta fundamental documentar y difundir los casos exitosos para que puedan servir como referencia
y fomentar una mayor participacion activa en la supervision y ejecucion de contratos puablicos
(Cordoba & Mora, 2025).

En contraste con los puntos anteriores, existe un amplio consenso sobre el potencial de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién (T1C) para mejorar la participacion ciudadana, el 84,6% de los
encuestados considera que la integracion de las TIC podria mejorar la participacion ciudadana en la
contratacion publica, frente a un 7,7% que lo niega y otro 7,7% que lo desconoce. Este amplio
respaldo evidencia una oportunidad para desarrollar plataformas digitales que fortalezcan el control
social. Estos resultados reflejan una valoracion positiva del rol ciudadano, pero también revelan
limitaciones que requieren modernizar los mecanismos de participacion, reforzar el marco legal y
promover una cultura de transparencia efectiva.

Es asi que se reafirma la percepcion de que la participacion ciudadana es esencial para prevenir la
corrupcion en la contratacion publica el 80,8% de los encuestados considera que la participacion
ciudadana es clave para prevenir la corrupcion en la contratacion pablica, frente a un 11,5% que lo
niegay un 7,7% que lo desconoce. Este resultado resalta la necesidad de involucrar activamente a la
sociedad en la vigilancia de la gestion publica. Aunque se valora positivamente el rol ciudadano,
persisten limitaciones en acceso a la informacion, capacidad organizativa y eficacia de los
mecanismos de veeduria. Por ello, se requiere fortalecer el marco legal, modernizar los canales de
participaciéon mediante TIC con el fin de fomentar una cultura de transparencia que permita a la

ciudadania ejercer un control real y efectivo sobre la contratacion publica en Ecuador.

Conclusiones

La participacién ciudadana se configura como un pilar esencial para promover la transparencia e
integridad en los procesos de contratacion publica, tal como lo establece el articulo 95 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador, que reconoce el derecho de las personas a participar en los
asuntos publicos. A través de mecanismos como la veeduria, la consulta y el control social, se

fortalece la rendicion de cuentas del Estado. Esta participacion activa permite prevenir actos de
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corrupcién y fomenta una gestién publica mas justa, equitativa y ética, en concordancia con el
principio de transparencia consagrado en el articulo 227 de la misma Constitucion.

Si bien el marco legal ecuatoriano, particularmente la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (LOSNCP) y su Reglamento General, promueve la participacion ciudadana en
todas las fases del proceso contractual, existen dificultades estructurales para su aplicacion efectiva.
El articulo 5 de la LOSNCP sefiala como principios rectores la transparencia, igualdad, publicidad y
participacion. Ademas, el articulo 9, numeral 7, establece explicitamente la promocién de la
participacion ciudadana mediante veedurias. Sin embargo, la falta de acceso oportuno a la
informacion, la resistencia institucional y la débil cultura de participacion limitan el ejercicio pleno
de este derecho, reduciendo su impacto real sobre la gestion publica.

Los mecanismos de participacion ciudadana previstos en la normativa, como las veedurias ciudadanas
reguladas por la Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana y Control Social, los recursos de apelacion
establecidos en la LOSNCP y las auditorias de la Contraloria General del Estado conforme al articulo
212 de la Constitucion, no logran cumplir completamente sus objetivos debido a limitaciones
practicas. Estas limitaciones incluyen la escasa capacitacion técnica de los veedores, la falta de
recursos econémicos y logisticos para las organizaciones de la sociedad civil, y la baja articulacién
entre los entes de control. Aunque estas herramientas estan concebidas como medios legitimos de
fiscalizacion, requieren fortalecimiento institucional y normativo para incidir realmente en la
prevencion de irregularidades.

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) representa una via
estratégica para garantizar el acceso a la informacion publica y facilitar el control social, como lo
contempla la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica , instrumentos como
el Portal de Compras Publicas, gestionado por el Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP), estan alineados con el principio de publicidad previsto en el articulo 10 del Reglamento
General de la LOSNCP. No obstante, es necesario mejorar su usabilidad, ampliar su cobertura, y
desarrollar nuevas plataformas digitales que aseguren una participaciéon mas inclusiva, permitiendo
que la ciudadania intervenga de manera efectiva en todo el ciclo contractual, desde la planificacién

hasta la ejecucion del contrato.
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